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�� ��9��
�� ���
 �� �+,  
(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 
��Z�=
 %8	�, �)��'[ *�� &��\] "��
#�� 
��J��� 
K��1
2� () 
K�) �N�� O����12 
 

^�� ��&	� ���'������ %_ 	̀ ��=
 O.��� �]a ��b��� %���� %=)2 cdefg 	 N %�h9
�+ 	। ���'���� %_ 	̀ ��=
 ��9(� 
-G-G %j+��9 ����� ���k �8�l�"’� 6.J- �=��� *�� ^��8 �8�l�"’� *
-�o_ 	����� ���� (-R.6U �=���) �]ar��=� 
%����। s����� t���u� r��v ���g8 s����� ��� RG &�L s�� ��w �_�
। ��L= �=� %_ 	�w�� (-G�U-�W, -G�W-�x N 
-G�x--G) ���k �]a O]"��� �w' D-.UU, D6.WD N DJ.G6 '( ���y
 k�। *w�1� ��L= �=� %_ 	�w�� RWx6J.DJ, 
U6�U�.6- N UGxDJ.6x ��.k� �]a N �]a8�= "z �{��� 
�� +_�/�� D6Gx.xD, D-JG.6� N 6xWJ.�J �
�| k�
�� 
t�����
 }~� %�8	= C���w। %&)2�9g }� 8'���� ��w O]"��� N �< 8'���� ���^= ��w O]"���� ���'���� ���� 
+_�/�� 6� N J� T�� %�Y
�� 
���w (*3*N, -G-G)। %&)2�9g }� 8'���� ���w� O]"��� ��<� C��� ���� ���'������ 
%�T�� ��=9� (*3*N, -G-G)। 
 
��a� *�� �)��'[�BC 

 �l��
� %�(�, cgL= ����
. �"���, r�v N %>�> O"
��g� %"+ 	�{=�; 

 8'��<=�, ���w� ��K���� ��Y���{ CN�� N 89�`����) ���; 

 "��� ���C ��� *�� "�' 8��� 
���g ���w� �8�� N ����g�(� ��Y��� CN��; 

 L'�� N ��L�� ����� �(�� cgL= ����
. N &�K���}� �"*' *�� ����
. r��v� %&��; 

 �8�'��� ��w Y�� ����< ��F��� ��
# 89��
��� �C��=�� %&��; *�� 

 ��}�~
 �]a�
��� ��� ��g 	�, T���e�9' sC�g N ��� S�T�"��। 
 
&��\] "��
#�� 

 
��
���� ��� 	���9 K��=C��, -GD� ���'� ��� O.=-��< ���� O.9=
�g *�� *��l�8-* O���r= '()���� %8	��� 
'�() W� "����� 	
 "��
#��� (-G-�--G-J) �]a ��b�� %�8	=S �Y�� '()�BC ��Y 	��g 
�� C���w: 

 ���^= ���w� O]"��� -G�x--G ���'� (-J.W6 '( ��.k�) o'��� �-.JG �=��� *�� ���k ���w� O]"��� �� 
�=��� ��< 
��; 

 t���
 ��_��"� ��w �C�g� "����g RD ��� ����= 
��; 

 �C����= ����1, ��w N &)�� %)��ll �]a"z �{��� �.GG '( ��.k�� O.9=
�g; 

 ��
�� ��
 N ����C'���� 8> %�Y
=� 
� 	��T�� ��A N �]a���� -G--J �=��� ���9� %���Cg 
����=
�g; 

 �]a����/�]a89�9��� s� 6G �=��� ��<
�g; 

 s28	��=
 ��8��� ��w N ����1 ������C� ��=| Y��" O�� ��� S�T�"�� N �����C S�T� L�1 �=�'�; *�� 

 ��}�~
 �]a�
��� ��� S�T�"�� ����=
��g� 8> �C9= "��
#�� �������। 
 

-G-�--- %_ 	�w��� ���S �Y�� %8	��BC: 
 

 ���S�"9 WJGG | ��� 	�9 �]a r����, DJG| ��' ��� 	��� N �G| �o� �]a %&���� T�"� *�� �]a sC��g 
������8= �WG| ���g�8)
 �]a y'���� '�K��M ���� N �����; 

 �(=� O.���� ����� 
� 	��T�� ��A� '�() �.-G '( 8� �]a���� N 6GGG 
� 	
=	�/
� 	������� ���(g ����; 
 �]a N �]a8�= "�z� ��3| 
�)���M ����=
��g WGG| �]a ��/��
�g 
��r��� N T�"�� *�� D6GG| 


���K���� "���� 	�; *�� 
 * �
' 
�+ 	/��� ����� -G-�--- %_ 	�w�� ���w� O]"��� DR.UU '( ���y
 k�� O.9= 
��। 
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����� % 
 

��� O�N�.
�� >��? (Vision), O�G�"A (Mission), ��P���� �
QR 7 ��: ��
�� 
 

%.% >��? (Vision) 
������ ��� 2
� ����� T��
C� +��2�� U��, ����VA �

��+� 7 �.��� T� 4�5। 
 

%.& O�G�"A (Mission) 
��� 7 �+��W�2 OX�X ����9
�� 0���Y�	� ������ 4�5 �
� ��
�� ��Z +��2�� U�� 7 �.��� T� 4�5 �
� OG	Z 
��
��3	� O�[2
� �\]E ����
�� 83] <
0����� �� 
� �
", 2
� ��. 8^
�� �� 
� ���V ����	
	 7 ���+��C, 
�;� 
����
�
�� T; �-������� �"
, ���_� �`�� ��N�। 
 

%.) ��P���� �
QR�12 (Strategic Objectives) 
 
%.).% ��� O�N�.
�� ��P���� �
QR�12 

1. �a��$ ���"� 7 <
0����� �� 
� ����9
�� ������ 7 �������	��� 4�5; 
2. ��� 7 ������ �
c� ��� ����� 7 �.��� 4�5
� �2����; 
3. ���
�9� �`�� 7 �� ���0�
�� 8
:�� d�Z; �
� 
4. ��� ���� ���
��N 7 �����।  

 
%.).& T
�R� ��P���� �
QR�12 
 

1. ��.��� �� ���
e !6��4�5 7 �
�
���2�� ���=����; 
2. �� ��9��
� ����	��� T��� 7 ��
�� ��� 4�5; �
� 
3. T�; �� 7 �9� <
0����� �`��। 

 

%.f ��: ��
�� (Functions) 
 

1. ��' ��� 	��� T�"�;  
2. 8'���� �"��� ��w %�}�
�g; 
3. 8'����&��
 �]a89�9��� ��L�= 
�� N "����'��; 
4. �]a89�9/;3'�&�L9��� 8'��� S�T�"��/ sK� ��="�'� ����
 ���=�=� ��A /O���
�g; 
5. ���w� %&���� T�"�/�(g���(g; 
6. �]a��� ���� N �9-OKl ��� ���� �Z���g; 
7. �]a r���� +���
9
�g N �]a ����K ��K� O.�� 
8. �]ar�v ��/�2 '�K��M ���� N �]a r�v "�9(�;  
9. �]a��� S�T�"�� O.��� "���� 	� N "���� 	 ����; 
10. C)�����/�]a�98 r����� ����
. ���w� ��� O]"���; 
11. �w� S�"9 ����� �]a ���� ����; 
12. O�� �]a��� %j�9'� �
�
	= 
�+ 	/� �������; 
13. 
� 	
=	�/
� 	���9��� �(=� O.�� ����
 ���(g ����; 
14. �]a����, �]a89�9 �]a ��/��
�g ���@A�C %>�> �3'�&�L9��� ���(g ����; 
15. �]a ����
 
���L�� ��(� �������; *��  
16. �]a89�9��� ��
# 
� 	��T�� ��A 
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����� & 

��� O�N�.
�� �
�G` ��: �-
�� gW�h ^��^�/�G�
 (Outcome/Impact) 
 

DW�h ^��^�/�G�
 

(Outcome/ 

Impact) 

�� ��9��� *+��12 

(Performance 

Indicator) 

��� 

(Unit) 

�i�** �"A��,�**
&'&%-&& 

�
"��**  
 

��N ����� �"A��,� O��
�� �"
, 
�:P;G�

 ����Y��. ������/ 

�
G��/ ��0��1
2� ��� 
 

���k*,  

(Source of 

Data) &'%l-&' &'&'-&%* &'&&-&) &'&)-&f 

��;���m ��K [2
�� 
������ 4�5        

��;���m ��K [2
�� 
������ 

7�� 
([��/���) 

n&.'' n)* no.'' no.'' no.'' p�� ������, �����9� 
������, i�C ������, �`�� 

�2
:��	 ��0� 

��� O�N�.�	� 
��
��a �, �
�
��, 


����
�� 
O; �q���� ��	"� 

��
K� ������ 4�5   ��K �����
�� 
������** 

��.a� fro' fsl' o')n o%l' o)fn 0��	� �����, 0��	� ����� 
���3��, 0��	� ����� �
�P�� 
O�N�.�,  �`�� �2
:��	 ��0� 

��� O�N�.�	� 
��
��a �, 

�^T����� 

 
* ������ 
** �$ ����� & �� �X (�i�, �"A��,�, �
"�� 7 ��
K� �����
�� ������): 

 ��
��� ��� �.
�� �"
, ���tZ ��
���� ��
K� �����
�� ������ ����
5 ��
� 2

; 
 ���� ��� �.
�� �"
, ����N	� ���tZ ��
����1
2� ��
K� �����
�� ������ ��	p��
� ����
5 ��
� 2

; 
 �
G��	� ��� �.
�� �"
, �
G���N	� ���tZ �����1
2� ��
K� �����
�� ������ ��	p��
� ����
5 ��
� 2

; 
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����� ):  
� 	�
��� "��
#�� 
 


� 	�
��� 
�(� 

�(��� 
��� 


�+ 	/� 
� 	�
��� ;�
 Lg�� 
"<�= 

*

 
� 	�
��
� ;��
� 

��� 

 �^= %8	� 
'()����/��g 	��
 -G-�--- ��("g  ��("g  

-G�x--G -G-G--� 

%��Y��g %�= O�� O�� �'�= 
��� 

�'�= ����� 
���� -G----6 -G-6--D 

�GG% xG% WG% UG% RG% 
� - 6 D J R U W x �G �� �- �6 �D �J �R 


� 	�
��� �(��BC (���Y/sK� ���� ��Y 	���= ����e %j+��9, ��� 	�¡ J|)   

[�]  �k
�K 
���(g 
N 
S�T�"��
� ����� 
�]a�

��� 
O]"��� 
N 
O]"���
�9'=� 
��< 

25 [�.�]   ��' ��� 	��� T�"� [�.�.�] T��"= ��' 
��� 	��� 

���A s�=� 
(�C¤) 

5 G.-G  G.-G  1 - - - - % & 

[�.-]  8'���� �"��� ��w 
%�}�
�g 

[�.-.�] %�}�^= 
�"���� "����g 

���A "����g 
(��.k�) 

5 G.6D  G.6J  0.17 '.%r '.%r '.%r '.%r '.%r '.&o 

[�.6]  8'����&��
 �]a89�9��� 
��L�= 
�� N "����'�� 

 [�.6.�] ��L�= 
�]a89�9 �' 

���A ��¥� 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  [�.D] �]a89�9/;3'�&�L9��� 
8'��� S�T�"��/ sK� 
��="�'� ����
 ���=�=� 
��A /O���
�g   

[�.4.�]  s����8= 
���=��B'
 /O���
�g  
�&� 

���A ��¥� 3 0 0 2 - - - % & ) 

[�.5]     ���w� %&���� 
T�"�/�(g���(g 

[�.5.�]  T��"= �o� �]a 
%&����  

���A ��¥� 
 

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[�.J.-] �(g���(g^= 
�]a %&���� 

���A ��¥� 
 

4 � � 1 - - - - % & 

[�.6] �]a�
� O.��� sK� 
������� 

[�.6.�] "�����'= 
%�&+�� 

���A ��¥� 
 

3 -G 28 30 &r &f &% %s )o f' 

[-]  T���e�9' 
�]a��� 
O.�� N 
S�T�"�� 

25 
 

 

[-.�] �]a��� ���� �Z���g [-.�.�] T��"= ��� 	�9 
r����  

���A 
 

s�=�  
(�C¤) 

5 �.-G  �.D 18 %n %f %) %% &' &) 

[-.�.-] s����8= ��¦ 
����/�= ������ 
�&�/���=�=�B'
 
�&�/ "����	 ���� 

���A ��¥� 
 

2 0 0 3 ) & & & ) o 

[-.�.6] s����8= �]a 
��'�/ §P���9 ��'�/ 
�]a���� � )��' 

���A ��¥� 
 

2 0 0 2 & - - % & ) 

[-.�.D] s����8= 
�������/ N��
	�" 

���A ��¥� 2 0 0 1 - - - - 1 1 
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� 	�
��� 
�(� 

�(��� 
��� 


�+ 	/� 
� 	�
��� ;�
 Lg�� 
"<�= 

*

 
� 	�
��
� ;��
� 

��� 

 �^= %8	� 
'()����/��g 	��
 -G-�--- ��("g  ��("g  

-G�x--G -G-G--� 

%��Y��g %�= O�� O�� �'�= 
��� 

�'�= ����� 
���� -G----6 -G-6--D 

�GG% xG% WG% UG% RG% 
� - 6 D J R U W x �G �� �- �6 �D �J �R 

[-.�.5] 
O]"���=/�����C
^= *��"*3 

(SPF) ����1 
�"*' 

���A ��¥� 
(�
�|) 

- 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[2.2] �9-OKl ��� ���� �Z���g 
("�K'|�) 

[2.2.�] �Z����= �9-
OKl ��� ���� 

���A s�=� 
(�Cb�) 

- 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[2.3] �]a r���� +���
9
�g [-.3.�] O.�� �C��=� / 
����� ��8 O�v��L 
T��"= +�"��= 

���A ��¥� 
 

- 0 0 1 - - - - & ) 

[-.D] �]a ����K ��K� O.�� [-.D.�] t=��/O.��^= 
�]a/����1 
O]"���
��9��� 
��L¦�  

���A ��¥� 
 

� 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[-.D.-] ��w 
��8��8�=
��g� 
8> "�����'= 
%�'�K�/���_ 
������� ��¥� 

���A ��¥� 
 

1 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[-.R]  �]a r�v N O"
�g 
S�T�"�� 

 

[-.R.�] ����^=/ 
�����^= �]ar�v 
��/�2 '�K��M  

���A ��¥� 
 

2 0 0 5 o f f ) o r 

[-.R.-] "�9�(= �]a 
r�v �}�� 

���A ��¥� 2 � � 1 - - - - 1 1 

[-.U]    �]a��� S�T�"�� O.��� 
"���� 	� N "���� 	 ���� 

[-.U.�] "���� 	 ����^= 
�]a���� 

���A ��¥� 
(8�) 

2 �RU �W6 171 %of %)r %&' %') %s' %l' 

[-.W]     C)�����/�]a�98 r����� 
����
. ���w� ��� 
O]"��� 

[-.W.�] O]"���= ���� 
"����g 

���A ��.k� 
 

2 0 0 0.984 '.ss' '.rsr '.nss '.ol' % % 
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� 	�
��� 
�(� 

�(��� 
��� 


�+ 	/� 
� 	�
��� ;�
 Lg�� 
"<�= 

*

 
� 	�
��
� ;��
� 

��� 

 �^= %8	� 
'()����/��g 	��
 -G-�--- ��("g  ��("g  

-G�x--G -G-G--� 

%��Y��g %�= O�� O�� �'�= 
��� 

�'�= ����� 
���� -G----6 -G-6--D 

�GG% xG% WG% UG% RG% 
� - 6 D J R U W x �G �� �- �6 �D �J �R 

[-.x] �w� S�"9 ����� �]a ���� 
����  
 

[2.x.�]  ��= O"�8'�� 
��= ���� �|  
KO����� 
"�����'=  "���� 	 
����� ��� 

���A ��¥� 
 

2 �- �G 5 o f f ) n s 

[6]  �]a N 
�]a8�= 
"�z� ��� 
�����g� 
����� 
%&)2�9g 
N 
s28	��=
 
�  ����"� 
r�v 
�����C 

10 [6.�]  O�� �]a��� %j�9'� 
�
�
	= 
�+ 	/� ������� 

 

[6.�.�] }�~= �'3�'k 
/ ¨
�'k / �"���� 

���A ��¥� 
 

5 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[6.�.-] s����8= 
O��<
�g/ 
���=��}'
 �&� 

���A ��¥� 
 

5 0 0 ' ' ' ' ' ' ' 

[4]  �(=� 
O.�� N 

� 	��T���
� ��+�L 
��A 

10 [D.�] 
� 	
=	�/
� 	���9��� �(=� 
O.�� ����
  ���(g ���� 
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