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সেকশন ৩ : কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 

 
কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এরপএ স্বাক্ষিকািী অরিসসি কর্ মসম্পাদসনি ক্ষক্ষত্র 

[১] ই-

গভর্ন্মান্স 

প্রততষ্ঠায় 

েহায়তা 

২৫ [১.১] েরকাতর 

দপ্তকর দক্ষ্তা, দ্রুত 

তেদ্ধান্ত ও 

ইকলকট্রতনক 

ব্যবস্থাপনা 

প্রবতমকনর লকক্ষ্য ই-

নতি/D নতি 

তবষয়ক অনলাইন/ 

সক্ষ্ত্র তবকশকষ 

েরােতর  প্রতশক্ষ্ণ 

[১.১.১] ই-

নতি 

প্রতশক্ষ্কণর 

প্রতশক্ষ্ণািী 

েমতি  েংখ্যা ৭ ৮০ ১০০ ১২০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০   

[১.২] তিতর্টাল 

বাংলাকদশ 

তবতনম মাকণ মাঠ 

পর্ মাকয়র েরকাতর 

তবতভন্ন দপ্তকর 

আইতেটি তবষয়ক 

অনলাইন/ সক্ষ্ত্র 

[১.২.১] 

প্রদানকৃত 

পরামশ ম/কেবা  

েমতি েংখ্যা ৫ ১২০ ১৫০ ১৬০ ১৫০ ১৪০ ১৩০ ১২০ ৫৬ ১২৫ 
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

তবকশকষ েরােতর  

পরামশ ম/কেবা  

প্রদান 

[১.৩] সর্লা  

পর্ মাকয়র ই-

গভর্ন্মান্স কার্ মক্রকম 

গততশীলতা 

আনায়কনর লকক্ষ্য   

তভতিও/জুম 

কনফাকরন্স 

[১.৩.১] 

তভতিও/জুম 

কনফাকরন্স 

আকয়ার্ন / 

েহায়তা 

প্রদান 

েমতি েংখ্যা ৪ ১ ১ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ২ ৪ 

[১.৪] সশখ রাকেল 

তিতর্টাল ল্যাব এর 

েক্ষ্মতা ও ব্যবহার 

উপকর্াতগতা বৃতদ্ধর 

লকক্ষ্য কার্ মক্রম  

র্তেটর 

[১.৪.১] ল্যাব 

মতনটতরং  

েমতি েংখ্যা ৫ ৪০ ৫০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ২০ ৩৫ 

[১.৫] সর্লার 

আইতেটি 

অতধদপ্তকরর েকল 

উপকর্লা কার্ মালয় / 

[১.৫.১] 

েংখ্যা 

মতনটতরং 

েমতি েংখ্যা ৪ ২০ ২০ ২৫ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১০ ১৫ 
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

উতিতে পতরদশ মন 

[২] আইতেটি 

তশকের উন্নয়ন 

কার্ মক্রমকক 

গততশীলকরণ 

১৫ [২.১]  তিতর্টাল 

বাংলাকদশ তদবে 

উদ র্াপন 

[২.১.১]  

সর্লায় 

তিতর্টাল 

বাংলাকদশ 

তদবে 

উদ র্াপন 

তাতরখ তাতরখ  ৩ ১২.১২.১৯ ১২.১২.২০ ১২.১২.২১ ৩১.১২.২১ ৩০.০১.২

১ 

০ ০ ১২-১২-

২০২১ 

১২-

১২-

২০২১ 

[২.১.২] 

সর্লায় 

আকয়াতর্ত 

েভা/কেতমনা

র 

েমতি েংখ্যা ৩ ১ ১ ১ ১ ১ ০ ০ ১ ১ 

[২.২] সশখ রাকেল 

তিতর্টাল ল্যাব 

ব্যবহাকর তশক্ষ্ক/ 

ছাত্রকদরকক 

উদু্বদ্ধকরণ তবষয়ক 

েভা/সেতমনার 

[২.২.১] 

সর্লায় 

সেতমনার/ও

য়াকমশপ 

আকয়ার্ন 

েমতি েংখ্যা ৩ ১  ১ ১       
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২.৩] মাঠপর্ মাকয়র 

কার্ মক্রম 

তদারকীকত তভতিও 

কনফাকরন্স 

আকয়ার্কন 

কাতরগতর েহায়তা 

প্রদান 

[২.৩.১] 

তভতিও 

কনফাকরন্স 

আকয়ার্কন 

কাতরগতর 

েহায়তা 

প্রদানকৃত 

েমতি েংখ্যা ৪ ৮ ১০ ১২ ১০ ৮ ৬ ৪ ৪ ৯ 

[২.৪] উদ্ভাবনী 

উকযাকগর 

বাস্তবায়ন   

[২.৪.১] 

বাস্তবায়নকৃত  

উদ্ভাবনী 

উকযাগ 

েমতি েংখ্যা   ২ ০ ০ ১ ০ ০ ০ ০   

[৩] মানব 

েম্পদ উন্নয়ন 

১০ [৩.১] েরকাতর 

কম মকতমাসদর দক্ষ্তা 

বৃতদ্ধর লকক্ষ্য ICT 

তবষয়ক প্রতশক্ষ্ণ 

প্রদান 

[৩.১.১] 

প্রতশক্ষ্ণািী 

েমতি েংখ্যা ৪ ৬০ ৬০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ ৩০   

[৩.২] উদ্ভাবনী 

তবষকয় েক্ষ্মতা 

বৃতদ্ধকরকণ 

কম মকতমা/ 

[৩.২.১] 

প্রতশতক্ষ্ত 

প্রতশক্ষ্ণািী 

েমতি েংখ্যা ২ ৪ ৬ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২   
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম মচাতরকদর 

প্রতশক্ষ্ণ প্রদান 

[৩.৩]  োরাকদকশ 

সশখ রাকেল 

তিতর্টাল ল্যাব 

ব্যবহাকরর মাধ্যকম 

ছাত্রছাত্রীকদর 

আইতেটি/কপ্রাগ্রাতমং

/ আউটেতে মং 

তবষকয় পরামশ ম / 

প্রতশক্ষ্ণ প্রদান  

[৩.৩.১] 

অংশগ্রহণকা

রীর েংখ্যা   

 

েমতি েংখ্যা ৪ - - ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০   

[৪] 

প্রাততষ্ঠাতনক 

েক্ষ্মতা বৃতদ্ধ 

১০ [৪.১] সশখ রাকেল 

তিতর্টাল ল্যাব 

মতনটতরং 

িযাশকবাি ম 

ইন্সটকলশন 

[৪.১.১] 

প্রস্তুতকৃত 

েফটওয়যার  

তাতরখ  তাতরখ  ৫ - - ১৫.০৫.২০

২২  

৩০.০৫.২

০২২ 

১৫.০৬.২

০২২ 

২০.০৬.২

০২২ 

-   

[৪ .২] আইতেটি 

অতধদপ্তকরর ক্ষর্লা 

কার্ মালনয়র  

সনটওয়াকম  

[৪.২.১]  

স্থাতপত 

সনটওয়াকম 

তাতরখ  তাতরখ  ৫  - - ১৫.০৫.২০

২২ 

৩০.০৬.২

০২২  

- - -   
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

ইনফ্রাস্ট্রাকচার 

আধুতনকীকরণ 

[৫] আইতসটি 

অিকাঠানর্া 

উন্নয়ে 

১০ [৫.১] শাখ রানসল 

তিতর্টাল ল্যাি 

স্থাপনে সহায়িা। 

[৫.১.১] 

স্থাতপি 

ল্যানির 

সংখ্যা 

েমতি সংখ্যা ৫ ০ ০ ১০ ৮ ৬ ৫ ৪ ৪ ৭ 

[৫.২] স্কুল অফ 

তফউচার স্থাপনে 

সহায়িা 

[৫.২.১] 

স্থাতপি স্কুল 

অফ 

তফউচানরর 

সংখ্যা 

েমতি সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ - - - -   

সুশাসন ও সংস্কািমূলক কর্ মসম্পাদসনি ক্ষক্ষত্র 

সুশাসন ও 

সংস্কািমূলক 

কার্ মক্রসর্ি 

বাস্তবায়ন 

ক্ষ ািদািকিণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কর্ মপতরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

 েমতি েংখ্যা 10 - - ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০   

২) ই-গভনণ মন্স/ 

উদ্ভািে 

কর্ মপতরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

 েমতি েংখ্যা 10 - - ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০   

৩) িথ্য অতিকার  েমতি েংখ্যা 3 - - ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫   
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কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 

মান 

 

কার্ মক্রর্ 

 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণো 

পদ্ধতি 

 

 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

 

প্রকৃত অর্মন 

(তিগি দুই অর্ মিছনরর) 

 

২০২১ অর্ মিছনরর লক্ষ্যমাত্রা/তেণ মায়ক 

 

3য়  অ

র্জন 
(০১ 

র্ানুয়ারি, 

২০২২ - 

৩১ মার্ জ, 

২০২২) 

মন্তব্য 

২০১৯ ২০২০ 

অোধারণ অতত উত্তম উত্তম চলতত মান চলতত 

মাকনর 

তনকে 
 

এ 

পর্ মন্ত 

অর্মে 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মপতরকল্পো 

িাস্তিায়ে; 

৪) অতভনর্াগ 

প্রতিকার 

কর্ মপতরকল্পো 

িাস্তিায়ে; 

 েমতি েংখ্যা 4 - - ২৫ ২০ ১৫ ১০ ৫   

৫) ক্ষসিা প্রদাে 

প্রতিশ্রুতি 

কর্ মপতরকল্পো 

িাস্তিায়ে 

 েমতি েংখ্যা 3 - - ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫   

 

  


