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গণজাতী বাংলােদশ সরকার

উপপিরচালক, উপপিরচালেকর কায ালয়,গাজীর

এবং

মহাপিরচালক, মিহলা িবষয়ক অিধদর-এর মে ািরত

বািষ ক কম সাদন ি

লাই ১, ২০২২ - ন ৩০, ২০২৩
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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িবায়েনর এ েগ গিতশীল সমাজ গেড় তালার লে নারীর অিধকার, মতায়ন ও কম বাব পিরেবশ ি অতাবক। মিহলা িবষয়ক
অিধদর রা ও সমােজর ল াতধারায় নারী উয়ন ও অিধকার িতায় কাজ কের যাে। গত ২ বছের িভিজিড কায েমর মােম
১০,১০৫ জন দির মিহলােক ৭২৭৫.৬০ মঃ টন খা সহায়তা দয়া হেয়েছ। গত ৩ বছের ৭,০৩১ জন নারীেক মাকালীন ভাতা দান
করা হেয়েছ। ৩,৩০৫ জন কম জীবী নারীেক াকেটং ভাতা সহায়তা দান করা হেয়েছ। ২০২০-২১ অথ বছর হেত  হওয়া মা ও িশ
সহায়তা তহিবল কম িচর আওতায় কালীগ উপেজলায় ইউিনয়ন হেত ১,৩২৯ জন এবং কালীগ পৗরসভা হেত ৪৯৩ জন উপকারেভাগীেক
মািসক  ভাতা  দান  করা  হে।  ২,১৬৭  জন  নারীেক  ২,৫৮,০৩,০০০/-  টাকা    ঋণ  দান  করা  হেয়েছ।  ৪,৩৬০  জন  নারীেক  আ-
কম সংােনর লে িবিভ িশণ দয়া হেয়েছ। সাহা াথ মিহলােদর আইিন সহায়তা দয়া হেয়েছ। “জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ”
কম িচর আওতায় িতেযািগতার মােম িতলতােক অিতম কের য সম নারীরা সমােজর িবিভ ে িতা লাভ কেরেছন
তােদর ম থেক িত উপেজলায় ৫ কাটাগরীেত ৭২ জন নারীেক “জিয়তা” িনব াচন ও রত করার মােম নারীেদরেক সামেন এিগেয়
যাওয়ার ে উু করা হেয়েছ। আিনভশীল করার লে দির মিহলােদর মে ৮৬  সলাই মিশন িবতরণ করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

বািববাহ, নারীর িত সিহংসতা িতেরাধ , ল সকল ঃ নারীেক াােমর অ  করেত না পারা , কম কতা/কম চারীেদর
েগাপেযাগী িশেণর অভাব। ত উপকারেভাগী বাছাই এবং নারী উয়েন িবিভ মণালেয়র কায ম সময় সাধন ও সহায়তা দান এ
অিধদেরর অতম চােল। কািভড-১৯ মহামািরর কারেণ িক িক চেকর লমাা অজেন চােল রেয়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

বতমান কািভড পিরিিত এবং িনব াচনী ইশেতহার সেব াপির ‘িজববষ  িবেবচনায় রেখ মিহলা িবষয়ক অিধদরাধীন এ জলার ভিবত
পিরকনার মে রেয়েছ , নল পয ােযর ঃ ও অসহায় ায় ৩০ হাজার জন নারীেক ২০২৬ সােলর মে সামািজক িনরাপা বিনর
(িভিজিড এবং মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর) আওতায় িনেয় আসা, জাতীয় নারী উয়ন নীিতমালা-১১ বাবায়েন জাতীয়
কম পিরকনা-১৩ সংেশাধন কের জাতীয় পিরকনা ২০২০-৩০ বাবায়ন, িশ উয়ন নীিত ১১ এর আেলােক জাতীয় পিরকনা
বাবায়ন,৪১ সােলর মে বািববাহ সণ  িন ল করা, সকল ে (এসিডিজ অযায়ী) ২০৩০ সােলর মে ািক নারীেদর অংশহেণর
েযাগ ি করা, নারী ও িশর িত সিহংসতা িতেরােধ কায কর পদেপ হণ, িলক ও কািরগির িশেণর মােম ২০২১-২২
অথ বছেরর মে মাট ১৫২০ জন নারীেক দ কের গেড় তালা, জাতীয় িকেশার-িকেশারী কৗশল বাবায়ন এবং ২০২১-২২ অথ বছের
১২৬০ জন িকেশার-িকেশারীেক সক পিরচয ার মােম দ মানব সেদ পিরণত করা।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

১০,১০৫ জন নারীেক িভিজিড সহায়তা দান কম িচ বাবায়ন ও মিনটিরং, দির মা'র জ মাকাল ভাতা ও কম জীবী
াকেটং মাদার সহায়তা তহিবল কম িচ  এক কের বতমােন মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর আওতায় ৬৫১৬ জন
িনব ািচত উপকােভাগীেদর ভাতা দান বাবায়ন ও মিনটিরং, ৮০ জন নারীেক ঋণ দান কম িচ বাবায়ন ও মিনটিরং। নারীর
মতায়েন ১,৫২০ জন নারীেক িবিভ িবষেয় িশণ দান ও মিনটিরং, ১৫ জন সাহা াথ মিহলােদর আইিন সহায়তা দান
ও মিনটিরং, ১০ জন আহী নারীেদরেক নারী উোা িহেসেব ি করা ও মিনটিরং, িকেশার িকেশারী াব কায ম বাবায়েনর
মােম ১২৬০ জন িকেশার-িকেশারীেক সক পিরচয ার মােম দ মানব সেদ পিরণত করা। ০৪  ােসবী মিহলা সিমিত
িনবন দান, নারীর মতায়ন িেত ৮০  ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন ও ৬০  ােসবী সিমিতেক অদান িবতরণ
এবং মিনটিরং, ঃ মিহলােদর মােঝ সা ৪০  সলাই মিশন িবতরণ, জলায় বািববােহর হার কিমেয় আনার লে িবিভ
কম িচ হণ, বাবায়ন ও মিনটিরং, ৭  িদবস উদযাপন
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

উপপিরচালক, উপপিরচালেকর কায ালয়,গাজীর

এবং

মহাপিরচালক, মিহলা িবষয়ক অিধদর-এর মে ২০২২ সােলর ন মােসর ১৪ তািরেখ এই বািষ ক
কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জার সমতা আনয়েন নারীর মতায়ন ও উয়ন।

১.২ অিভল (Mission)
অথ ৈনিতক কম কাে নারীর াপক অংশহণ িনিত করার লে েয়াজনীয় দতা ও যাতা অজেন সহায়তা করা, আইিন
সহায়তা দান এবং অবকাঠােমাগত েযাগ ি কের নারীর মতায়েনর মােম জার সমতা িতা করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. নারীর সামািজক িনরাপা বনী জারদারকরণ
২. নারীর মতায়ন ও উয়ন।
৩. নারীর িত সকল ধরেণর সিহংসতা িতেরাধ ও নারীর অিধকার িনিতকরণ।
৪. কম জীবী নারীেদর অবকাঠােমাগত িবধা িনিতকরণ এবং ািতািনক সমতা িকরণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ঃ নারীেদর খা সহায়তা দান (িভিজিড) বাবায়ন ও মিনটিরং
২. আইিসিভিজিড কায ম বাবায়ন ও মিনটিরং
৩. মা ও িশ সহয়তা তহিবল কম িচ আওতায় ভাতা দান বাবায়ন ও মিনটিরং
৪. মা ও িশ সহয়তা তহিবল কম িচ আওতায় উপকারেভাগীেদর ডাটােবজ তির মিনটিরং
৫. নারীর মতায়েন িশণ দান
৬. নারীর মতায়েন িশণ দান মিনটিরং
৭. মিহলােদর আকম সাদেনর জ ঋণ দান ও মিনটিরং
৮. ােসবী মিহলা সিমিত িনবন দান
৯. ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন দান
১০. জিয়তা অেষেন বাংলােদশ শীষ ক কম িচর মােম  জিয়তা িনব াচন ও সংব ধনা দান
১১. মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন িবতরণ
১২. াব িতার মােম িকেশার িকেশারীেদর নের িবকাশ কায ম বাবায়ন ও মিনটিরং
১৩. বািববাহ িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম
১৪. িবিভ িদবস উদযাপন ও মিনটিরং
১৫. কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবা দান
১৬. িনরবিছ সাব িনক ইারেনট বা চা
১৭. যথাযথ ভােব ই-ফাইিলং কায ম পিরচালনা ও মিনটিরং
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

উয়েন নারীেদর
অংশহণ ি

িশিত নারী সংা ৭৬০ ১১২০ ১৫২০ ১৫২০ ১৫২০
জলা শসান, িস কেপ ােরশন, িলশ শাসন, সমাজ সবা অিফস,
ব উয়ন অিফস, জলা গণত অিফস, ল ও কেলেজর ধান,
এনিজও সংা, িশ কারখানা

অিধদেরর পিরপ ও
নীিতমালা

আবাসন িবধাা
কম জীবী নারী

সংা ১২০ ৭০ ১২০ ১২০ ১২০
জলা শসান, িস কেপ ােরশন, িলশ শাসন, সমাজ সবা অিফস,
ব উয়ন অিফস, জলা গণত অিফস, ল ও কেলেজর ধান,
এনিজও সংা, িশ কারখানা

অিধদেরর পিরপ ও
নীিতমালা

ড-কয়ার িবধা া
কম জীবী নারীর িশ

সংা ০ ২৮০ ৯৬০ ৯৬০ ৯৬০
জলা শসান, িস কেপ ােরশন, িলশ শাসন, সমাজ সবা অিফস,
ব উয়ন অিফস, জলা গণত অিফস, ল ও কেলেজর ধান,
এনিজও সংা, িশ কারখানা

অিধদেরর পিরপ ও
নীিতমালা

মা ও িশর ি এবং
া রা

িভিজিড উপকারেভাগী এবং
মা ও িশ সহায়তা তহিবল
কম িচর আওতায়
িনব ািচত উপকারেভাগী

সংা ২৩২৭৬ ২২৮৪১ ১৬৬২১ ১৬৬২১ ১৬৬২১
জলা শসান, িস কেপ ােরশন, িসিভল সাজন, পিরবার পিরকনা
অিফস, সমাজ সবা অিফস, ব উয়ন অিফস, এনিজও সংা

অিধদেরর পিরপ,
নীিতমালা ও বরা প

িনয ািতত নারী ও
িশেদর িচিকৎসা,
আয় ও আইনী সহায়তা
ি

িনয ািতত নারী ও িশেদর
িচিকৎসা, আয় ও আইনী
সহায়তা ি

সংা ৬৫ ৬৫ ৬৫ ৬৫ ৬৫
জলা শসান, িলশ শাসন, সমাজ সবা দর, ব উয়ন দর,
নারী ও িশ িনয াতন দমন াইনাল, জলা মািমক িশা দর,
জলা াথিমক িশা দর ল ও কেলেজর ধান, এনিজও সংা

অিধদেরর পিরপ.
নীিতমালা এবং নারী ও ি
িনয াতন দমন আইন
(সংেশািধত)

বািববাহ াস বািববাহ াস % ৮৫ ৯০ ৯০ ৯০ ৯০

জলা শসান, িসিভল সাজন, িলশ শাসন, পিরবার পিরকনা
দর, সমাজ সবা দর, ব উয়ন দর, নারী ও িশ িনয াতন দমন
াইনাল, জলা মািমক িশা দর, জলা াথিমক িশা দর
ল ও কেলেজর ধান, এনিজও সংা

অিধদেরর পিরপ,
নীিতমালা ও বািববাহ
িনেরাধ আইন (সংেশািধত),
িবিভ উৎ থেক া
ত

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: শিনবার, ন ১১, ২০২২ ১৩:৪৯ া: ৮ ণ তািরখ: ধবার, লাই ২০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] নারীর
সামািজক
িনরাপা বনী
জারদারকরণ

২৫

[১.১]  নারীেদর খা
সহায়তা (িভিজিড) কম িচ

[১.১.১] িভিজিড
উপকারেভাগীেদর খা দান
(চাল/ি চাল/গম)

সমি সংা ৫ ১০১০৫ ১০১০৫ ১০১০৫ ১০০০০ ৮০০০ ৭০০০ ৬০০০ ১০১০৫ ১০১০৫

[১.১.২] িভিজিড
উপকারেভাগীরেদর ডাটােবইজ
তরী

সমি সংা ৪ ১০১০৫ ১০১০৫ ১০১০৫ ১০০০০ ৮০০০ ৭০০০ ৬০০০ ১০১০৫ ১০১০৫

[১.১.৩] িভিজিড কায ম
মিনটিরং (সেরজিমন/ই-
মিনটিরং)

সমি সংা ৩ ৬৫ ৬৫ ৬৫ ৫৮ ৫২ ৪৫ ৩৯ ৬৫ ৬৫

[১.২] মা ও িশ সহায়তা
তহিবল কম িচ

[১.২.১] মা ও িশ সহায়তা
তহিবল কম িচর আওতায় ভাতা
া উপকারেভাগী

সমি সংা ৫ ৪১০০ ৩৫০০ ৬৫১৬ ৫৮৬৪ ৫২১৩ ৪৫৬১ ৩৯১০ ৬৫১৬ ৬৫১৬

[১.২.২] উপকারেভাগীর
ডাটােবইজ তরী

সমি সংা ৫ ৪১০০ ৩৫০০ ৬৫১৬ ৫৮৬৪ ৫২১৩ ৪৫৬১ ৩৯১০ ৬৫১৬ ৬৫১৬

[১.২.৩] মা ও িশ সহায়তা
কায ম মিনটিরং (সেরজিমন/ই-
মিনটিরং)

সমি সংা ৩ ১২ ১২ ৪৫ ৪০ ৩৬ ৩১ ২৭ ৪৫ ৪৮

[২] নারীর
মতায়ন ও
উয়ন।

২৫
[২.১] নারীর মতায়েন
িশণ দান কম িচ

[২.১.১] জীবীকায়েনর জ
মিহলােদর দতা িভিক
িশণ

সমি সংা ৩ ২০০ ৩০০ ৪০০ ৩৬০ ৩২০ ২৮০ ২৪০ ৪০০ ৪০০

[২.১.২] উপেজলা পয ােয় িশণ সমি সংা ২ ১১২০ ৫৬০ ১১২০ ১০০৮ ৮৯৬ ৭৮৪ ৬৭২ ১১২০ ১১২০

[২.১.৩] িভিজিড উপকারেভাগী
িশণ

সমি সংা ২ ১০১০৫ ১০১০৫ ১০১০৫ ৯০৯৫ ৮০৮৪ ৭০৭৩ ৬০৬৩ ১০১০৫ ১০১০৫



ড়া দািখেলর সময়: শিনবার, ন ১১, ২০২২ ১৩:৪৯ া: ৯ ণ তািরখ: ধবার, লাই ২০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.১.৪] মা ও িশ সহায়তা
তহিবল কম িচর আওতায় ভাতা
া উপকারেভাগী িশণ

সমি সংা ২ ৪৯৫২ ৫৯৪৮ ৬৫১৬ ৫৮৬৪ ৫২১৩ ৪৫৬১ ৩৯১০ ৬৫১৬ ৬৫১৬

[২.২] মিহলােদর আ-
কম সংােনর জ ঋণ
দান কম িচ

[২.২.১] ঋণ া
উপকারেভাগী

সমি সংা ২ ২৫৫ ২৭৫ ৮০ ৭৬ ৬৮ ৬০ ৪৮ ১০০ ১১০

[২.৩] মিহলােদর
আিনভরশীল করেত সলাই
মিশন িবতরণ

[২.৩.১] সলাই মিশন া
উপকারেভাগী

সমি সংা ২ ৫০ ৫০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০ ৪০

[২.৪] জিয়তা অেষেণ
বাংলােদশ শীষ ক কায ম

[২.৪.১] জলা পয ােয় জিয়তা
সংবধ না

সমি সংা ২ ০৫ ০৫ ০৫ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০৫ ০৫

[২.৪.২] উপেজলা পয ােয় জিয়তা
সংবধ না

সমি সংা ২ ২০ ১৫ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২০ ২০

[২.৫] ােসবী মিহলা
সিমিত নবায়ন

[২.৫.১] নবায়নত সিমিত সমি সংা ২ ১১২ ১০৩ ৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৪৮ ৮০ ৮০

[২.৬] ােসবী মিহলা
সিমিত িনবন

[২.৬.১] িনবিত সিমিত সমি সংা ২ ১২ ০৬ ০৪ ০৪ ০৩ ০৩ ০২ ০৪ ০৪

[২.৭] িকেশার-িকেশারী
ােবর মােম িকেশার-
িকেশারীেদর নের িবকাশ
মিনটিরং

[২.৭.১] িকেশার িকেশারী ােবর
সদ

সমি সংা ২ ১২৬০ ১২৬০ ১২৬০ ১১৩৪ ১০০৮ ৮৮২ ৭৫৬ ১২৬০ ১২৬০

[২.৮] িবিভ িদবস (জাতীয়
শাক িদবস, জাতীয় কা
িশ িদবস, আজািতক নারী
িনয াতন িতেরাধ প, বগম
রােকয়া িদবস, আজািতক
নারী িদবস, জাতীর িপতা
বব শখ িজর রহমান
র জিদন ও জাতীয় িশ
িদবস, িব মা িদবস)
উদযাপন

[২.৮.১] িদবস উদযািপত সমি সংা ২ ৬ ৬ ৭ ৬ ৬ ৫ ৪ ৮ ৮
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] নারীর িত
সকল ধরেণর
সিহংসতা
িতেরাধ ও নারীর
অিধকার
িনিতকরণ।

১০

[৩.১] নারী ও িশ িনয াতন
িতেরাধ কিমর িনয়িমত
সভা

[৩.১.১] জলা কিমর সভার
িসা বাবায়ন

গড় % ২ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৩.১.২] উপেজলা কিমর সভার
িসা বাবায়ন

গড় % ১ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৩.২] িনয ািতত নারী ও
িশেক আইিন সহায়তা
দান।

[৩.২.১] আইিন সহায়তা া
উপকারেভাগী

গড় % ১ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৩] নারী ও িশ িনয াতন,
পাচার ও বািববাহ
িতেরােধ সেচতনতা
িলক কায ম

[৩.৩.১] উঠান বঠক সমি সংা ২ ৭৫ ৬০ ১০০ ৯৫ ৮৫ ৭৫ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৩.২] িতেরাধত বািববাহ মিত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৪] কম েে যৗন হয়রানী
রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত
জলা কিম কায করী করণ,
িনয়িমত সভা ও ফেলাআপ
করণ

[৩.৪.১] কিমর সভার িসা
বাবায়ন

গড় % ১ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৩.৪.২] উপেজলা কিমর সভার
িসা বাবায়ন

গড় % ১ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৪] কম জীবী
নারীেদর
অবকাঠােমাগত
িবধা
িনিতকরণ এবং
ািতািনক
সমতা িকরণ

১০

[৪.১] কম জীবী মিহলােদর
িশেদর িদবায সবা দান

[৪.১.১] উপকারেভাগী িশ সমি সংা ৩ ৯৬০ ০ ৯৬০ ৮৬৪ ৭৬৮ ৬৭২ ৫৭৬ ৯৬০ ৯৬০

[৪.২] কম জীবী মিহলােদর
হােল িবধা দান

[৪.২.১] উপকারেভাগী মিহলা সমি সংা ১ ১২০ ১২০ ১২০ ১০৮ ৯৬ ৮৪ ৭২ ১২০ ১২০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.৩] জলা মািসক সময়
সভা

[৪.৩.১] জলা ও উপেজলা সময়
সভার িসা বাবায়ন

মিত % ৩ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৪.৪] িনরিবি ইারেনট
বাকরণ

[৪.৪.১] জলা ও উপেজলায়
িনরিবি ইারেনট

মিত % ২ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০

[৪.৫] যথাযথ ভােব ই-
ফাইিলং কায ম

[৪.৫.১] জলা ও উপেজলায়
যথাযথভােব ই-ফাইিলং স

মিত % ১ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯০ ৯০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ WTC Women Training Center

২ আইিজএ উপেজলা পয ােয় মিহলােদর জ আয়বধ ক (আইিজএ) িশণ ক

৩ আইিসিভিজিড ইনেভেম কোেন ফর ভালনােরবল প ডেভলপেম

৪ উমিবক উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতা

৫ উমিবককা উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয়

৬ িভিজিড ভালনােরবল প ডভলপেম

৭ মিবঅ মিহলা িবষয়ক অিধদর

৮ মিশিবম মিহলা ও িশ িবষয়ক মণালয়

৯ মািশসত মা ও িশ সহায়তা তহিবল
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১]  নারীেদর খা সহায়তা (িভিজিড) কম িচ

[১.১.১] িভিজিড উপকারেভাগীেদর খা দান (চাল/ি চাল/গম) উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[১.১.২] িভিজিড উপকারেভাগীরেদর ডাটােবইজ তরী উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[১.১.৩] িভিজিড কায ম মিনটিরং (সেরজিমন/ই-মিনটিরং) উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন/ সংি পাট াল

[১.২] মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচ

[১.২.১] মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর আওতায় ভাতা া
উপকারেভাগী

উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[১.২.২] উপকারেভাগীর ডাটােবইজ তরী উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[১.২.৩] মা ও িশ সহায়তা কায ম মিনটিরং (সেরজিমন/ই-
মিনটিরং)

উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি ওেয়ব
পাট াল

[২.১] নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ

[২.১.১] জীবীকায়েনর জ মিহলােদর দতা িভিক িশণ উপপিরচালেকর কায ালয়
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[২.১.২] উপেজলা পয ােয় িশণ উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার

[২.১.৩] িভিজিড উপকারেভাগী িশণ উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.১] নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ
[২.১.৪] মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর আওতায় ভাতা া
উপকারেভাগী িশণ

উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.২] মিহলােদর আ-কম সংােনর জ ঋণ দান কম িচ [২.২.১] ঋণ া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি ওেয়ব
পাট াল

[২.৩] মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন িবতরণ [২.৩.১] সলাই মিশন া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.৪] জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ শীষ ক কায ম
[২.৪.১] জলা পয ােয় জিয়তা সংবধ না উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৪.২] উপেজলা পয ােয় জিয়তা সংবধ না উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.৫] ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন [২.৫.১] নবায়নত সিমিত উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.৬] ােসবী মিহলা সিমিত িনবন [২.৬.১] িনবিত সিমিত উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[২.৭] িকেশার-িকেশারী ােবর মােম িকেশার-িকেশারীেদর
নের িবকাশ মিনটিরং

[২.৭.১] িকেশার িকেশারী ােবর সদ উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার



ড়া দািখেলর সময়: শিনবার, ন ১১, ২০২২ ১৩:৪৯ া: ১৬ ণ তািরখ: ধবার, লাই ২০, ২০২২

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[২.৮] িবিভ িদবস (জাতীয় শাক িদবস, জাতীয় কা িশ
িদবস, আজািতক নারী িনয াতন িতেরাধ প, বগম রােকয়া
িদবস, আজািতক নারী িদবস, জাতীর িপতা বব শখ
িজর রহমান র জিদন ও জাতীয় িশ িদবস, িব মা
িদবস) উদযাপন

[২.৮.১] িদবস উদযািপত উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৩.১] নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত সভা
[৩.১.১] জলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.১.২] উপেজলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৩.২] িনয ািতত নারী ও িশেক আইিন সহায়তা দান। [৩.২.১] আইিন সহায়তা া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৩] নারী ও িশ িনয াতন, পাচার ও বািববাহ িতেরােধ
সেচতনতা িলক কায ম

[৩.৩.১] উঠান বঠক উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৩.২] িতেরাধত বািববাহ উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৪] কম েে যৗন হয়রানী রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত জলা কিম কায করী করণ,
িনয়িমত সভা ও ফেলাআপ করণ

[৩.৪.১] কিমর সভার িসা বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৪.২] উপেজলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৪.১] কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবা দান [৪.১.১] উপকারেভাগী িশ উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৪.২] কম জীবী মিহলােদর হােল িবধা দান [৪.২.১] উপকারেভাগী মিহলা উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৪.৩] জলা মািসক সময় সভা [৪.৩.১] জলা ও উপেজলা সময় সভার িসা বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৪.৪] িনরিবি ইারেনট বাকরণ [৪.৪.১] জলা ও উপেজলায় িনরিবি ইারেনট উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা সংি কম কতার িতেবদন

[৪.৫] যথাযথ ভােব ই-ফাইিলং কায ম [৪.৫.১] জলা ও উপেজলায় যথাযথভােব ই-ফাইিলং স উপপিরচালেকর কায ালয়/ উমিবককা
সংি কম কতার িতেবদন/ সংি
সফটওয়ার
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

 নারীেদর খা সহায়তা (িভিজিড) কম িচ
িভিজিড উপকারেভাগীেদর খা দান
(চাল/ি চাল/গম)

জলা ও উপেজলা শাসন, খা অিধদর, িবখা কম িচ,
ইউিনয়ন পিরষদ, জাতীয় মিহলা সংার ত আপা কের উপেজলা
ত কম কতা, উপেজলা পয ােয়র অা কম কতা ও (ইউিডিস)

িভিজিড কম িচর উপকারেভাগী িনব াচন ও খা িবতরণ
সংা পিরপ ও বাবায়ন িনেদ িশকার আেলােক, সভা
আেয়াজন ও অা কায ম

মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচ
মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর
আওতায় ভাতা া উপকারেভাগী

জলা ও উপেজলা শাসন, িবখা কম িচ, িবিবএস, িবিসিস,
মাননীয় ধানমীর কায ালেয়র এআই, িনব াচন কিমশন

সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, উপকারেভাগী িনব াচন ও অা কায ম

নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ
জীবীকায়েনর জ মিহলােদর দতা
িভিক িশণ

জলা ও উপেজলা শাসন, উপেজলা পিরষদ
সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, িশণাথ িনব াচন ও অা কায ম

নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ উপেজলা পয ােয় িশণ উপেজলা শাসন, উমিবককা বাবায়ন নীিতমালা এবং উপেজলা কিমর িসা অযায়ী

কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবা দান উপকারেভাগী িশ কম িচ পিরচালক, কম জীবী নারী বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী

কম জীবী মিহলােদর হােল িবধা দান উপকারেভাগী মিহলা কিচ পিরচালক, কম জীবী নারী বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী

নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ িভিজিড উপকারেভাগী িশণ জলা ও উপেজলা শাসন/ইউিনয়ন পিরষদ/এনিজও
বাবায়ন নীিতমালা, জলা ও উপেজলা কিমর িসা এবং
িশণ িসিডউল অযায়ী

নারীর মতায়েন িশণ দান কম িচ
মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর
আওতায় ভাতা া উপকারেভাগী
িশণ

উপেজলা শাসন,পৗরসভা,ইউিনয়ন পিরষদ, ডিউএফিপ, িব
এনিজও, উপেজলা িরেসাস  ম

িশণ মিনটিরং ও পরামশ  দান

মিহলােদর আ-কম সংােনর জ ঋণ দান কম িচ ঋণ া উপকারেভাগী উপেজলা শাসন, ইউিনয়ন পিরষদ
সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, ীম যাচাই ও অা কায ম

মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন িবতরণ সলাই মিশন া উপকারেভাগী
জলা ও উপেজলা শাসন/িস কেপ ােরশন/ পৗরসভা/ইউিনয়ন
পিরষদ

বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী

জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ শীষ ক কায ম জলা পয ােয় জিয়তা সংবধ না জলা শাসন, উপেজলা শাসন ও ইউিনয়ন পিরষদ
সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, আেবদন যাচাই-বাছাই ও অা কায ম

জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ শীষ ক কায ম উপেজলা পয ােয় জিয়তা সংবধ না উপেজলা শাসন, পৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ
বাসংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, আেবদন যাচাই-বাছাই ও অা কায ম

ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন নবায়নত সিমিত িস কেপ ােরশন, পৗরসভা, ইউিনযন পিরষদ, জারী াংক বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী

ােসবী মিহলা সিমিত িনবন িনবিত সিমিত
জলা শাসন, িস কেপ ােরশন, পৗরসভা, উপেজলা শাসন,
ইউিনয়ন পিরষদ, উমিবককা

সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন, আেবদন কায ম যাচাই ও অা কায ম

িকেশার-িকেশারী ােবর মােম িকেশার-িকেশারীেদর
নের িবকাশ মিনটিরং

িকেশার িকেশারী ােবর সদ
জলা শাসন, উপেজলা শাসন ও ইউিনয়ন পিরষদ, াব সংি
িবালয়

সভা আেয়াজন, াব পিরদশ ন ও অা কায ম
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কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
িবিভ িদবস (জাতীয় শাক িদবস, জাতীয় কা িশ
িদবস, আজািতক নারী িনয াতন িতেরাধ প, বগম
রােকয়া িদবস, আজািতক নারী িদবস, জাতীর িপতা
বব শখ িজর রহমান র জিদন ও জাতীয় িশ
িদবস, িব মা িদবস) উদযাপন

িদবস উদযািপত জলা ও উপেজলা শাসন, উমিবককা, সিমিতসহ,
উতন কপের িনেদ শনা অসাের সভা, সিমনার,
কম শালা,র্যালী, মতিবিনময় সভা আেয়াজন ও অা
কায ম

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত সভা জলা কিমর সভার িসা বাবায়ন মিবঅ, জলা শাসন সভা আেয়াজন ও অা কায ম

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত সভা
উপেজলা কিমর সভার িসা
বাবায়ন

সংি কিমর সািনত সদগণ, ইউিনয়ন পিরষদ, সিমিত ও
িশা িতান

সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন ও অা কায ম

িনয ািতত নারী ও িশেক আইিন সহায়তা দান। আইিন সহায়তা া উপকারেভাগী
জলা ও উপেজলা শাসন, সংি থানা, জলা ও উপেজলা পিরষদ,
ইউিনয়ন পিরষদ এবং সংি কিমর সদগণ

অিভেযাগ হণ, নানী ও িনি করা

নারী ও িশ িনয াতন, পাচার ও বািববাহ িতেরােধ
সেচতনতা িলক কায ম

উঠান বঠক
জলা ও উপেজলা শাসন, সংি থানা, িলাল এই কিম,
ওিসিস, উমিবককা, ইউিনয়ন পিরষদ, ােসবী মিহলা সিমিত

উঠান বঠক, আেলাচনা সভা, র্যালী আেয়াজন ও অান
কায ম

নারী ও িশ িনয াতন, পাচার ও বািববাহ িতেরােধ
সেচতনতা িলক কায ম

িতেরাধত বািববাহ
জলা শাসন, িস কেপ ােরশন, উপেজলা শাসন,পৗরসভা,ইউিনয়ন
পিরষদ, িনবনত সিমিত

বািববাহ সংা সরকাির গেজট অযায়ী

কম েে যৗন হয়রানী রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত জলা কিম কায করী করণ,
িনয়িমত সভা ও ফেলাআপ করণ

কিমর সভার িসা বাবায়ন
সংি কিমর সািনত সদগণ, ইউিনয়ন পিরষদ, সিমিত ও
িশা িতান

সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযায়ী সভা
আেয়াজন ও অা কায ম

কম েে যৗন হয়রানী রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত জলা কিম কায করী করণ,
িনয়িমত সভা ও ফেলাআপ করণ

উপেজলা কিমর সভার িসা
বাবায়ন

উপেজলা শাসন/পৗরসভা/ইউিনয়ন পিরষদ
বািববাহ সংা সরকাির গেজট এবং উপেজলা কিমর
িসা অযায়ী

জলা মািসক সময় সভা
জলা ও উপেজলা সময় সভার িসা
বাবায়ন

মিবঅ, জলা শাসন ও উপেজলা শাসন সভা আেয়াজন ও অা কায ম

িনরিবি ইারেনট বাকরণ
জলা ও উপেজলায় িনরিবি
ইারেনট

বাংলােদশ টিলকিমউিনেকশন কাািন িলঃ (িবিসএল) প যাগােযাগ, িগত যাগােযাগ ও অা কায ম

যথাযথ ভােব ই-ফাইিলং কায ম
জলা ও উপেজলায় যথাযথভােব ই-
ফাইিলং স

বাংলােদশ টিলকিমউিনেকশন কাািন িলঃ (িবিসএল)
ই-নিথ বহার কের িনয়িমত ডাক িন করা, িনয়িমত প
জারী করা, িশণ হণ ও দান এবং অা কায ম



ড়া দািখেলর সময়: শিনবার, ন ১১, ২০২২ ১৩:৪৯ া: ১৯ ণ তািরখ: ধবার, লাই ২০, ২০২২

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ
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ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২২-২৩  

(র্াঠ পর্ যায়েি অরিয়েি জর্ন্) 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যেম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচয়কি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২২-২০২৩ 

অোধািণ উত্তর্ চলরি র্ান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] একটি উদ্ভাবনী ধািণা/য়েবা 

েহরজকিণ/রিরজটাইয়জশন বাস্তবােন 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী ধািণা/য়েবা 

েহরজকিণ/রিরজটাইয়জশন বাস্তবারেি 

িারিখ ১০ ১৬/০৩/২০২৩ ৩০/০৩/২০২৩ ১৩/০৪/২০২৩ 

 

০২ [২.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [২.১.১] ই-িাইয়ল ননাট রনষ্পরত্তকৃি % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

০৩ [২.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকিণ [৩.১.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকৃি েংখ্যা ১৫ ৪ ৩ ২    

০৪ [৪.১] ৪ি য রশল্পরবপ্লয়বি চযায়লঞ্জ 

নর্াকায়বলাে কিণীে রবষয়ে অবরহিকিণ 

েভা/কর্ যশালা আয়োজন 

[৪.১.১] ৪ি য রশল্পরবপ্লয়বি চযায়লঞ্জ নর্াকায়বলাে 

কিণীে রবষয়ে অবরহিকিণ েভা/কর্ যশালা 

আয়োরজি 

েংখ্যা ৫ ২ ১ -- 

 

০৫ [৫.১] ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা 

বাস্তবােন 

[৫.১.১] কর্ যপরিকল্পনা বাস্তবােন েংক্রান্ত প্ররশক্ষ্ণ 

আয়োরজি 

েংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কর্ যপরিকল্পনাি অধ যবারষ যক স্ব-মূল্যােন 

প্ররিয়বদন উর্ধ্যিন কর্তযপয়ক্ষ্ি রনকট নপ্ররিি  

িারিখ ৪ ১৫/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ 

 

 



 

অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ মপরিকল্পনা ২০২২-২৩ 

 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদ

ন সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-২২ 

লেযোত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধাি

ণ 

অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোভিষ্ঠোভিক ১৪ 

[১.১] অভিয োগ ভিষ্পভি কর্ মকিমো 

(অভিক) ও আভিল কর্ মকিমোর িথ্য 

ওযেবসোইযে এবং ভিআরএস 

সফেওেযোযর (প্রয োিয ক্ষেযে) 

ত্রের্োভসক ভিভিযি হোলিোগোদকরণ 

[১.১.১] অরনক ও 

আরপল কে যকতযাি 

তথ্য ওযেবসোইযে 

ও ভিআরএস 

সফেওেযোযর 

হোলিোগোদকৃি/ 

আপমলাডকৃত 

সংখ্যো ৪   ৪ ৩    

[১.২] রনরদ যষ্ট সেমে 

অনলাইমন/অফলাইমন প্রাপ্ত 

অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত 

[১.২.১] অভিয োগ 

ভিষ্পভিকৃি % ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত 

োরসক প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন কর্তযপে 

েিােি ক্ষপ্রিণ 

[১.৩.১] র্োভসক 

প্রভিযবদি ক্ষপ্রভরি % ৩   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

িভরবীেণ 

ও সের্িো 

অিমি 

১১ 

[২.১] ত্রত্রোরসক রিরত্তমত 

পরিেীেণ এেং ত্রত্রোরসক 

পরিেীেণ প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন 

কর্তযপমেি রনকট ক্ষপ্রিণ 

[২.২.১] ত্রের্োভসক 

প্রভিযবদি ক্ষপ্রভরি 
সংখ্যো ৩ - - ৪ ৩ ২ ১  

[২.২] কে যকতযা/কে যচািীমদি 

সর্ন্বযে অরিমর্াগ প্ররতকাি ব্যেস্থা 

এেং রর্আিএস সফটওেযাি 

রেষেক ক্ষসরেনাি/কে যশালা/ 

প্ররশেণ আমোর্ন 

[২.১.১]   

প্রভিেণ/ক্ষসরেনাি/

কে যশালা 

আযেোভিি 

 

সংখ্যো ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.৩] অভিয োগ প্রভিকোর 

ব্যবস্থোিিো ভবষযে 

ক্ষেকযহোল্ডোরগযণর সর্ন্বযে 

অবভহিকরণ সিো আযেোিি 

[২.৩.১] 

অবভহিকরণ সিো 

আযেোভিি 

সংখ্যো ৪   ২ ১    

 



 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্ মপতিকল্পনা ২০২২-২৩ 

 

কার্ যক্রমেি 

সেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃি 

অর্যন  

২০২০-২১ 

প্রকৃি 

অর্যন  

২০২১-২২ 

লেযোত্রা ২০২২-২০২৩ 

অোধাি

ণ 

অতি 

উত্তে 
উত্তে  

চলতি 

োন 

চলতি োমনি 

তনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতিক ১৮ 

[১.১] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িংক্রান্ত পতিবীেণ 

কতেটি পুনর্ যঠন 

[১.১.১] কতেটি 

পুনর্ যঠিি িংখ্যা ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িংক্রান্ত পতিবীক্ষণ 

কতর্টিি িিাি তিদ্ধান্ত বাস্তবায়ি 

[১.৩.১] তেদ্ধান্ত 

বাস্তবাতয়ি এবং 

প্রতিমবদন সপ্রতিি 

% ৪   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষতয় 

আওিাধীি দপ্তি/িংস্থাি ির্ন্বতয় 

ত্রৈর্াতিক তিতিতি িিা আতয়াজি 

[১.২.১] িিা 

আতয়াতজি িংখ্যা ২   ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি হালিাগাদকিণ 

(আওিাধীি দপ্তি/িংস্থািহ) 

[১.৪.১] 

হালনার্াদকৃি িংখ্যা ৯   ৪ ৩ ২ ১  

িক্ষর্িা 

অজমি  
৭ 

[২.১] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক 

কে যশালা/প্রতশেণ/মেতেনাি 

আময়ার্ন 

[২.১.১] প্রতশেণ/ 

কর্ মশালা 

আতয়াতজি 

িংখ্যা ৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষতয় 

স্টেকতহাল্ডািগতণি ির্ন্বতয় 

অবতহিকিণ িিা আময়ার্ন 

[২.২.১]  

অবতহিকিণ িিা 

আতয়াতজি 

 

িংখ্যা ৪ - - ২ ১    

 



তথ্য অধিকার ধিষয়ে ২০২২-২৩ অর্ থিছয়রর িাধষ থক কর্ থপধরকল্পনা (সকল সরকাধর অধিয়সর জন্য প্রয় াজয)  
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[১.১] তথ্য অতধকার আইে 

অনুর্ায়ী তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে 

তেষ্পতত্ত 
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সের্তা বৃধি 
1৯ 

[১.২] স্বতঃপ্রয় াধিতভায়ি 

প্রকাশয় াগ্য সকল তথ্য হালোগাদ 

কনর ওয়েিসাইয়ে প্রকাশ 

[১.2.১] হালনাগািকৃত তথ্য 

ওয়েিসাইয়ে প্রকাধশত 
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[১.৩] িাধষ থক প্রধতয়িিন প্রকাশ  
[১.3.১] তেধ মাতরত সর্নয় 

িাধষ থক প্রধতয়িিন প্রকাধশত  
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২০২2 
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২০২2 
- - 

[১.৪]  তথ্য অতধকার আইে, 

২০০৯ এর ৫ ধারা অনুসানর 

র্ােতীয় তনথ্যর কযাটালগ ও 

ইেনেক্স তততর/ হালোগাদকরণ 

[১.4.১]  তনথ্যর কযাটালগ ও   

ইেনেক্স 

প্রস্তুতকৃত/হালোগাদকৃত 

তাতরখ ০৩   ৩১-১২-২০২2 
১৫-০১-

২০২3 

৩১-০১-

২০২3 
- - 

[১.৫] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[১.5.১]  প্রচার কা থক্রর্ 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০৪   3 2 1 - - 

[১.৬] তথ্য অধিকার আইে, ২০০৯ 

ও এর তেতধর্ালা, প্রতেধাের্ালা, 

স্বতঃপ্রনণাতদত তথ্য প্রকাশ 

তেনদ মতশকাসহ সংতিষ্ট  ধিষয়ে 

কর্ মকতমা/কর্ মচারীনদর প্রতশেণ 

আনয়ার্ে    

[১.6.১] প্রতশেণ আনয়াতর্ত সংখ্যা  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] তথ্য অধিকার সংক্রান্ত 

প্রয়তযকটি ত্রৈর্াধসক অগ্রগধত 

প্রধতয়িিন ধনি থাধরত সর্য়ে 

ওয়েিসাইয়ের তথ্য অধিকার 

সসিািয়ে প্রকাশ 

[১.৭.১] ত্রৈর্াধসক অগ্রগধত 

প্রধতয়িিন ওয়েিসাইয়ের তথ্য 

অধিকার সসিািয়ে প্রকাধশত 

সংখ্যা ০2   ৪ ৩ ২ ১  

 


