
সিটিজেন চার্ টার  

জেলা প্রশািজের োর্ টালয়  

মাসনেগঞ্জ 

প্রবািী েল্যাণ শাখা 

 

ক্রমি

ক নং 

সেবার নাি প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র 

 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আয়বদন 

ফরি 

প্রমির স্থান 

সেবা প্রদান পদ্ধমি সেবামূল্য 

এবং 

পমরয় াধ 

পদ্ধমি 

(যমদ 

থায়ক) 

সেবা 

প্রদায়নর 

েয়ব বাচ্চ 

েিয় 

 াখার নািেহ দাময়ত্বপ্রাি 

কি বকিবারপদবী,রুি নম্বর, 

সজলা/ উপয়জলা সকাড 

অমফমেয়াল সেমলয়ফান ও  

ই-সিইল 

উদ্ধবিন কি বকিবার পদবী,রুি 

নম্বর, সজলা/ উপয়জলা সকাড 

অমফমেয়াল সেমলয়ফান ও 

ই-সিইল 

দপ্তর প্রধান 

০১ প্রবাসীদদর 

অভিদ াগ ভনষ্পভি 

* জেলা প্রশাসক 

বরাবর অভিদ াগ 

সম্বভলত আদবদন ও 

অভিদ াগ সংভিষ্ট 

কাগেপত্র 

 

 প্রদ ােয 

নয় 

জসবার আদবদন গ্রহণ 

ও নভিদত উপস্থাপন 

 

 

জসবা কা যক্রম 

গ্রহণ/অনুদমাদন 

 

 

   জসবা প্রদান 

 

ভি/চােয 

মুক্ত 

১৫ ভদন  সহকারী কভমশনার 

প্রবাসী কল্যাণ শাখা 

জমাবাইলঃ017133533

11 

ইদমইলঃ 

acictmanikganj

mail@gmail.co

m 

অভতভরক্ত জেলাপ্রশাসক 

(সাভব যক) 

জেলা জকাডঃ ১৮০০ 

জমাবাইলঃ০১৭১৩৩৫৩৩০২, 

ই-জমইলঃ 

adcgmanikganj@mop

a.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

জেলা প্রশাসক, মাভনকগঞ্জ 

জেলা জকাডঃ ১৮০০ 

জমাবাইলঃ ০১৭১৩৩৫৩৩০০ 

জেভলদিানঃ ০২৯৯৬৬১০৩৯৫ 

ই-জমইলঃ 

dcmanikganj@mop

a.gov.bd 

 

 

 

০২ জদদশ বসবাসরত 

প্রবাসীদদর 

পভরবাদরর 

অভিদ াগ গ্রহণ ও 

সমাধান 

* জেলা প্রশাসক 

বরাবর অভিদ াগ 

সম্বভলত আদবদন ও 

অভিদ াগ সংভিষ্ট 

কাগেপত্র 

 

প্রদ ােয 

নয় 

জসবার আদবদন গ্রহণ 

ও নভিদত উপস্থাপন 

 

 

জসবা কা যক্রম 

গ্রহণ/অনুদমাদন 

 

 

   জসবা প্রদান 

 

ভি/চােয 

মুক্ত 

১০ ভদন সহকারী কভমশনার 

প্রবাসী কল্যাণ শাখা 

জমাবাইলঃ017133533

11 

ইদমইলঃ 

acictmanikganj

mail@gmail.co

m 

অভতভরক্ত জেলাপ্রশাসক 

(সাভব যক) 

জেলা জকাডঃ ১৮০০ 
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ই-জমইলঃ 

adcgmanikganj@mop

a.gov.bd 



ক্রমি

ক নং 

সেবার নাি প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র 

 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আয়বদন 

ফরি 

প্রমির স্থান 

সেবা প্রদান পদ্ধমি সেবামূল্য 

এবং 

পমরয় াধ 

পদ্ধমি 

(যমদ 

থায়ক) 

সেবা 

প্রদায়নর 

েয়ব বাচ্চ 

েিয় 

 াখার নািেহ দাময়ত্বপ্রাি 

কি বকিবারপদবী,রুি নম্বর, 

সজলা/ উপয়জলা সকাড 

অমফমেয়াল সেমলয়ফান ও  

ই-সিইল 

উদ্ধবিন কি বকিবার পদবী,রুি 

নম্বর, সজলা/ উপয়জলা সকাড 

অমফমেয়াল সেমলয়ফান ও 

ই-সিইল 

দপ্তর প্রধান 

০৩ প্রবাদস 

মৃত্যযবরণকারী 

কমীদদর 

পভরবারদক 

আভি যক সাহায্য 

প্রাভপ্তদত সহায়তা 

প্রদান। 

* বাংলাদদশ 

দূতাবাস/পররাষ্ট্র 

মন্ত্রণালদয়র মাধ্যদম 

ভলভখতিাদব 

আদবদনপত্রসহ  

সংভিষ্ট কাগেপত্র 

জপ্ররণ 

 

প্রদ ােয 

নয় 

জসবার আদবদন গ্রহণ 

ও নভিদত উপস্থাপন 

 

 

জসবা কা যক্রম 

গ্রহণ/অনুদমাদন 

 

 

   জসবা প্রদান 

 

ভি/চােয 

মুক্ত 

১০ ভদন সহকারী কভমশনার 

প্রবাসী কল্যাণ শাখা 

জমাবাইলঃ017133533

11 

ইদমইলঃ 

acictmanikganj

mail@gmail.co

m 

অভতভরক্ত জেলাপ্রশাসক 

(সাভব যক) 
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a.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জেলা প্রশাসক, মাভনকগঞ্জ 

জেলা জকাডঃ ১৮০০ 

জমাবাইলঃ ০১৭১৩৩৫৩৩০০ 

জেভলদিানঃ ০২৯৯৬৬১০৩৯৫ 

ই-জমইলঃ 

dcmanikganj@mop

a.gov.bd 

 

 

 

 

 

০৪ জেলা কম যসংস্থান 

ও েনশভক্ত 

অভিদসর 

কা যক্রদমর 

সমন্বয়করণ 

* সংভিষ্ট কম যকতযা 

ও উপকারদিাগীদদর 

সাদি আদলাচনা 

সাদপদে 

 

প্রদ ােয 

নয় 

জসবার আদবদন গ্রহণ 

ও নভিদত উপস্থাপন 

 

 

জসবা কা যক্রম 

গ্রহণ/অনুদমাদন 

 

 

   জসবা প্রদান 

ভি/চােয 

মুক্ত 

১০ ভদন  সহকারী কভমশনার 

প্রবাসী কল্যাণ শাখা 
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ইদমইলঃ 
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m 

অভতভরক্ত জেলাপ্রশাসক 
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ই-জমইলঃ 

adcgmanikganj@mop

a.gov.bd 

০৫ প্রবাসীদদর 

কল্যাদণ 

সরকারদক তথ্য 

সরবরাহ ও 

পরামশ য প্রদান 

* ভনধ যাভরত ছক 

জমাতাদবক চাভহত 

তথ্য 

 

প্রদ ােয 

নয় 

জসবার আদবদন গ্রহণ 

ও নভিদত উপস্থাপন 

 

 

জসবা কা যক্রম 

গ্রহণ/অনুদমাদন 

 

 

   জসবা প্রদান 

ভি/চােয 

মুক্ত 

১০ ভদন সহকারী কভমশনার 

প্রবাসী কল্যাণ শাখা 
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