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সংয োজনী- ৪: জোতীয় শুদ্ধোচোর ক ৌশল  র্ মপরর ল্পনো 

সংয োজনী- ৫: ই-গভর্ন্মোন্স র্ মপরর ল্পনো 

 
সংয োজনী- 6: অরভয োগ প্ররত োর  র্ মপরর ল্পনো 

সংয োজনী- ৭: কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত  র্ মপরর ল্পনো 

 ো মক্রর্ 

(Activities) 

 র্ মসম্পোদন  

সূচ  

(Performance 

Indicators) 

ক  স ল অরিযসর সোযে 

সংরিষ্ট 

সংরিষ্ট অরিযসর সোযে ো মক্রর্ সর্ন্বযয়র ক ীশল 

এ   

(Unit) 

রপআরএল শুরুর ২ র্োস পূযব ম সংরিষ্ট  র্ মচোরীর 

রপআরএলও ছুটি নগদোয়ন যুগপৎ জোরর রনরিত রণ 

সংরিষ্ট  র্ মচোরীর রপআরএলও ছুটি নগদোয়ন পত্র 

যুগপৎ জোররকৃত 
রিরপই, রিরি. রপটিআই রচঠি-পত্রোরদ 

রসটিযজনস্চোর্ মোরঅনু োয়ীযসবোপ্রদোন প্র োরশতরসটিযজনস্চোর্ মোরঅনু োয়ীযসবোপ্রদোনকৃত রিরপই, রিরি. রপটিআই রচঠি-পত্রোরদ 

 ো মক্রর্ 

(Activities) 

 র্ মসম্পোদন  

সূচ  

(Performance 

Indicators) 

ক  স ল অরিযসর সোযে সংরিষ্ট সংরিষ্ট অরিযসর সোযে  ো মক্রর্ সর্ন্বযয়র ক ীশল 

এ   

(Unit) 

অরিযসর রচঠিপত্রোরদ ই নরেযত বোস্তবোয়ন ই নরের রচঠির পত্রোরদ রিরপই, রিরি. রপটিআই রচঠি-পত্রোরদ 

 ো মক্রর্ 

(Activities) 

 র্ মসম্পোদন 

সূচ  

(Performance 

Indicators) 

ক স লঅরিযসরসোযেসংরিষ্ট 

সংরিষ্টঅরিযসরসোযে ো মক্রর্সর্ন্বযয়রয ীশল 

এ   

(Unit) 

অরভয োগ প্ররত োর ব্যবস্থো বোস্তবোয়ন রনষ্পরিকৃত অরভয োগ রিরপই, রিরি. রপটিআই রচঠি-পত্রোরদওশুনোনী 

 ো মক্রর্ 

(Activities) 

 র্ মসম্পোদন সূচ  

(Performance Indicators) 

ক  স ল অরিযসর সোযে সংরিষ্ট সংরিষ্টঅরিযসরসোযে ো মক্রর্সর্ন্বযয়রয ীশল 

এ   

(Unit) 

কসবো প্রতযোশী এবং দশ মনোেীযদর জর্ন্ 

র্য়যলর্সহ অযপক্ষোগোর (waiting 

room)এর ব্যবস্থো  রো 

রনর্ মোররত সর্য়সীর্োর র্যে কসবো প্রতযোশী এবং 

দশ মনোেীযদর জর্ন্ র্য়যলর্সহ অযপক্ষোগোর চোলুকৃত রিরপই, রিরি. রপটিআই, এলরজইরি রচঠি-পত্রোরদ 

কসবোর র্োন সম্পয মযসবোগ্রহীতোযদরর্তোর্ত 

পররবীক্ষযণর ব্যবস্থো চোলু  রো 

 কসবোগ্রহীতোযদর র্তোর্ত পররবীক্ষযণর ব্যবস্থো চোলুকৃত 
রিরপই, রিরি. রপটিআই র্তোর্তবক্স 

দপ্তর/সংস্থোয় র্পযক্ষ ১ টি কসবো প্ররক্রয়ো 

সহজীকৃত 

কসবো প্ররক্রয়ো সহজীকৃত 
রিরপই, রিরি. রপটিআই রসটিযজন চোর্ মোর অনু োয়ী কসবো প্রদোন 
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