
   

  

 

  

 

০১। িভশন ও িমশন 

      িভশনঃ সামি কভােব স য় ব াপনােক আ িনকায়েনর 

      িমশনঃ জাতীয় উ য়েন অংশীদাির  ি র লে   আেয়র

০২। সবা দান িত িত                                  

২.১) নাগিরক সবা 

িস েজনস চাটার 
                      

.নং সবার নাম সবা 
দান 

প িত 
১ ২ ৩ 

 
১ (ক) পিরবার স য়প  

িব য়;   
   [ ি র ে  একক 
নােম] 
(খ) ৩ মাস অ র নাফা 
িভি ক স য়প  িব য়; 
[ ি র ে  একক 
অথবা যৗথনােম] 

মৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধািরত ফরেম
(খ) তা ও নিমনীর
(গ) তার ২ ( ই
(ঘ) তা ক ক
(ঙ) ১ ল  টাকার
(চ) ১ ল  টাকা

     িবিনেয়ােগর

     পাতার ফেটাকিপ

(ছ) তার াংক

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ

জাতীয় স য় অিধদ র, অভ রীণ স দ িবভাগ
অথ ম ণালয় 

http://savings.gopalganj.gov.bd

আ িনকায়েনর মা েম অথৈনিতক অ যা ােক অ াহত রাখা।  

আেয়র জনেগা ীেক স েয় স ৃ করণ এবং ি  বা ব সবা দান িনি তকরণ

িস েজনস চাটার 
েয়াজনীয় কাগজপ   এবং াি ান সরকাির িফ

পিরেশাধ 
প িত 

৪ 
 

৫ 
 

ফরেম আেবদন প ;  
নিমনীর জাতীয় পিরচয়পে র সত ািয়ত কিপ;   

ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর সত ািয়ত ছিব; 
ক ক সত ািয়ত নিমনীর ২ ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ে  তার E-TIN সনেদর কিপ; 
টাকা িবিনেয়ােগর ে  নগদ অেথ (  একবার)/MICR চেকর মা েম    

িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ে  তার াংক িহসােবর চক   

ফেটাকিপ অথবা াংক িহসাব িববরণী;        

াংক িহসােবর MICR চেকর মা েম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      

েযাজ  নয়

গাপালগ  
িবভাগ 

.gov.bd 

 

িনি তকরণ।  

িফ 
 

 

সবা দােনর সেবা  সময়সীমা দািয় া  কমকতা (নাম, পদিব, ফান

৬ 
 

৭ 
 

নয় (ক) নগদ টাকার ( মা  ১ ল  টাকা হেল) 
মা েম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR চেকর মা েম হেল সেবা  ৭ 
(সাত) কম িদবস।  

তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906  

ই- মইল: dso.gopalganj232

                                                                                                                             

                                                             

ফান ন র ও ই- মইল) 

গাপালগ  

232@gmail.com 



(জ) তা ও নিমনীর মাবাইল ন র;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ত য়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনা গ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পে র কিপ।    

2 ৫ বছর ময়াদী বাংলােদশ 
স য়প  িব য়; [ ি র 

ে  একক অথবা 
যৗথনােম]  

মৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধািরত ফরেম আেবদন প ;  
(খ) তা ও নিমনীর জাতীয় পিরচয়পে র সত ািয়ত কিপ;   
(গ) তার ২ ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর সত ািয়ত ছিব; 
(ঘ) তা ক ক সত ািয়ত নিমনীর ২ ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ ল  টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ে  তার E-TIN সনেদর কিপ; 
(চ) ১ ল  টাকা িবিনেয়ােগর ে  নগদ অেথ (  একবার)/MICR চেকর মা েম    

     িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ে  তার াংক িহসােবর চক   

     পাতার ফেটাকিপ অথবা াংক িহসাব িববরণী;        

(ছ) তার াংক িহসােবর MICR চেকর মা েম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      
(জ) তা ও নিমনীর মাবাইল ন র;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ত য়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনা গ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পে র কিপ।     

েযাজ  নয় (ক) নগদ টাকার ( মা  ১ ল  টাকা হেল) 
মা েম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR চেকর মা েম হেল সেবা  ৭ 
(সাত) কম িদবস।  

তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ  
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

3 ৫ বছর ময়াদী বাংলােদশ 
স য়প  ( ী ত 

িত ােনর ভিব  
তহিবেলর ে ) িব য়;  
[ফাে র নােম]  

মৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধািরত ফরেম আেবদন প ;  
(খ) দািয় া  ি িবেশেষর জাতীয় পিরচয়পে র সত ািয়ত কিপ এবং ২ ( ই) কিপ 
পাসেপাট সাইেজর সত ািয়ত ছিব;  
(গ) িত ােনর ফাে র E-TIN সনেদর কিপ; 
(ঘ) কর কিমশনার ক ক ভিব  তহিবেলর ী িতপ ;  
(ঙ) িত ােনর ফাে র ালা  টেম ;    
(চ) বাড অব াি  ক ক দ  র েলশন;  
(চ) MICR চেকর মা েম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;         

েযাজ  নয় (ক) নগদ টাকার ( মা  ১ ল  টাকা হেল) 
মা েম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR চেকর মা েম হেল সেবা  ৭ 
(সাত) কম িদবস।  

তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ  
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

4 ৫ বছর ময়াদী বাংলােদশ 
স য়প  িব য় (আয়কর 
অ ােদশ ১৯৮৪ এর ৬  
তফিসল এর পাট এ এর 
অ ে দ ৩৪ অ যায়ী কর 
অবকাশ া  িত ানস হ) 
[ফাে র নােম]  

মৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধািরত ফরেম আেবদন প ;  
(খ) দািয় া  ি িবেশেষর জাতীয় পিরচয়পে র সত ািয়ত কিপ এবং ২ ( ই) কিপ 
পাসেপাট সাইেজর সত ািয়ত ছিব;  
(গ) িত ােনর ফাে র E-TIN সনেদর কিপ; 
(ঘ) কর কিমশনার ক ক দ  িত ােনর ফাে র ী িতপ ;   
(ঙ) িত ােনর ফাে র ালা  টেম ;    
(চ) বাড অব াি  ক ক দ  র েলশন;  
(চ) MICR চেকর মা েম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;         

েযাজ  নয় (ক) নগদ টাকার ( মা  ১ ল  টাকা হেল) 
মা েম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR চেকর মা েম হেল সেবা  ৭ 
(সাত) কম িদবস।  

তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ  
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

5 পনশনার স য়প  
[ ি র ে  একক 
নােম]  

মৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধািরত ফরেম আেবদন প ;  
(খ) তা ও নিমনীর জাতীয় পিরচয়পে র সত ািয়ত কিপ;   
(গ) তার ২ ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর সত ািয়ত ছিব; 

েযাজ  নয় (ক) নগদ টাকার ( মা  ১ ল  টাকা হেল) 
মা েম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR চেকর মা েম হেল সেবা  ৭ 

তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স চয় অিফস/ েরা, গাপালগ  



(ঘ) তা ক ক সত ািয়ত নিমনীর ২ ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ ল  টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ে  তার E-TIN সনেদর কিপ; 
(চ) ১ ল  টাকা িবিনেয়ােগর ে  নগদ অেথ (  একবার)/MICR চেকর মা েম    

     িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ে  তার াংক িহসােবর চক   

     পাতার ফেটাকিপ অথবা াংক িহসাব িববরণী;        

(ছ) তার াংক িহসােবর MICR চেকর মা েম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      
(জ) তা ও নিমনীর মাবাইল ন র;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ত য়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনা গ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পে র কিপ।    
(ঞ) া  আ েতািষক ও ভিব  তহিবেলর ড়া  ম িরপ  এবং পনশন বই-এর   
সত ািয়ত ফেটাকিপ অথবা িনেয়াগকারী ক প  ক ক িপ. এস. িস-২ ফরম রণ কের ই  
অিফেস জমা িদেত হেব।   

(সাত) কম িদবস।  ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

6 স য়প  নগদায়ন 
( া য়াল প িতেত 
ই ত)  

নগদ/ প-
অডার  

(ক) স য়প সহ নাফা পন; 
(খ) বাড অব াি  ক ক স য়প  নগদায়েনর জ  র েলশন ( কবল িত ােনর ে  

েযাজ );   

েযাজ  নয়  একই িদেন ঐ  

7 স য়প  নগদায়ন (ওেয়ব 
িভি ক িসে েমর মা েম 
ই ত) 

EFT (ক) ওেয়ব িভি ক িসে েমর মা েম ই ত হেল যথাযথভােব িডজচাজ ত স য়প  ;  
(খ) বাড অব াি  ক ক স য়প  নগদায়েনর জ  র েলশন ( কবল িত ােনর ে  

েযাজ );   

েযাজ  নয় সেবা  ৭ (সাত) কম িদবস।  ঐ  

৮ ি েকট স য়প  ই  িলিখত (ক) সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
(খ) িনকট  থানায় সাধারণ ডােয়রী; 
(গ) ২ ( ই)  ব ল চািরত জাতীয় দিনক পি কায় িব াপন দান; 
(ঘ) ৩০০/-টাকার নন- িডিশয়াল াে  িডিশয়াল ািজে ট ক ক হলফনামা; 
(ঙ) ৩০০/-টাকা নন- িডিশয়াল াে  ইনিডিমিন  ব ;  
(চ) তা/ তােদর এবং নিমনী/নিমনীেদর েত েকর ২ ( ই) কিপ কের পাসেপাট 
সাইেজর ছিব; 
(ছ) জারী চালােনর মা েম 1-1151-0000-2681 কােড িনধািরত অংেকর িফ জমা;  

জারী 
চালােনর 
মা েম িত 
ি েমর জ  
টাকা ৫/- 
মা  
 

১ (এক) মাস তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ  
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

৯ স য়প  এক ান থেক 
অ  ােন ানা র; 
[ কবল া য়াল প িতেত 
ই ত স য়পে র 

ে ]  

িলিখত (ক) পইং অিফসার বরাবর সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
(খ) সনা করণ রিশেদর ফেটাকিপ জমা।  

েযাজ  নয় ৭ (সাত) কমিদবস ঐ 

১০ তার েত মেনানীত 
নিমনী বা উ রািধকারীগণ;  

িলিখত (ক) নিমনী অথবা উ রািধকারী ক ক পইং অিফসার বরাবর সাদা কাগেজ আেবদনপ ; 
(খ) ডা ার ও ানীয় পৗরসভার ময়র/ ইউিপ চয়ার ান ক ক তার  সনদপ ; 
(গ) নিমনীর নাগিরক  সনদ; 
(ঘ) নিমনী ও  উ রািধকারী েত েকর ২  ( ই) কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ম ণীর গেজেটড অিফসার ক ক নিমনীর া র সত ািয়ত সনদ;  
(চ) যথাযথভােব রণ ত তদ  ফরম; 

েযাজ  নয় ১ (এক) মাস তপন মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
জলা স য় অিফস/ েরা, গাপালগ  
ফান: 02-6685269 
মাবাইল: 01968-988906 

ই- মইল: dso.gopalganj232@gmail.com 



(ছ) নিমনী বা উ রািধকারী অ া  বয়  হেল পািরবািরক আদালত ক ক অিভভাবক সনদ। 
(জ) নিমনী বা উ রািধকারীর াংক িহসােবর MICR চক পাতার ফেটাকিপ। [ওেয়ব 
িভি ক িসে েমর মা েম ই ত স য়পে র ে  েযাজ ]       

০৩। অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 

  . নং কখন যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

১ দািয় া  কমকতা সমাধান িদেত থ হেল GRS ফাকাল পেয়  কমকতা 
নাম ও পদিব: জনাব রািজয়া বগম 
উপ-পিরচালক  
জাতীয় স য় িবভাগীয় কাযালয়, ঢাকা। 
ফান: ০২-৯৫৬৭৫৮৯ 
মাবাইল: 01742-962626 

ওেয়ব পাটাল: িত ােনর ওেয়ব পাটাল GRS িল  

১৫ (পেনর) কাযিদবস 

২ GRS ফাকাল পেয়  কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত থ হেল জনাব হা দ এনাম চৗ রী 
পিরচালক ( শাসন ও জনসংেযাগ) 
জাতীয় স য় অিধদ র, ঢাকা। 
ফান (অিফস):৮৮০-২-৪১০৫০৫০৮ 
মাবাইলঃ    

ইেমইল: director.a.nsd@gmail.com 

১৫ (পেনর) কাযিদবস 

 

০৪। আপনার কােছ আমােদর ত াশা 

. নং িত িত/কাি ত সবা াি র লে  করণীয় 

১ িনধািরত ফরেম স ণ ভােব রণ ত আেবদন জমা দান 

২ স ক মা ম েয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 

৩ সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই উপি ত থাকা 

   

 


