
   

  

 

  

 

০১। িভশন ও িমশন 

      িভশনঃ সামিɊকভােব সʙয় Εব̝াপনােক আҿিনকায়েনর 

      িমশনঃ জাতীয় উˑয়েন অংশীদাির͉ Ӎিʺর লেɻɇ Ѐɘ আেয়র

০২। ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত                                  

২.১) নাগিরক ǯসবা 

িসɪেজনস চাট ȟার 
                      

Ɉ.নং ǯসবার নাম ǯসবা 
ɛদান 
পʺিত 

১ ২ ৩ 
 

১ (ক) পিরবার সʙয়পɖ 
িবɈয়;   
   [Εিɳর ǯɻেɖ একক 
নােম] 
(খ) ৩ মাস অˉর ӑনাফা 
িভিʯক সʙয়পɖ িবɈয়; 
[Εিɳর ǯɻেɖ একক 
অথবা ǯযৗথনােম] 

ǯমৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম
(খ) ǯɈতা ও নিমনীর
(গ) ǯɈতার ২ (Ҽই
(ঘ) ǯɈতা কҸȟক
(ঙ) ১ লɻ টাকার
(চ) ১ লɻ টাকা

     িবিনেয়ােগর

     পাতার ফেটাকিপ

(ছ) ǯɈতার Εাংক

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ

জাতীয় সʙয় অিধদ˖র, অভɇˉরীণ স˫দ িবভাগ
অথ ȟ মˈণালয় 

http://savings.gopalganj.gov.bd

আҿিনকায়েনর মাΒেম অথ ȟৈনিতক অɊযাɖােক অΕাহত রাখা।  

আেয়র জনেগা̎ীেক সʙেয় স˫ৃɳকরণ এবং ɛӔিɳ বাːব ǯসবা ɛদান িনি̃তকরণ

িসɪেজনস চাট ȟার 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  এবং ɛাি˖̝ান সরকাির িফ

পিরেশাধ 
পʺিত 

৪ 
 

৫ 
 

ফরেম আেবদন পɖ;  
নিমনীর জাতীয় পিরচয়পেɖর সতɇািয়ত কিপ;   

Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব; 
কҸȟক সতɇািয়ত নিমনীর ২ (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব; 
টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ ǯɈতার E-TIN সনেদর কিপ; 
টাকা িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ নগদ অেথ ȟ (ʹҿ একবার)/MICR ǯচেকর মাΒেম    

িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ǯɻেɖ ǯɈতার Εাংক িহসােবর ǯচক   

ফেটাকিপ অথবা Εাংক িহসাব িববরণী;        

Εাংক িহসােবর MICR ǯচেকর মাΒেম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      

ɛেযাজɇ নয়

ǯগাপালগʛ 
িবভাগ 

.gov.bd 

 

িনি̃তকরণ।  

িফ 
 

 

ǯসবা ɛদােনর সেব ȟাʎ সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা (নাম, পদিব, ǯফান

৬ 
 

৭ 
 

নয় (ক) নগদ টাকার (ʹҿমাɖ ১ লɻ টাকা হেল) 
মাΒেম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR ǯচেকর মাΒেম হেল সেব ȟাʎ ৭ 
(সাত) কম ȟ িদবস।  

তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906  

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232

                                                                                                                             

                                                             

ǯফান নͯর ও ই-ǯমইল) 

ǯগাপালগʛ 

232@gmail.com 



(জ) ǯɈতা ও নিমনীর ǯমাবাইল নͯর;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ɛতɇয়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনাӂগ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পেɖর কিপ।    

2 ৫ বছর ǯময়াদী বাংলােদশ 
সʙয়পɖ িবɈয়; [Εিɳর 
ǯɻেɖ একক অথবা 
ǯযৗথনােম]  

ǯমৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন পɖ;  
(খ) ǯɈতা ও নিমনীর জাতীয় পিরচয়পেɖর সতɇািয়ত কিপ;   
(গ) ǯɈতার ২ (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব; 
(ঘ) ǯɈতা কҸȟক সতɇািয়ত নিমনীর ২ (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ লɻ টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ ǯɈতার E-TIN সনেদর কিপ; 
(চ) ১ লɻ টাকা িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ নগদ অেথ ȟ (ʹҿ একবার)/MICR ǯচেকর মাΒেম    

     িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ǯɻেɖ ǯɈতার Εাংক িহসােবর ǯচক   

     পাতার ফেটাকিপ অথবা Εাংক িহসাব িববরণী;        

(ছ) ǯɈতার Εাংক িহসােবর MICR ǯচেকর মাΒেম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      
(জ) ǯɈতা ও নিমনীর ǯমাবাইল নͯর;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ɛতɇয়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনাӂগ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পেɖর কিপ।     

ɛেযাজɇ নয় (ক) নগদ টাকার (ʹҿমাɖ ১ লɻ টাকা হেল) 
মাΒেম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR ǯচেকর মাΒেম হেল সেব ȟাʎ ৭ 
(সাত) কম ȟ িদবস।  

তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

3 ৫ বছর ǯময়াদী বাংলােদশ 
সʙয়পɖ (·ীҍত 
ɛিত̎ােনর ভিবΜ 
তহিবেলর ǯɻেɖ) িবɈয়;  
[ফাে˅র নােম]  

ǯমৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন পɖ;  
(খ) দািয়͉ɛা˖ Εিɳিবেশেষর জাতীয় পিরচয়পেɖর সতɇািয়ত কিপ এবং ২ (Ҽই) কিপ 
পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব;  
(গ) ɛিত̎ােনর ফাে˅র E-TIN সনেদর কিপ; 
(ঘ) কর কিমশনার কҸȟক ভিবΜ তহিবেলর ·ীҍিতপɖ;  
(ঙ) ɛিত̎ােনর ফাে˅র Εালা˓ ǯ̙টেম˂;    
(চ) ǯবাড ȟ অব ɑাি̙ কҸȟক ɛদʯ ǯরҟেলশন;  
(চ) MICR ǯচেকর মাΒেম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;         

ɛেযাজɇ নয় (ক) নগদ টাকার (ʹҿমাɖ ১ লɻ টাকা হেল) 
মাΒেম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR ǯচেকর মাΒেম হেল সেব ȟাʎ ৭ 
(সাত) কম ȟ িদবস।  

তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

4 ৫ বছর ǯময়াদী বাংলােদশ 
সʙয়পɖ িবɈয় (আয়কর 
অΒােদশ ১৯৮৪ এর ৬̎ 
তফিসল এর পাট ȟ এ এর 
অӂেʑদ ৩৪ অӂযায়ী কর 
অবকাশɛা˖ ɛিত̎ানসӒহ) 
[ফাে˅র নােম]  

ǯমৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন পɖ;  
(খ) দািয়͉ɛা˖ Εিɳিবেশেষর জাতীয় পিরচয়পেɖর সতɇািয়ত কিপ এবং ২ (Ҽই) কিপ 
পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব;  
(গ) ɛিত̎ােনর ফাে˅র E-TIN সনেদর কিপ; 
(ঘ) কর কিমশনার কҸȟক ɛদʯ ɛিত̎ােনর ফাে˅র ·ীҍিতপɖ;   
(ঙ) ɛিত̎ােনর ফাে˅র Εালা˓ ǯ̙টেম˂;    
(চ) ǯবাড ȟ অব ɑাি̙ কҸȟক ɛদʯ ǯরҟেলশন;  
(চ) MICR ǯচেকর মাΒেম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;         

ɛেযাজɇ নয় (ক) নগদ টাকার (ʹҿমাɖ ১ লɻ টাকা হেল) 
মাΒেম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR ǯচেকর মাΒেম হেল সেব ȟাʎ ৭ 
(সাত) কম ȟ িদবস।  

তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

5 ǯপনশনার সʙয়পɖ 
[Εিɳর ǯɻেɖ একক 
নােম]  

ǯমৗিখক 
এবং 

িলিখত 

(ক) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন পɖ;  
(খ) ǯɈতা ও নিমনীর জাতীয় পিরচয়পেɖর সতɇািয়ত কিপ;   
(গ) ǯɈতার ২ (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব; 

ɛেযাজɇ নয় (ক) নগদ টাকার (ʹҿমাɖ ১ লɻ টাকা হেল) 
মাΒেম হেল একই িদেন।  
 (খ) MICR ǯচেকর মাΒেম হেল সেব ȟাʎ ৭ 

তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সΧচয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 



(ঘ) ǯɈতা কҸȟক সতɇািয়ত নিমনীর ২ (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ লɻ টাকার অিধক িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ ǯɈতার E-TIN সনেদর কিপ; 
(চ) ১ লɻ টাকা িবিনেয়ােগর ǯɻেɖ নগদ অেথ ȟ (ʹҿ একবার)/MICR ǯচেকর মাΒেম    

     িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ; নগদ পিরেশােধর ǯɻেɖ ǯɈতার Εাংক িহসােবর ǯচক   

     পাতার ফেটাকিপ অথবা Εাংক িহসাব িববরণী;        

(ছ) ǯɈতার Εাংক িহসােবর MICR ǯচেকর মাΒেম িবিনেয়ােগর টাকা পিরেশাধ;      
(জ) ǯɈতা ও নিমনীর ǯমাবাইল নͯর;  
(ঝ) নিমনী নাবালক হেল ɛতɇয়নকারীর (িপতা/মাতা/দাদা/আইনাӂগ অিভভাবক) ছিব ও 
জাতীয় পিরচয়পেɖর কিপ।    
(ঞ) ɛা˖ আӂেতািষক ও ভিবΜ তহিবেলর ҙড়াˉ মИিরপɖ এবং ǯপনশন বই-এর   
সতɇািয়ত ফেটাকিপ অথবা িনেয়াগকারী কҸȟপɻ কҸȟক িপ. এস. িস-২ ফরম ӆরণ কের ইӟɇ 
অিফেস জমা িদেত হেব।   

(সাত) কম ȟ িদবস।  ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

6 সʙয়পɖ নগদায়ন 
(Ζাӂয়াল পʺিতেত 
ইӟɇҍত)  

নগদ/ǯপ-
অড ȟার  

(ক) সʙয়পɖসহ ӑনাফা̲পন; 
(খ) ǯবাড ȟ অব ɑাি̙ কҸȟক সʙয়পɖ নগদায়েনর জΓ ǯরҟেলশন (ǯকবল ɛিত̎ােনর ǯɻেɖ 
ɛেযাজɇ);   

ɛেযাজɇ নয়  একই িদেন ঐ  

7 সʙয়পɖ নগদায়ন (ওেয়ব 
িভিʯক িসে̙েমর মাΒেম 
ইӟɇҍত) 

EFT (ক) ওেয়ব িভিʯক িসে̙েমর মাΒেম ইӟɇҍত হেল যথাযথভােব িডজচাজȟҍত সʙয়পɖ ;  
(খ) ǯবাড ȟ অব ɑাি̙ কҸȟক সʙয়পɖ নগদায়েনর জΓ ǯরҟেলশন (ǯকবল ɛিত̎ােনর ǯɻেɖ 
ɛেযাজɇ);   

ɛেযাজɇ নয় সেব ȟাʎ ৭ (সাত) কম ȟ িদবস।  ঐ  

৮ ҭি˚েকট সʙয়পɖ ইӟɇ িলিখত (ক) সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
(খ) িনকট̝ থানায় সাধারণ ডােয়রী; 
(গ) ২ (Ҽই) ɪ বΈল ɛচািরত জাতীয় ǰদিনক পিɖকায় িবʗাপন ɛদান; 
(ঘ) ৩০০/-টাকার নন-ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ ҟিডিশয়াল Ζািজে̘ট কҸȟক হলফনামা; 
(ঙ) ৩০০/-টাকা নন-ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ ইনিডিমিনɪ ব˅;  
(চ) ǯɈতা/ ǯɈতােদর এবং নিমনী/নিমনীেদর ɛেতɇেকর ২ (Ҽই) কিপ কের পাসেপাট ȟ 
সাইেজর ছিব; 
(ছ) ǯɑজারী চালােনর মাΒেম 1-1151-0000-2681 ǯকােড িনধ ȟািরত অংেকর িফ জমা;  

ǯɑজারী 
চালােনর 
মাΒেম ɛিত 
ি̖েমর জΓ 
টাকা ৫/- 
মাɖ 
 

১ (এক) মাস তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 

৯ সʙয়পɖ এক ̝ান ǯথেক 
অΓ ̝ােন ̝ানাˉর; 
[ǯকবল Ζাӂয়াল পʺিতেত 
ইӟɇҍত সʙয়পেɖর 
ǯɻেɖ]  

িলিখত (ক) ǯপইং অিফসার বরাবর সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
(খ) সনাɳকরণ রিশেদর ফেটাকিপ জমা।  

ɛেযাজɇ নয় ৭ (সাত) কম ȟিদবস ঐ 

১০ ǯɈতার ӓҶɇেত মেনানীত 
নিমনী বা উʯরািধকারীগণ;  

িলিখত (ক) নিমনী অথবা উʯরািধকারী কҸȟক ǯপইং অিফসার বরাবর সাদা কাগেজ আেবদনপɖ; 
(খ) ডাɳার ও ̝ানীয় ǯপৗরসভার ǯময়র/ ইউিপ ǯচয়ারΖান কҸȟক ǯɈতার ӓҶɇ সনদপɖ; 
(গ) নিমনীর নাগিরক͉ সনদ; 
(ঘ) নিমনী ও  উʯরািধকারী ɛেতɇেকর ২  (Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব; 
(ঙ) ১ম ǯɢণীর ǯগেজেটড অিফসার কҸȟক নিমনীর ·াɻর সতɇািয়ত সনদ;  
(চ) যথাযথভােব ӆরণҍত তদˉ ফরম; 

ɛেযাজɇ নয় ১ (এক) মাস তপন ̲মার দাস 
সহকারী পিরচালক 
ǯজলা সʙয় অিফস/Ӌɇেরা, ǯগাপালগʛ 
ǯফান: 02-6685269 
ǯমাবাইল: 01968-988906 

ই-ǯমইল: dso.gopalganj232@gmail.com 



(ছ) নিমনী বা উʯরািধকারী অɛা˖ বয়̖ হেল পািরবািরক আদালত কҸȟক অিভভাবক সনদ। 
(জ) নিমনী বা উʯরািধকারীর Εাংক িহসােবর MICR ǯচক পাতার ফেটাকিপ। [ওেয়ব 
িভিʯক িসে̙েমর মাΒেম ইӟɇҍত সʙয়পেɖর ǯɻেɖ ɛেযাজɇ]       

০৩। অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 

  Ɉ. নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা 
নাম ও পদিব: জনাব রািজয়া ǯবগম 
উপ-পিরচালক  
জাতীয় সʙয় িবভাগীয় কায ȟালয়, ঢাকা। 
ǯফান: ০২-৯৫৬৭৫৮৯ 
ǯমাবাইল: 01742-962626 
ওেয়ব ǯপাট ȟাল: ɛিত̎ােনর ওেয়ব ǯপাট ȟাল GRS িলʈ 

১৫ (পেনর) কায ȟিদবস 

২ GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল জনাব ӑহা˰দ এনাম ǯচৗҿরী 
পিরচালক (ɛশাসন ও জনসংেযাগ) 
জাতীয় সʙয় অিধদ˖র, ঢাকা। 
ǯফান (অিফস):৮৮০-২-৪১০৫০৫০৮ 
ǯমাবাইলঃ    

ইেমইল: director.a.nsd@gmail.com 

১৫ (পেনর) কায ȟিদবস 

 

০৪। আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 

Ɉ. নং ɛিতͶিত/কািʉত ǯসবা ɛাি˖র লেɻ করণীয় 

১ িনধ ȟািরত ফরেম সћণ ȟ ভােব ӆরণҍত আেবদন জমা ɛদান 

২ সɬক মাΒম ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 

৩ সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 

   

 


