
 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 
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উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, ইটনা, ককজ ারগঞ্জ এর সসবা প্রদাজনর প্রকিশ্রুকি (কসটিজেন চাট যার) 

[ Citizen Charter of Upazila Cooperative Office, itna.kishoreganj ] 

১.  কি ন ও কম ন: 

  কি ন: সটকসই সমবায়, সটকসই উন্নয়ন। 

  কম ন: সমবায়ীজদর সক্ষমিা বৃকি এবং উজযাক্তা সৃকির মাধ্যজম কৃকি, অকৃকি, অকথ যক ও সসবা খাজি সটকসই সমবায় গজে সিালা। 

2. প্রকিশ্রুকি সসবাসমূহ : 

  2.1) নাগকরক সসবা  

 

ক্রঃ 

নং 

সসবার 

নাম 

সসবা প্রদাজনর 

সজব যাচ্চ সময় 
প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র/আজবদন 

ফরম প্রাকিরস্থান 

সসবামূল্য এবং পকরজ াধ পিকি 

(র্কদ থাজক) 

দাকয়ত্বপ্রাি কম যকািযার পদবী, 

অকফকসয়াল সটকলজফান ও  

ই-সমইল 

উর্ধধ যিন কম যকিযার 

পদবী,অকফকসয়াল সটকলজফান ও  

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

01 

 

প্রাথকমক 

সমবায় 

সকমকির 

কনবন্ধন 

প্রদান 

আজবদন প্রাকির 

60(িাট)কদজনর 

মজধ্য 

❖ কনবন্ধজনর েন্য 

আজবদন ফরম (ফরম-

1)কবকধ-5 দ্রিাব্য। 

❖ সদস্যজদর োিীয় 

পকরচয়পত্র। 

❖ পাসজপাট য সাইে ছকব 

(ককমটির সদস্যজদর  

সাংগঠকনক সিার 

কার্ যকববরণী। 

❖ কিন ি টাকার নন-

জুকিক য়াল স্ট্যাজে 

অকফস িাোর চুকক্তপত্র। 

❖ সমবায় সকমকি  আইন 

ও কবকধমালা প্রকিপালন 

সংক্রান্ত অঙ্গীকারনামা। 

❖ সকমকিকর প্রস্তাকবি উপ-

আইজনর 03(কিন) 

ককপ।  

❖ কনবন্ধন র্প যব প্রক ক্ষণ 

গ্রহজণর প্রিযয়ন। 

সংকিি উপজেলা 

সমবায় কার্ যালয়/ 

সেলা সমবায় 

কার্ যালয় 

ক) কনবন্ধন কফ: 

প্রাথকমক সমবায় সকমকির সক্ষজত্র 

300 টাকা এবং দকরদ্র 

কবজমাচজনর আওিায় সমবায় 

সকমকি কনবন্ধজনর সক্ষজত্র 50 

টাকা সেোরী চালানমূজল 

সরকারী সকািাগাজর সকাি নং-

1-3831-0000-1836 এ 

পকরজ াধজর্াগ্য। 

কনধাকরি কনবন্ধন কফ এর উপর 

15% হাজর িযাট সেোরী চালান 

মূজল সরকারী সকািাগাজর সকাি 

নং-1-1130-0040-0316 এ  

পকরজ াধজর্াগ্য। 

সহকারী পকরদ যক 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

েনাব মাহফুজুল আকমন 

উপজেলা সমবায় অকফসার, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

সমাবাইল নং-01716-807075 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

 



 

 

 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, ইটনা, ককজ ারগঞ্জ এর 

 কসটিজেন চাট যার  

 

ক্রঃ 

নং 

সসবার 

নাম 

সসবা প্রদাজনর 

সজব যাচ্চ সময় 
প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র/আজবদন 

ফরম প্রাকিরস্থান 

সসবামূল্য এবং পকরজ াধ পিকি 

(র্কদ থাজক) 

দাকয়ত্বপ্রাি কম যকািযার 

পদবী,অকফকসয়াল সটকলজফান ও 

ই-সমইল 

উর্ধধ যিন কম যকিযার পদবী, 

অকফকসয়াল সটকলজফান ও ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

02  সমবায় 

সকমকির 

উপ-

আইন 

সংজ াধন 

আজবদন প্রাকির 

60(িাট)কদজনর 

মজধ্য 

❖ আজবদন ফরম (ফরম-

4)কবকধ-9(2) দ্রিাব্য। 

❖ প্রস্তাকবি উপ-

আইন/উপ-আইজনর  

সংজ াধনী সমূহ। 

❖ ব্যবস্থাপনা ককমটির 

সিা ও সাধারণ সিার 

কার্ যকববরণী এবং 

সাধারণ সদস্যগজণর 

অনুকূজল সপ্রকরি 

সনাটি । 

সংকিি উপজেলা 

সমবায় কার্ যালয়/ 

সেলা সমবায় 

কার্ যালয় 

কবনা মূজল্য 

সহকারী পকরদ যক 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

েনাব মাহফুজুল আকমন 

উপজেলা সমবায় অকফসার, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

সমাবাইল নং-01716-807075 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, ইটনা, ককজ ারগঞ্জ এর 

 কসটিজেন চাট যার 
 

ক্রঃ 

নং 

সসবার 

নাম 

সসবা প্রদাজনর 

সজব যাচ্চ সময় 
প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র/আজবদন 

ফরম প্রাকিরস্থান 

সসবামূল্য এবং পকরজ াধ পিকি 

(র্কদ থাজক) 

দাকয়ত্বপ্রাি কম যকািযার 

পদবী,অকফকসয়াল সটকলজফান 

ও ই-সমইল 

উর্ধধ যিন কম যকিযার পদবী, 

অকফকসয়াল সটকলজফান ও ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

03  সমবায় 

সকমকির 

অকিট 

সোদন

(সকন্দ্রীয় 

ও 

প্রাথকমক

) 

প্রাথকমক 

সমবায় সকমকি 

সংকিি অথ য 

বছজর জুলাই 

মাস হজি মাচ য 

মাস পর্ যন্ত (09 

মাস)  

সকন্দ্রীয় সমবায় 

সকমকি সংকিি 

অথ য বছজর 

জুলাই মাস 

হজি কিজসম্বর 

মাস পর্ যন্ত (06 

মাস) 

❖ সমবায় সকমকির কহসাব 

কববরণী, 

❖ সলনজদন সংক্রান্ত 

র্াবিীয় খািাপত্র ও 

সরকি যপত্র 

❖ অকিট অকফসার কর্তযক 

চাকহি অন্যান্য সরকি যপত্র 

(প্রজর্ােয সক্ষজত্র) 

❖ সকমকির সিার 

কার্ যাকবরণী সমূহ। 

সংকিি সমবায় 

সকমকির কার্ যালয় 

সমূহ 

নীট লাি  হজল: 

01. কনরীক্ষা কফ ও িযাট  

ক) সমবায় সকমকির 

100(এক ি) টাকার নীট 

মুনাফা বা উহার অংজ র েন্য 

10.00 টাকা হাজর প্রাথকমক 

সমবায় সকমকির সক্ষজত্র সজব যাচ্চ 

10,000.00 (দ  হাোর) টাকা 

এবং োিীয় ও সকন্দ্রীয় সমবায় 

সকমকিকর সক্ষজত্র 01 সকাটি টাকা 

নীট মুনাফা পর্ যন্ত সজব যাচ্চ 

30,000.00 (কত্র  হাোর) 

টাকা, 01 সকাটি টাকার উজবয 

02 সকাটি টাকার পর্ যন্ত সজব যাচ্চ  

50,000.00 (পঞ্চা  হাোর)  

টাকা এবং 02 সকাটি টাকার 

উজবয সজব যাচ্চ 1,00000.00 (এক 

লক্ষ) টাকা কনরীক্ষা কফ 

পকরজ াধজর্াগ্য । 

 

সহকারী পকরদ যক 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

অকফস সফান- 

02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

েনাব মাহফুজুল আকমন 

উপজেলা সমবায় অকফসার, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

সমাবাইল নং-01716-807075 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, ইটনা, ককজ ারগঞ্জ এর 

 কসটিজেন চাট যার 

 

ক্রঃ 

নং 

সসবার 

নাম 

সসবা প্রদাজনর 

সজব যাচ্চ সময় 
প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র/আজবদন 

ফরম প্রাকির স্থান 

সসবামূল্য এবং পকরজ াধ 

পিকি (র্কদ থাজক) 

দাকয়ত্বপ্রাি কম যকািযার 

পদবী,অকফকসয়াল সটকলজফান ও 

ই-সমইল 

উর্ধধ যিন কম যকিযার পদবী, 

অকফকসয়াল সটকলজফান ও 

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

04  সমবায় 

সকমকির 

অকিট 

সোদন

(সকন্দ্রীয় 

ও 

প্রাথকমক

) 

প্রাথকমক 

সমবায় সকমকি 

সংকিি অথ য 

বছজর জুলাই 

মাস হজি মাচ য 

মাস পর্ যন্ত (09 

মাস)  

সকন্দ্রীয় সমবায় 

সকমকি সংকিি 

অথ য বছজর 

জুলাই মাস 

হজি কিজসম্বর 

মাস পর্ যন্ত (06 

মাস) 

❖ সমবায় সকমকির কহসাব 

কববরণী, 

❖ সলনজদন সংক্রান্ত 

র্াবিীয় খািাপত্র ও 

সরকি যপত্র 

❖ অকিট অকফসার কর্তযক 

চাকহি অন্যান্য সরকি যপত্র 

(প্রজর্ােয সক্ষজত্র) 

❖ সকমকির সিার 

কার্ যাকবরণী সমূহ। 

সংকিি সমবায় 

সকমকির কার্ যালয় 

সমূহ 

কবনা মূজল্য 

সহকারী পকরদ যক 

উপজেলা সমবায় কার্ যালয়, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

েনাব মাহফুজুল আকমন 

উপজেলা সমবায় অকফসার, 

ইটনা, ককজ ারগঞ্জ। 

সমাবাইল নং-01716-807075 

অকফস সফান- 02997763717 

ই-সমইল-

uco.itna@gmail.com 

 

 


