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গণজাতী বাংলােদশ সরকার

সহকারী াামার, উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন

(ইউআইআরিসই), টংিগবাড়ী, িগ

এবং

মহাপিরচালক, বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা-এর মে ািরত

বািষ ক কম সাদন ি

লাই ১, ২০২৩ - ন ৩০, ২০২৪
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উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Upazilla Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

UITRCE, উপেজলাঃ টংিগবাড়ী, জলাঃীগ, গত ২০২০ , ২০২১ ও ২০২২ সেন ানেবইস কক পিরচািলত অনলাইন জিরেপর
মােম িতবছর টংিগবাড়ী উপেজলার ায় ২৮  পা াইমাির িশা িতােন বািষ ক িশা িতান জিরেপর াথিমক ত সংেহর
কাজ যথাসমেয় স কের। এছাড়া এই ২৮  পা াইমাির িশা িতােনর GIS এর ডাটা হালনাগাদকরণ স কেরেছ। মািমক
পয ােয়র (৬-১০ম) ২২  িশা িতােনর েড কিবেনট িনব াচেনর ত যথাসমেয় হালনাগােদর কাজও িতবছর কের থােক। গত
িতন বছের ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, ীগ সাের াথিমেকার েরর ২১৬ জন িশকেক ১৫ িদনাপী বিসক আই.িস..
এবং ২৮৮ জন িশকেক ০৬ িদন ািপ িনং অন ইােরিভ অনলাইন িচং এ লাইভ াস ােনজেম িবষেয় িশণ দয়া হেয়েছ।
২০১৯-২০২০ এবং ২০২০-২১ অথ বছের “কিউটার হাড ওয়ার মেইেন, াবলং ও নটওয়ািকং মিডউেল ৭২ জন িশকেক ১৫
িদনাপী  িশণ  দয়া  হেয়েছ।  UITRCE,  টংিগবাড়ী,  িগে  গত  ২০২২  সেন  ৪০  জন  িশক  ও  িশাথেক  লাকাল  সাইবার
সােরর মােম িবনাে িবিভ ধরেণর ই-সবা দান কেরেছ।

সমা এবং চােলসহ:

িবমান  UITRCE  বাপনা  নীিতমালা  সংেশাধন  কের  িশকের  জ  আই.িস..  িশেণর  পাশাপািশ  ানীয়  বসমাজেক
িবনাে আই.িস.. ও আউট সািস ং কােজর িশণ আেয়াজন। িশেণর মান উয়েনর ােথ  মাার ইনারগেণর পাশাপািশ ানীয়
দ আই.িস.. িশকেদর িরেসাস  পাস ন িহেসেব অ িকরণ। িশণেক আকষ ণীয় করেত িশণ উপকরণ িহেসেব িকাপ
িশণ ােয়ল অ িকরণ।

ভিবৎ পিরকনা:

বতমান সরকােরর ‘পক ২০২১’ এর আওতায় িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম াণ এবং ২০৪১ সেনর মে বাংলােদশেক উত রাে পিরণত
করার পিরকনা হণ ও বাবায়েন িশা ে সক, িন ল ও হনেযা ত সংহ, সংরণ ও সরবরােহর লে উপেজলা পয ােয়
UITRCE কায মেক আেরা গিতশীল করার জ ানেবইস এর িনয়ণাধীন িশােে একক ও সমিত িশাত বাপনা
িসেম (IEIMS) Integrated Education Information Management System িতা  করা।  সমিত
িশাত বাপনা  পিত  (IEIMS)  ও  CRVS (Civil  Registration Vital  Statistics)  এর  আেলােক  েডস
াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান কায েম ানেবইস কক অিপ ত দািয় পালন। UITRCE এর কায ম সসারণ কের
উপেজলা পয ায় িশা ত সংহ সংরণ ও িবতরণ এবং িশায় আইিস ও আইিস িশা সংা যাবতীয় কায েম UITRCE ক
ফাকাল পেয় েপ গেড় তালা এবং মাঠ পয ােয় িবামান িশা িতান সেহর অবিত ICT Lab সহ িনয়িমত পিরদশ ন ও
কায কর রাখার াপাের কািরগির পরামশ  দান করা ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• Online বািষ ক িশা জিরপ এর মােম উপেজলার ২৮  পা াইমাির িশা িতােনর ত সংহীত হেব।
• উপেজলা পয ােয় UITRCE ত ায় ১২০ জন িশকেক আইিস িবষেয় িশণ দয়া হেব।
• লাকাল সাইবার সােরর মােম হীতােদর ই-সবা দান করা।
•  সমিত  িশাত  বাপনা  পিত  (IEIMS)  ও  CRVS  এর  আেলােক  েডস  াফাইল  ণয়ন  ও  ইউিনক  আইিড
দােন ানেবইস কক হীত কায ম চাভােব সাদন করা।
• িশা িতােন আইিস সবা।
• িশা িতানসেহর আইিস াবসহ সিয় ও কায করী রাখেত িনয়িমত পিরদশ ন এবং কািরগির পরামশ  দান।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

সহকারী াামার, উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন (ইউআইআরিসই),
টংিগবাড়ী,  িগ

এবং

মহাপিরচালক,  বাংলােদশ  িশা  ত  ও  পিরসংান  েরা-এর  মে  ২০২৩  সােলর  .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
উপেজলা অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

সমিত িশাত বাবায়ন এবং েগাপেযাগী আই.িস. িশিত দ মানব সদ উয়ন ।

১.২ অিভল (Mission)
মানস িশাত ও পিরসংান িবিনম াণ, িশায় আই.িস. উপকরণ বহােরর ম িদেয় িশার মান উয়েনর লে
িশিত িশক গেড় তালা এবং আইিস িশার সসারণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর 

১. মান স িশা পিরসংান িবিনম াণ ও িশা বাপনা শিশালীকরণ।
২. উপেজলা আই.িস.. িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন (UITRCE) এ ICT িবষেয় িশেণর িবার
ঘেয় িশার ণগত মান িকরণ।
৩. িশা িতােন ািপত আইিস াব পিরদশ ন ও কািরগির সহায়তা দান।
৪. ানীয় িশা পিরবার ও ানীয় জনগণেক ই-সবা দান।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. িশা িতােন িনয়িমত Online জিরপ পিরচালনা কের মানসত িশাত সরবরাহ।
২. UITRCE এর কিউটার াব-এ িবিভ িশা িতােনর িশকেদরেক আইিস িশণ দান।
৩. টংিগবাড়ী উপেজলা পয ােয় িবমান িশা িতানসেহ অবিত ICT Lab সহ িনয়িমত পিরদশ েন সহয়তা এবং
কায ম ভােব সাদন করা।
৪. UITRCE এর সাইবার সােরর মােম ানীয় িশা পিরবার ও ানীয় জনগণেক ই-সবা দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

মান স িশা পিরসংান
িবিন মােণর মােম িশা বাপনা
শিশালী করণ

িশাত সংেহর িনিম
িশা িতান

সংা ২৮ ২৮ ২৮ ২৮ ২৮
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান
েরা(ানেবইস) এবং উপেজলা মািমক িশা
অিফস

ই-সােভ  সফটওয়ােরর
িরেপাট 

িশার ণগতমান ি আইিস িশিত িশক সংা ২১৬ ৯৬ ৯৬ ৯৬ ৯৬
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান
েরা(ানেবইস) এবং উপেজলা মািমক িশা
অিফস

িশণ সফটওয়ােরর
িরেপাট 

িশা িতােন ািপত আইিস াব
পিরদশ ন ও কািরগির সহায়তা দান

আইিস াব স িশা
িতান পিরদশ ন

সংা ০৩ ০৪ ০৪ ০৪ ০৪ উপেজলা মািমক িশা অিফস পিরদশ ন িরেপাট 

ই-সবা দান ই-সবা া িশক সংা ৩০ ৪০ ৪০ ৪০ ৪০ উপেজলা মািমক িশা অিফস অিফস রিজার

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] মান স িশা
পিরসংান িবিনম াণ
ও িশা বাপনা
শিশালীকরণ।

২৫

[১.১] সমিত িশাত
বাপনার অধীন
অনলাইন জিরপ
পিরচালনা

[১.১.১] িশাত
সংেহর িনিম
িশা িতান

সমি সংা ২০ ২৮ ২৮ ২৮ ২৭ ২৬ ২৫ ২৪ ২৮ ২৮

[১.২] IEIMSও
CRVS এর আেলােক
৬ হেত ১২শ িণ পয
েডস াফাইল ণয়ন
ও ইউিনক আইিড দান

[১.২.১] ৬ হেত
১২শ িণ পয
িশাথেদর
তছক /
ডটােবইস

সমি সংা ৫ ৯৬০৪ ৪০৬৩ ৪০০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ১০০ ৫০০ ৫০০

[২] উপেজলা
আই.িস.. িনং এ
িরেসাস  সার ফর
এেকশন
(UITRCE) এ
ICT িবষেয়
িশেণর িবার
ঘেয় িশার ণগত
মান িকরণ।

২৫
[২.১] UITRCE
সাের িশকের
আইিস িশণ

[২.১.১] আইিস
িবষেয় িশিত
িশক
(UITRCE)

সমি সংা ২৫ ১৯২ ৯৬ ১২০ ৯৬ ৭২ ৪৮ ২৪ ১২০ ২০১

[৩] িশা িতােন
ািপত আইিস াব
পিরদশ ন ও কািরগির
সহায়তা দান।

১০
[৩.১] আইিস াব স
িশা িতান পিরদশ ন

[৩.১.১] িশা
িতানসেহর
পিরদিশ ত আইিস
াব

সমি সংা ১০ ৩ ৪ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৪

[৪] ানীয় িশা
পিরবার ও ানীয়
জনগণেক ই-সবা
দান।

১০
[৪.১] লাকাল সাইবার
সাের ই-সবা দান

[৪.১.১] ই-সবা
া িশক

সমি সংা ১০ ৩০ ৪০ ৪০ ৩৯ ৩৫ ৩২ ২০ ৪০ ৪০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



CamScanner

https://v3.camscanner.com/user/download
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BANBEIS
Bangladesh Bureau of Educational Information and
Statistics

২ CRVS Civil Registration and Vital Statistics

৩ GIS Geographic Information System

৪ ICT Information and Communication Technology

৫ IEIMS
Integrated Education Information Management
System

৬ NIF National Indicator Framework

৭ NSDES
National Strategies for Development of Education
Statistics

৮ UITRCE
Upazila ICT Training and Resource Centre for
Education

৯ ইউআইআরিসই উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন

১০ ানেবইস বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ
পিরচালনা

[১.১.১] িশাত সংেহর িনিম িশা িতান ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, িগ জিরেপর ত এি সংা অনলাইন িরেপাট 

[১.২] IEIMSও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ িণ
পয েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান

[১.২.১] ৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর তছক /
ডটােবইস

ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, িগ াফাইল / ইউআইিড সংা অনলাইন িরেপাট 

[২.১] UITRCE সাের িশকের আইিস িশণ
[২.১.১] আইিস িবষেয় িশিত িশক
(UITRCE)

ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, িগ িশেণর হািজরা ও অনলাইন সফটওয়ােরর িরেপাট 

[৩.১] আইিস াব স িশা িতান পিরদশ ন [৩.১.১] িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস াব ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, িগ পিরদশ ন িরেপাট 

[৪.১] লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান [৪.১.১] ই-সবা া িশক ইউ.আই..আর.িস.ই, টংিগবাড়ী, িগ
ইউআইআরিসই , উপেজলা: টংিগবাড়ী, জলা: িগ,
এ রিত সাইবার সার রিজার
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান ই-সবা া িশক সংি িশা িতান, টংিগবাড়ী কায ম বাবায়েন সমইয়/সহেযািগতা দান

সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ
পিরচালনা

িশাত সংেহর িনিম িশা িতান
বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান
েরা

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ
পিরচালনা

িশাত সংেহর িনিম িশা িতান
উপেজলা িনব াহী অিফসােরর কায ালয়,
টংগীবািড়

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ
পিরচালনা

িশাত সংেহর িনিম িশা িতান
উপেজলা মািমক িশা অিফস ও
সংি িশা িতান, টংিগবাড়ী

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

IEIMSও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ
িণ পয েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড
দান

৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর
তছক / ডটােবইস

বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান
েরা

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

UITRCE সাের িশকের আইিস িশণ
আইিস িবষেয় িশিত িশক
(UITRCE)

উপেজলা মািমক িশা অিফস ও
সংি িশা িতান, টংিগবাড়ী

েয়াজনীয় বােজট দান, দািরক প আদান দান এবং কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান

IEIMSও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ
িণ পয েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড
দান

৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর
তছক / ডটােবইস

উপেজলা িনব াহী অিফসােরর কায ালয়,
টংগীবািড়

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

IEIMSও CRVS এর আেলােক ৬ হেত ১২শ
িণ পয েডস াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড
দান

৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর
তছক / ডটােবইস

উপেজলা মািমক িশা অিফস ও
সংি িশা িতান, টংিগবাড়ী

জিরপ সংা িনেদ শনা, দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান এবং যথাসমেয় ত উপা দান

UITRCE সাের িশকের আইিস িশণ
আইিস িবষেয় িশিত িশক
(UITRCE)

বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান
েরা

েয়াজনীয় বােজট দান, দািরক প আদান দান এবং কায ম বাবায়েন
সময়/সহেযািগতা দান

আইিস াব স িশা িতান পিরদশ ন
িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

মািমক ও উিশা অিধদর দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময়/সহেযািগতা দান

আইিস াব স িশা িতান পিরদশ ন
িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

ত ও যাগােযাগ ি অিধদর দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময়/সহেযািগতা দান

আইিস াব স িশা িতান পিরদশ ন
িশা িতানসেহর পিরদিশ ত আইিস
াব

সংি িশা িতান, টংিগবাড়ী দািরক প আদান দান, কায ম বাবায়েন সময়/সহেযািগতা দান
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



পরিরিষ্ট-'ঘ’ 

 আঞ্চরিক/মাঠ পর্ যায়েি কার্ যািয়েি শুদ্ধাচাি ককৌিি কম য-পরিকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

 

আঞ্চরিক/মাঠ পর্ যায়েি কার্ যািয়েি নাম:  উপজেলা আইসিটি ট্রেস িং এন্ড সিজিাি স ট্রিন্টাি ফি এডুজেশ  (ইউআইটিআিসিই), টিংসিবাড়ী, মুসিিঞ্জ। 

 

কার্ যক্রয়মি নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কি 

মান 
একক 

বাস্তবােয়নি 

দারেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যবছয়িি 

িক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবােন অগ্রগরি পরিবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪  ১ম ত্রত্রমারসক অগ্রগরি 

জুিাই-কসয়েম্বি ২০২৩   

(প্রমাণক) 

িক্ষ্যমাত্রা/ 

অর্যন 

১ম 

ককাোর্ যাি 

২ে 

ককাোর্ যাি 

৩ে 

ককাোর্ যাি 

৪র্ য 

ককাোর্ যাি 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারিষ্ঠারনক ব্যবস্াাঃ  ৬ 

১.১ ত্রনরিকিা করমটিি 

সভা আয়োর্ন 
সভা আয়োরর্ি ২ সংখ্যা 

িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 
৪ 

িক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১  

 

িভাি ট্র াটিশ, 

ট্রিজুজলশ  এবিং 

উপসিসি অর্যন ১     

১.২ সুিাসন প্ররিষ্ঠাি 

রনরমত্ত অংিীর্য়নি 

(stakeholders) 

অংিগ্রহয়ণ  সভা 

অনুরষ্ঠি সভা ২ সংখ্যা 
িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 
২ 

িক্ষ্যমাত্রা - ১ - ১  

  

অর্যন      

১.৩ শুদ্ধাচাি সংক্রান্ত 

প্ররিক্ষ্ণ/মিরবরনমে 

সভাি আয়োর্ন 

প্ররিরক্ষ্ি  

কম যচািী 
১ সংখ্যা 

িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 
১ 

িক্ষ্যমাত্রা 
 

 
- ১ - 

 

 
 

 

 

 অর্যন      

১.৪ কম য-পরিয়বি 

উন্নেন (টিওএন্ডইভুি 

অয়কয়র্া মািামাি 

রনষ্পরত্তকিণ /পরিষ্কাি-

পরিচ্ছন্নিা বৃরদ্ধ, 

মরহিায়দি র্ন্য পৃর্ক 

ওোিরুয়মি ব্যবস্া/ ৪র্ য 

কেরণি কম যচািীয়দি 

দাপ্তরিক কপাষাক 

সিবিাহ ও পরিধান 

রনরিি কিা ইিযারদ) 

উন্নি কম য-

পরিয়বি 
১ 

সংখ্যা 

ও 

িারিখ 

িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 

( ২ ) 

৩১/১২/২৩ 

৩১/০৫/২৪ 

িক্ষ্যমাত্রা - 
( ১ ) 

৩১/১২/২৩ 
- 

( ১ ) 

৩১/০৫/২৪ 
 

  

অর্যন      



কার্ যক্রয়মি নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কি 

মান 
একক 

বাস্তবােয়নি 

দারেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যবছয়িি 

িক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবােন অগ্রগরি পরিবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪  ১ম ত্রত্রমারসক অগ্রগরি 

জুিাই-কসয়েম্বি ২০২৩   

(প্রমাণক) 

িক্ষ্যমাত্রা/ 

অর্যন 

১ম 

ককাোর্ যাি 

২ে 

ককাোর্ যাি 

৩ে 

ককাোর্ যাি 

৪র্ য 

ককাোর্ যাি 

কমার্ 

অর্যন 

অরর্যি 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  ক্রয়েি কক্ষ্য়ত্র শুদ্ধাচািাঃ  ২ 

২.১ ২০২৩-২৪ অর্ য 

বছয়িি ক্রে-পরিকল্পনা  

ওয়েবসাইয়র্ প্রকাি 

ক্রে-পরিকল্পনা 

ওয়েবসাইয়র্ 

প্রকারিি 

২ িারিখ 
িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 
৩১/০৭/২৩ 

িক্ষ্যমাত্রা ৩১/০৭/২৩ - - -  

 

সলিংে: 

http://uitrce.to

ngibari.munsh

iganj.gov.bd/ অর্যন 
৩1/০৭/২৩ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচাি সংরিষ্ট এবং দুনীরি প্ররিয়িায়ধ সহােক কার্ যক্রমাঃ  ২ 

৩.১ কসবা প্রদায়নি 

কক্ষ্য়ত্র কিরর্স্টায়ি 

প্রয়দে কসবাি রববিণ ও 

কসবাগ্রহীিাি মিামি 

সংিক্ষ্ণ 

কিরর্স্টাি 

হািনাগাদকৃি 
২ % 

িহোিী 

ট্ররাগ্রামাি 
১০০% 

িক্ষ্যমাত্রা  ১০০% ১০০%   

  

অর্যন      

 

 

 

 

 

 

 

 



সংয োজনী ৫ 

ই-গভর্ন্যোন্স ও উদ্ভোবন কর্ য-পরিকল্পনো ২০২৩-২০২৪ 

দপ্তি/সংস্থোি নোর্: উপযজলো আইরসটি ট্রেরনং এন্ড রিযসোস য ট্রসন্টোি ফি এডুযকশন (UITRCE), টংরগবোড়ী, মুরন্সগঞ্জ। 

ক্রর্ কো যক্রর্ 
কর্ যসম্পোদন 

সূচক 
একক 

কর্ যসম্পোদন 

সূচযকি 

র্োন 

 লক্ষ্যর্োত্রো ২০২৩-২০২৪  
১র্ ত্রত্রর্োরসক অগ্রগরি 

জুলোই-ট্রসযেম্বি ২০২৩   

(প্রর্োণক) 

অসোধোিণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্োন 
চলরি 

র্োযনি রনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] ট্রসবো সহরজকিণ /  

রিরজটোইযজশযনি র্োধ্যযর্ 

উদ্ভোবনী ধোিনো বোস্তবোয়ন 

[১.১.১] ট্রসবো সহরজকিণ /  

রিরজটোইযজশযনি র্োধ্যযর্ 

নূর্ন্ির্ একটি উদ্ভোবনী ধোিনো 

বোস্তবোরয়ি 

িোরিখ ১২ ১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ প্ররক্রয়োধীন 

০২ 

[১.২] ইিঃপূযব য 

বোস্তবোরয়ি সহরজকৃি ও 

রিরজটোইজকৃি ট্রসবো 

চোলু/অব্যোহি িোখো 

[২.১.১] ইিঃপূযব য উদ্ভোরবি/ 

সহরজকৃি/রিরজটোইজকৃি 

ট্রসবোসমূযহি িোটোযবজ 

হোলনোগোদকিণ ও িোটোযবযজি 

ট্রসবোসমূহ চোলু িোখো 

সংখ্যো ৫ ৪ ৩ ২ ১ -  

০৩ 
]3.1[ ইযনোযভশন 

ট্রশোযকরশং 

[৩.১.১] আওিোধীন 

অরফসসমূযহি অংশগ্রহযণ 

নূর্ন্ির্ একটি ইযনোযভশন 

প্রদশ যন (যশোযকরশং) আযয়োরজি 

এবং ট্রেষ্ঠ উদ্ভোবনী উযযোগ 

রনব যোরচি 

িোরিখ ১০ ১৫ /০৪/২৪  ২১ /০৪/২৪  ২৮ /০৪/২৪  ০৫ /০৫/২৪  ১২ /০৫/২৪  প্ররক্রয়োধীন 

০৪ 
[৪.১] ই-নরিি ব্যবহোি 

বৃরি  

[৪.১.১] ই-ফোইযল ট্রনোট 

রনষ্পরত্তকৃি 
% ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% ই-নরখ রিযপোট য 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বোিোয়ন 

হোলনোগোদকিণ  

[৫.১.১]িথ্য বোিোয়ন 

হোলনোগোদকৃি )রনয়রর্িভোযব(  
সংখ্যো ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

http://uitrce. 

tongibari.mun

shiganj.gov.bd/ 
[৫.১.১] আওিোধীন 

অরফসসমূযহি িথ্য বোিোয়ন 

হোলনোগোদকিণ রনরিিকিণ 

সংখ্যো ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

[৬.১] স্মোট য বোংলোযদশ 

রবরনর্ যোযন কর্ যশোলো 

আযয়োজন  

[৬.১.১]স্মোট য বোংলোযদশ 

রবরনর্ যোন রবষয়ক 

কর্ যশোলো /সভো/ট্রসরর্নোি 

আযয়োরজি 

সংখ্যো ৫ 
২ - ১ - - 

 

 

প্ররক্রয়োধীন 

 

 



1 
 

সংয োজনী ৬:  

অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ 

দপ্তর/সংস্থোর নোর্: উপযজলো আইভসটি ট্রেভনং এন্ড ভরযসোস ম ট্রসন্টোর ফর এডুযকশন (ইউআইটিআরভসই), টংভগবোড়ী, মুভিগঞ্জ। 

 

কো মক্রযর্র 

ট্রেত্র 

 

র্োন 
কো মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর 

র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-

২৩ 

লেযর্োত্রো ২০২৩-২০২৪ 

১র্ ত্রত্রর্োভসক অগ্রগভি 

জুলোই-ট্রসযেম্বর ২০২৩ 

(প্রর্োণক) 

অসোধোরণ অভি উত্তর্ উত্তর্  
চলভি 

র্োন 

চলভি 

র্োযনর 

ভনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রোভিষ্ঠোভনক ২০ 

[১.১] ভনভদ মষ্ট সর্যে ভজআরএস 

ভসযের্, অফলোইন ও অন্যোন্য 

র্োধ্যযর্ প্রোপ্ত অভিয োগ ভনষ্পভত্ত 

[১.১.১] অভিয োগ 

ভনষ্পভত্তকৃি 
 % ১৫ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

অভিয োগ ভনষ্পভত্ত সংক্রোন্ত 

প্রভিযবদযনর ভচঠি সংযুক্ত 

 

[১.২]  ভদ ট্রকোযনো অভফযস ট্রকোযনো 

অভিয োগ পোওেো নো  োে উক্ত 

অভফস কর্তমক ট্রেকয োল্ডোযরর 

সর্ন্বযে সিো আযেোজন।  

[১.২.১] 

ট্রেকয োল্ডোযরর 

সর্ন্বযে সিো 

আযেোভজি 

সংখ্যো ৫   ২   ১   

[১.৩] অভিয োগ ভনষ্পভত্ত সংক্রোন্ত 

র্োভসক প্রভিযবদন উর্ধ্মিন 

কর্তমপে বরোবর ট্রপ্ররণ   

[১.৩.১] র্োভসক 

প্রভিযবদন ট্রপ্রভরি 
সংখ্যো ৫ - - ১২ ১০ ৭ ৬   

সের্িো 

অজমন 
৫ 

[২.১] ভনজ অভফস এবং 

আওিোধীন অভফযসর ও 

ট্রেকয োল্ডোরগযণর সর্ন্বযে 

অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো এবং 

ভজআরএস সফটওেযোর ভবষেক 

প্রভশেণ কর্ মশোলো/যসভর্নোর/ 

ট্রেকয োল্ডোরগযণর সর্ন্বযে সিো 

আযেোজন।  

[২.১.১] প্রভশেণ 

কর্ মশোলো/যসভর্নোর/ 

ট্রেকয োল্ডোরগযণর 

সর্ন্বযে সিো 

আযেোভজি   

 

সংখ্যো 
৫ 

 
- - ২ - - ১ -  

 

 

 

 



1 
 

 

সংয োজনী ৭:  

সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি বোস্তবোয়ন কর্ ম-পতিকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ 

দপ্তি/সংস্থোি নোর্: উপযজলো আইতসটি সেতনং এন্ড তিযসোস ম সসন্টোি ফি এডুযকশন (ইউআইটিআিতসই), টংতিবোড়ী, মুতিিঞ্জ। 

 

কর্ মসম্পোদন 

সেত্র 
র্োন 

কো মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মস

ম্পোদন 

সূচযকি 

র্োন 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২২-২৩ 

লেযর্োত্রো ২০২৩-২০২৪ ১র্ ত্রত্রর্োতসক 

অগ্রিতি জুলোই-

সসযেম্বি ২০২৩   

(প্রর্োণক) 

অসোধোিণ 
অতি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলতি 

র্োন 

চলতি 

র্োযনি 

তনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো মক্রর্ 

 

 

১৮ 

[১.১] ত্রত্রর্োতসক তিতত্তযি তনজ অতফযসি সসবো প্রদোন 

প্রতিশ্রুতি হোলনোিোদপূব মক ওযয়বসোইযটি সসবোবযে উপস্থোপন 

এবং প্রকোযে প্রদশ মযনি ব্যবস্থো গ্রহণ। 

[১.১.১] অতফযসি সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

হোলনোিোদকৃি 

% ১০ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

হোলনোিোযদি তলংক: 

http://uitrce. 

tongibari.mun

shiganj.gov.bd

/bn/site/view/o

ffice_process_

map 

[১.২] ত্রত্রর্োতসক তিতত্তযি আওিোধীন উপযজলো অতফস 

সমূযহি সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি হোলনোিোদপূব মক ওযয়বসোইযটি 

সসবোবযে উপস্থোপন এবং প্রকোযে প্রদশ মযনি ব্যবস্থো গ্রহণ। 

আওিোধীন দপ্তি/সংস্থো নো থোকযল সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

বোস্তবোয়ন তবষয়ক ত্রত্রর্োতসক প্রতিযবদন প্রণয়ন। 

 

[১.২.১] অতফযসি সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি 

হোলনোিোদকৃি/ ত্রত্রর্োতসক 

প্রতিযবদন সপ্রতিি 

সংখ্যো 

 

৮ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - N/A 

বোস্তবোয়ন 

সের্িো 

উন্নয়ন  

৭ 

[২.১] তনজ অতফযসি কর্ মকিমো/কর্ মচোিী ও আওিোধীন 

অতফযসি কর্ মকিমো/ কর্ মচোিী/ সেকযহোল্ডোযিি সর্ন্বযয় সসবো 

প্রদোন প্রতিশ্রুতি তবষযয় প্রতশেন/সসতর্নোি/কর্ মশোলো 

অবতহকিণ সিো আযয়োজন। আওিোধীন দপ্তি/সংস্থো নো 

থোকযল তনজ দপ্তযিি কর্ মকিমো/কর্ মচোিীযদি সর্ন্বযয় প্রতশেন 

আযয়োজন এবং সসবো প্রদোন প্রতিশ্রুতি বোস্তবোয়ন অগ্রিতি 

তবষযয় বোতষ মক প্রতিযবদন প্রণয়ন কিযি হযব। 

 

[২.১.১] প্রতশেন/ 

সসতর্নোি/ কর্ মশোলো 

অবতহিকিণ সিো 

আযয়োতজি/ বোতষ মক 

প্রতিযবদন সপ্রতিি 

 

সংখ্যো 

 

৭ - - ১ - - - - N/A 

 

 



1 
 

 

সংয োজনী ৮: 

তথ্য অধিকোর বোস্তবোয়ন কর্ ম-পধরকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ 

দপ্তর/সংস্থোর নোর্: উপযজলো আইধসটি ট্রেধনং এন্ড ধরযসোস ম ট্রসন্টোর ফর এডুযকশন (ইউআইটিআরধসই), টংধিবোড়ী, মুধিিঞ্জ। 

 

কো মক্রযর্র ট্রেত্র র্োন কো মক্রর্ 
কর্ মসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পোদন 

সূচযকর র্োন 

প্রকৃত 

অজমন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত অজমন 

২০২২-২৩ 

লেযর্োত্রো ২০২৩-২০২৪ 

১র্ ত্রত্রর্োধসক অগ্রিধত 

জুলোই-ট্রসযেম্বর ২০২৩   

(প্রর্োণক) 

অসোিোরণ 
অধত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলধত 

র্োন 

চলধত 

র্োযনর 

ধনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রোধতষ্ঠোধনক ০২ 

[১.১] তথ্য অধিকোর আইন 

অনু োয়ী ধনি মোধরত সর্যয়র 

র্যে তথ্য প্রোধপ্তর আযবদন 

ধনষ্পধত্ত  

[১.১.১] ধনি মোধরত 

সর্যয়র র্যে তথ্য 

প্রোধপ্তর আযবদন 

ধনষ্পধত্ত 

% ০২ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

তথ্য অধিকোর বোস্তবোয়ন 

সংক্রোন্ত প্রধতযবদযনর 

ধচঠি সংযুক্ত 

সের্তো বৃধি ০১ 
[২.১] বোধষ মক প্রধতযবদন 

প্রকোশ  

 

[২.১.১] ধনি মোধরত 

সর্যয়র র্যে বোধষ মক 

প্রধতযবদন প্রকোধশত 

তোধরখ 

 
০১ - - 

১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - - 

 

 

 


