
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 
জজলা মৎসয কম মকতমার কার্ মালয়  

নরসসাংেী 
www.fisheries.narsingdi.gov.bd 

 

জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত (Citizen’s Charter) 
 
১. ভিশন ও ভিশন:  
সিশন: মৎসযজাত উৎস হদত প্রাসণজ পুষ্টির চাসহো পূরণ, োসরদ্র সবদমাচন ও রপ্তাসন আয় বৃদ্ধি। 
 
সমশন: সুষ্ঠু বযবস্থাপনার মাধ্যদম মৎসয ও সচাংসিসহ অনযানয জলজ সম্পদের স্থাসয়ত্বশীল উৎপােন বৃদ্ধি কদর জেদশর পুষ্টি চাসহো পূরণ ও রপ্তাসন 
আয় বৃদ্ধি এবাং েসরদ্র মৎসযজীবী ও মৎসযচাসষ তথা বাাংলাদেদশর আথ ম সামাদ্ধজক জেদে কাদ্ধিত উন্নয়ন সাধ্ন। 
 
২. প্রসতশ্রুত জসবাসমূহ 
 
২.১) নাগসরক জসবা 
ক্রভিক সেবার নাি সেবা 

প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 
 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 

(যভদ থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
১ উন্নত পিসতদত মাছ ও 

সচাংসি চাষ 
এবাং অনযানয জলজ 

সম্পে 
বযবস্থাপনা সবষয়ক 

লাগসই 
প্ররু্দ্ধি সম্পকীত পরামশ ম 

১ 
সেন 

চাষ সাংক্রান্ত তথয 
জানার সনধ্ মাসরত ফরম 
নাই। চাসষ/ আগ্রসহ 
বযদ্ধি জসবা প্রোন 

পিসত অনুসরণ পূব মক 
জসবা গ্রহণ করদবন। 

জজলা মৎসয 
কম মকতমার 
কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

সবনামূদলয জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 

dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

২য় ত্রেমাসসক সিসিদত হালনাগােকৃত 
২৬/১১/২০২৩ সি. (ওদয়বসাইদে প্রকাদশর 

জনয) 

http://www.fisheries.narsingdi.gov.bd/
mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd


ক্রভিক সেবার নাি সেবা 
প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 
 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 

(যভদ থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
প্রোন mizbahulkabir1979@gmail.com 

২ মৎসযচাষ সবষয়ক পুস্তক, 
পুদ্ধস্তকা, 

খামার পসরচালনার জনয 
প্রসশেণ 

সামসগ্র, মযানুদয়ল, বাসষ মক 
প্রসতদবেন ইতযাসে 
প্রণয়ন ও সবতরণ; 

১ 
সেন 

জসবা গ্রহদণর 
সনধ্ মাসরত ফরম নাই 

 

জসবা 
প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 
কম মকতমার 
কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

সবনামূদলয জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

৩ মৎসযখােয ও পশুখােয 
আইন ২০১০ ও মৎসয 
খােয সবসধ্মালা ২০১১ 
অনুর্ায়ী লাইদসন্স 
প্রোন/নবায়ন 

৩০ সেন  সবসধ্মালা জমাতাদবক 
প্রদয়াজনীয় 
কাগজপোসে 

www.fisheries.n
arsingdi.gov.bd/ও
জয়ব সাইে 
সসসনয়র 
উপদজলা/উ
পদজলা 
মৎসয 
কম মকতমার 
কার্ মালয়  

সবসধ্মা

লা দ্বারা 
সনধ্ মাসরত 
লাইদসন্স 
সফ/নবায়ন 
সফ:সরকা
রী চালান 

জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

৪ মৎসয হযাচাসর আইন’ 
২০১০ ও 
মৎসয হযাচাসর সবসধ্মালা’ 
২০১১ 
বাস্তবায়দন সহায়তা 
প্রোন 

৩০ 
সেন 

সবসধ্মালা জমাতাদবক 
প্রদয়াজনীয় কাগজপোসে 

www.fisheries.n
arsingdi.gov.bd/ 
ওদয়ব সাইে 
সসসনয়র 

উপদজলা/উ
পদজলা 
মৎসয 

সবসধ্মালা 
দ্বারা 

সনধ্ মাসরত 
লাইদসন্স 
সফ/নবায়ন 
সফ:সরকারী 
চালান 

জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

http://www.fisheries.narsingdi.gov.bd/ওয়েব
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ক্রভিক সেবার নাি সেবা 
প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 
 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 

(যভদ থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
কম মকতমার 
কার্ মালয় 

mizbahulkabir1979@gmail.com 

৫ স্বাস্থযসম্মত ও মানসম্পন্ন 
মৎসয ও 

মৎসয পণয প্রদ্ধক্রয়াকরদণ 
HACCP বাস্তবায়দন 

কাসরগরী 
জসবা প্রাসপ্তদত সহায়তা 

প্রোন 

৭ 
কম মসেব

স 

জসবা প্রাসপ্তর 
প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে:জসবাপ্রতযাশী
গণ জসবা প্রোন পিসত 

(বযদ্ধিগত 
জর্াগাদর্াগ,জেসলদফান/জমা
বাইল,উদমইল/ইন্টারদনে)
অনুসরণপূব মক জসবা 
গ্রহণল করদবন । 

ওদয়ব সাইে 
/মান সনয়ন্ত্রণ 
শাখা/সসসনয়র 
উপদজলা/উ
পদজলা 
মৎসয 

কম মকতমার 
কার্ মালয় 

সবনামূ

জলয 

৬ মাছ,সচাংিী ও অনযানয 
জলজ 

প্রাসণ(কাকিা,কুসচয়া 
ইতযাসে) সাংক্রান্ত তথয 

প্রোন 

৭ 
কম মসেব

স 

সনধ্ মাসরত জকান ফরম 
জনই । 

জসবাপ্রতযাশীগণ জসবা 
প্রোন পিসত (বযদ্ধিগত 

জর্াগাদর্াগ, 
জেসলদফান/জমাবাইল,উ

জমইল/ইন্টারদনে)অনুসর
ণপূব মক জসবা গ্রহণ 

করদবন । 

ওদয়ব সাইে 
জজলা/সসসনয়

র 
উপদজলা/উ
পদজলা 
মৎসয 

কম মকতমার 
কার্ মালয় 

সবনামূ

জলয 
 

 
২.২) দািভরক সেবা 

http://www.fisheries.narsingdi.gov.bd/ওয়েব
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ক্রভি

ক 
সেবার নাি সেবা 

প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
1 সরকারী মৎসযবীজ 

উৎপােন খামার ও 
বাওদির বাৎসসরক 
কম মপসরকল্পনা 

প্রণয়ন 

৩০ 
কম মসেব

স 

জসবা প্রাসপ্তর 
প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 

কম মপসরকল্পনা 
প্রণয়দনর সনধ্ মাসরত 

ফরদমে 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

2 জলমহাল, অিয়াশ্রম ও 
জপানা 

অবমুদ্ধির কার্ মক্রম 
তোরসক ও মসনেসরাং 

৩০ 
কম মসেব

স 

জসবা প্রাসপ্তর 
প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

3 অসিে অসধ্েপ্তর হদত 
সবসিন্ন সমদয়র সনরীো 
প্রসতদবেদন উত্থাসপত 
অসিে আপসি ও 

সনষ্পসির প্রদয়াজনীয় 
পেদেপ 

১৫ 
কম মসেব

স 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
আগত পে 

 

*আগতপে, 
*সাংসিি নসথ 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৪ ওদয়বসাইদে তথয 
হালনাগােকরণ 

১ 
কম মসেব

প্রদয়াজনীয় জসবা প্রাসপ্তস্থান: - জমা: আসনসুল কসবর জমা: ফয়সাল আর্ম   

mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd
mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd
mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd


ক্রভি

ক 
সেবার নাি সেবা 

প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
স কাগজপে: 

কনদেন্ট 
সরবরাহ 

 

জজলা মৎসয 
কম মকতমার কার্ মালয়, 

নরসসাংেী 

প্রধ্ান সহকারী 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01712024414 

Kabir_anisul@yahoo.com 

জজলা মৎসয কম মকতমা 
নরসসাংেী। 

জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৫ জপানা অবমুদ্ধি প্রিাব 
সনরুপণ 
সবষয়ক সবসিন্ন প্রসতদবেন, 

 

৭ 
কম মসেব

স 

 জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়  
নরসসাংেী ও 
ওদয়বসাইে 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৬ জজলা মৎসয েপ্তর 
আওতাধ্ীন  

সমাপ্ত ও চলমান প্রকল্প 
এবাং অধ্স্তন েপ্তর এর  

ব্রিশীে জবাব 
প্রদ্ধক্রয়া করণপূব মক 
অসধ্েপ্তদর জপ্ররণ। 

৩০ 
কম মসেব

স  

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
আগত পে 

 

*আগতপে 
*সাংসিি নসথ 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

৭ জজলা মৎসয েপ্তর 
আওতাধ্ীন 

অসিে আপসি ও 
সনষ্পসির  মাসসক, 

ত্রেমাসসক, ষান্মাসসক ও 

৭ 
কম মসেব

স 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
সনধ্ মাসরত 
প্রসতদবেন 
ফরম 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 

mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd
mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd


ক্রভি

ক 
সেবার নাি সেবা 

প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 

আনবদন ফরি 
প্রাভিস্থান 

সেবািূল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
বাসষ মক 

প্রসতদবেন  অসধ্েপ্তদর 
জপ্ররণ। 

 Kabir_anisul@yahoo.com 

৮ ক্রমপুদ্ধিিুত অসনষ্পন্ন 
সাধ্ারণ. 

অসগ্রম (SFI) ও  খসিা 
(সিসপ) 

অনুদেদের অসিে 
আপসি সনষ্পসির 
লদেয সদ্ব/দ্ধেপেীয়  
সিার কার্ মপে 

সাংগ্রহ পূব মক কার্ মক্রম 
গ্রহণ । 

৩০ 
কম মসেব

স 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
অসিে সাংক্রান্ত 
আপসিপে; 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com  

২.৩) অিযন্তরীণ জসবা 
 
ক্রভিক সেবার নাি সেবা 

প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ আনবদন 
ফরি প্রাভিস্থান 

সেবািূ

ল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
১. অসধ্েপ্তদর কম মরত সকল 

কম মকতমার 
কম্পম্পউোর ও কম্পম্পউোর 
সামসগ্রর 

৩ 
কম মসেব

স 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজপে: 
চাসহোপে 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

চাসহোপ

ে 
বরাদ্দ 

প্রাসপ্ত 

জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 

 
জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 



ক্রভিক সেবার নাি সেবা 
প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ আনবদন 
ফরি প্রাভিস্থান 

সেবািূ

ল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
কাসরগরী সহায়তা, 
প্রসশেণ ও 
রেণাদবেণ 

নরসসাংেী সাদপদে জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

 
 
 
 

২. পুস্তক  প্রণয়ন ও 
সবতরণ। 

৭ 
কম মসেব

স 

 জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

বরাদ্দ 
প্রাসপ্ত 
সাদপদে 

জমা: সমজবাহুল নূর 
আদনায়ার কবীর 

মৎসয সম্প্রসারণ কম মকতমা 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01752114621 
mizbahulkabir1979@gmail.com 

৩. কম মকতমা/কম মচারী 
সনদয়াগ,বেলী, 
ছুষ্টে, পদোন্নসত, 
প্রোদনর বযবস্থা/ সুপাসরশ 
করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 
কাগজপোসে 
 

*আদবেনপে 
*সনদয়াগপে 
*এসসআর 
*সাসিমস বুক 
*সনয়সমতকরণ/স্থায়ীক

রণ আদেশ 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম 
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 
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ক্রভিক সেবার নাি সেবা 
প্রদাননর 
েনব বাচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ আনবদন 
ফরি প্রাভিস্থান 

সেবািূ

ল্য 
এবং 

পভরনশাধ 
পদ্ধভি 
(যভদ 
থানক) 

দাভয়ত্বপ্রাি কি বকিবা 
(নাি, পদভব, সফান ও 

ইনিইল্) 

উর্ধ্ বিন কি বকিবার পদভব, 
অভফভেয়াল্ সেভল্নফান ও 

ইনিইল্। 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
নরসসাংেী  

৪. কম মকতমাগদণর চাকসর 
সনয়সমতকরণ 
ও স্থায়ীকরদণর বযবস্থা 
করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 
কাগজপোসে 
 

*আদবেনপে 
*সনদয়াগপে 
*এসসআর 
*সবিাগীয় পরীোয় 

উিীদণ মর আদেশ 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

 
 

 
 

 

mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd


 
৫. কম মকতমাদের লযামগ্রান্ট ও 

জপনশন 
মঞ্জসুরর বযবস্থা করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 
কাগজপোসে 
 

*আদবেনপে 
*ইএলসপসস ও না-োসব 
*জন্মসনে/এসএসসস সনে 
*সপআরএল আদেশ 
*জপনশন ফরম র্থার্থ পুরণ 
*উিরাসধ্কার সনে জসবা 

প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 

কার্ মালয়,   নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৬. শৃিলাজসনত কার্ মক্রম 
বাস্তবায়দনর 
বযবস্থা করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 
 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

    জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৭. সবএফ ও দ্ধজসপএফ 
অসগ্রম মিসরর 
বযবস্থা করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 
 

*আদবেনপে 
*অনুদমাসেত 

দ্ধজসপএফ সিপ 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

     জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৮. বসহিঃবাাংলাদেশ গমদন 
পাসদপাে 
প্রসপ্তর  জনয অনাপসি 
(NOC) 
প্রোদনর  বযবস্থা করা 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সনধ্ মাসরত ফরম 

*আদবেনপে 
*এনআইসি/জন্মসনে 
জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

     জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

৯. জজলা মৎসয েপ্তদরর ৩ কাগজপে: জসবা প্রাসপ্তস্থান: - জমা: আসনসুল কসবর    জমা: ফয়সাল আর্ম   

mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd
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কম মচারীদের  বাসষ মক 
বসধ্ মত জবতন 
প্রোন 

কম মসেব

স 
সাংসিি 

কাগজপোসে 
 

জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

প্রধ্ান সহকারী 
জজলা মৎসয েপ্তর, 

নরসসাংেী 
জমাবাইল: 01712024414 

Kabir_anisul@yahoo.com 

জজলা মৎসয কম মকতমা 
নরসসাংেী। 

জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

১০. সকল খাদত বরাদ্দ প্রস্তাব 
ত্রতসর করা 
এবাং সাংসিি েপ্তরসমূদহ 
র্থাসমদয় 
জপ্ররণ 

৭  
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 
 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয কম মকতমার 
কার্ মালয়, নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

   জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 
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১১. জজলা মৎসয েপ্তদরর 

অবসরগামী 
কম মকতমাগদণর  সবসিন্ন 
কম মস্থদলর কম মসমদয়র 
অসিে আপসি 
ও সনষ্পসির সনরীো 
সাংক্রান্ত তথযাসে 
১৭ কলাম ছদক প্রাসপ্তর 
সনসমি পে 
জারী 

৭ 
কম মসেব

স 

কাগজপে: 
সাংসিি 

কাগজপোসে 
 

জসবা প্রাসপ্তস্থান: 
জজলা মৎসয 
কম মকতমার  কার্ মালয়, 
নরসসাংেী 

- জমা: আসনসুল কসবর 
প্রধ্ান সহকারী 

জজলা মৎসয েপ্তর, 
নরসসাংেী 

জমাবাইল: 01712024414 
Kabir_anisul@yahoo.com 

  জমা: ফয়সাল আর্ম   
জজলা মৎসয কম মকতমা 

নরসসাংেী। 
জমাবাইল: 01769459254 
dfonarsingdi@fisheries.gov.bd 

 

৩) আপনার কানে আিানদর প্রিযাশা 
ক্রসমক প্রভিশ্রুি/কাঙ্ক্ষিি সেবা প্রাভির ল্নযয করণীয় 
১ স্বয়াংসমূ্পণ ম আদবেন জমা প্রোন 

২ মৎসযচাদষর পরামশ ম প্রোনকাদল পুকুদরর আয়তন, 
গিীরতা ইতযাসে সম্পদকম সষ্টঠক তথয প্রোন 

৩ সাোদতর জনয সনধ্ মাসরত সমদয়র পূদব মই উপসস্থত 
থাকা 

৪ র্থার্থ প্রদ্ধক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় সফস পসরদশাধ্ করা 
 

৪) অভিনযাগ প্রভিকার বযবস্থাপনা (GRS) 
জসবা প্রাসপ্তদত অসন্তুি হদল োসয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার সদে জর্াগাদর্াগ করুন। তার কাছ জথদক সমাধ্ান পাওয়া না জগদল সনদনাি পিসতদত জর্াগাদর্াগ 
কদর আপনার সমসযা অবসহত করুন। 

ক্রভিক কখন সযাগানযাগ করনবন কার েনে 
সযাগানযাগ করনবন সযাগানযানগর ঠিকানা ভনষ্পভির েিয়েীিা 

১ োসয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা সমাধ্ান 
সেদত না পারদল 

উপপসরচালক 
 
 

উপপসরচালক 
ইদমইল: dddhaka@fisheries.gov.bd 

জমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯১৫০ 
জফানিঃ 02-224470794 

৬০ (ষাে) সেন 

mailto:dfonarsingdi@fisheries.gov.bd


ওদয়বিঃ fisheries.dhakadiv.gov.bd 

২ 
অসিদর্াগ সনষ্পসি কম মকতমা 

সনসেমি সমদয় সমাধ্ান সেদত না 
পারদল 

উপপসরচালক(প্রশাসন) 
 
 

উপপসরচালক(প্রশাসন) 
        ইদমইল: 
ddadmin@fisheries.gov.bd 

জমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 
জফানিঃ ০২-২২৩৩৮৯৩৫৫ 

ওদয়বিঃ www.fisheries.gov.bd 

৩০ (দ্ধেশ) সেন 

৩ আসপল কম মকতমা সনসেমি সমদয় 
সমাধ্ান সেদত না পারদল 

মসন্ত্রপসরষে সবিাদগর 
অসিদর্াগ বযবস্থাপনা 

জসল 

অসিদর্াগ গ্রহণ জকন্দ্র 
৫ নাং জগইে, বাাংলাদেশ সসচবালয়, 

ঢাকা 
ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

৯০ (নব্বই) সেন 

 


	১. ভিশন ও মিশন:
	২.১) নাগরিক সেবা
	২.৩) অভ্যন্তরীণ সেবা


