
Ɉিমক নং ǯসবা 

ǯসবা ɛদান/ɛাি˖র ǯɻেɖ 
ӟিবধা/অӟি্বধা  সӒহ 

নাগিরক পয ȟােয় 

০১. 

িশɻাথ̭েদর 
মেΒ উপӍিʯ 
িবতরণ 

·        একাদশ  ǯথেক 
̞াতক পয ȟ̄  ৪০% ছাɖী 
উপӍিʯ পায় এবং ষ̎ ǯথেক 
দশম ǯɢণী পয ȟ̄  ১০% ছাɖ 
এবং ৩০% ছাɖী উপӍিʯ 
সরকাির িবিধ ǯমাতােবক 
উপӍিʯ পাπ। 

০২. বই িবতরণ 

উপেজলা পয ȟােয়  সরকাির 
ভােব ̝ায়ী ǯগাডাউন না 
থাকায় িবনাӒেΙর পাΎ 
Ӆ̜ক সংরɻন ও সরবরােহ 
অӟিবধা হয়। 

০৩. 

একােডিমক ও 
ɛশাসিনক 
তʮাবধান এবং 
পিরদশ ȟন 

·        পিরদশ ȟন 
ɛিতেবদেনর ǯɛিɻেত 
সাধারনত: ǯকান Εব̝া Ɋহণ 
না করা। 
·         ɛিত̎ান ɛধানগেণর 
Ҝɪ Ζােনিজং কিমɪর 
িনকট থাকায়  ɛিত̎ান 
ɛধানগণ তােদর ɛেয়াজন 
মািফক Ҝɪ িনেয় ɛিত̎ান 
ǯথেক চেল যাওয়ার িবষয়ɪ 
িশɻা িবভাগীয় কম ȟকতȟােদর 
ǯগাচের না থাকায় িশɻা 
িবভাগীয় কম ȟকতȟাগণ ফলɛӠ 
তʮাবধান  বা মিনটিরং 
করেত পাের না । 

০৪. 

িশɻার ̶নগত 
মান  সংরɻণ 
ও উˑয়ন 

·        সীিমত জনবেলর 
কারেণ ɛিত̎ান পয ȟােয় 
মিনটিরং কম হওয়া । 

০৫. িশɻক ɛিশɻণ 

·        িশɻেকর ɛিশɻণ 
কালীন িবক˾ িশɻক না 
থাকা 

০৬. 

িশɻক/কম ȟচারী 
িনেয়াগ 
কায ȟɈম 

·        িনেয়ােগর ɻমতা 
এসএমিস এর হােত থাকায় 
িসেলকশন ǯবাড ȟ ǯযাΌ 
ɛাথ̭েক বাছাই করা সেʮও 
এমএসিস এর পছেˍর ɛাথ̭ 
ɛথম ̝ান অিধকার  না 
করেল িনেয়াগ কায ȟɈম বː 
কের ǯদয়া হয় । 

০৭. 
তΐ হালনাগাদ 
করণ 

·        ɛিত̎ান̶িলেত 
কি˫উটার থাকা সে͉ও 
ɛিশɻণ ɛা˖ িশɻকেকর 
অনীহার কারেণ অেনক ǯɻেɖ 
িশɻা ɛিত̎ােনর তΐ 
হালনাগাদ করা হয় না। 

০৮. 
িবিভˑ 
জিরপ/ʹমারী 

·        ӆব ȟ ǯথেক তΐ 
সংরিɻত  না থাকায় 
দায়সারাভােব  তΐ ɛদান 
করা হয় । 

০৯. তদˉ 

·        িবিভˑ অিভেযােগর 
ǯɛিɻেত তদˉ হওয়া 
সােপেɻ অিভেযােগর সতɇতা 
ɛমািনত হেলও তার ǯকান 
ɛিতকার পাওয়া যায় না । 



১০. 
িশɻায় ɛӔিɳর 
Εবহার 

·        ɛিত̎ান পয ȟােয় 
কি˫উটার ও ই˂ারেনট 
সংেযাগ থাকা সে͉ও যথাযথ 
Εবহাের অনীহা। 

১১. 
ইভ ɪিজং 
ɛিতেরাধ 

·        অিভভাবক এবং 
নারী, সংি̈̌ সকেলর 
িশɻাথ̭েদর অিধকতর 
সেচতন হওয়া । 

১২. 
িবিভˑ পরীɻা 
সংɈাˉ 

·        আভɇˉরীন 
পরীɻা̶েলােত সরকারী 
নীিতমালা অɊাহɇ কের 
অিভˑ  Ɉয় করা 
(িন˨মােনর  ) ɛ̆ ͏ারা 
পরীɻা Ɋহণ। 

১৩. 
সহপাΎ Ɉিমক 
িবষয়সӒহ 

·        িশɻাথ̭েদর িনকট 
ǯথেক সহপাΎ Ɉিমক 
কােজর জΓ আদায়ҍত অথ ȟ 
জমা রাখার জΓ আলাদা 
িহসাব না থাকা বা আলাদা 
িহসাব থাকেলও ǯস িহসােব 
উɳ অথ ȟ জমা না িদেয় 
ɛিত̎ােনর সাধারন তহিবেল 
জমা ǯদয়া  

 


