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উপেজলা মিহলা িবষয়ক কমȟকতȟার কায ȟালয়, মেনাহরদী, নরিসংদী এরকম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
(Overview of the Performance of the Upazila Women Affairs Office,monohardi, Narsingdi) 

 
সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜত পিরক˾না 
 
সা˩িতক বছর সӒেহর (৩বছর) ɛধান অজȟন সӒহঃ 
িব͵ায়েনর এ Ӕেগ ɛগিতশীল সমাজ গেড় ǯতালার লেɻɇ নারীর অিধকার, ɻমতায়ন ও কম ȟবাːব পিরেবশ ӡি̌ অতɇাবΚক। মিহলা 
িবষয়ক অিধদ˖র রা̋ ও সমােজর Ӓল ǯɤাতধারায় নারী উˑয়ন ও অিধকার ɛিত̎ায় কাজ কের যােʑ। গত ৩বছের িভিজিড 
কায ȟɈেমর মাΒেম ৪৭১০ জন দিরɘ মিহলােক সহায়তা ǯদয়া হেয়েছ। ।২০৬৪ জন নারীেকমাҸ͉কালীন ভাতা,৪৭৫ জন কম ȟজীবী 
নারীেক Ιাকেটɪং মাদার ভাতা ɛদান করা হেয়েছ। ১৯৩ জন মিহলােক ১২,৯০,০০০/-টাকা Ѐɘঋণ ɛদান করা হেয়েছ। ৬ ɪ 
সিমিতর মেΒ ২,২০,০০০/- টাকা অӂদান িবতরণ করা হেয়েছ। ৯৬০জন নারীেক আʲ-কম ȟসং̝ােনর লেɻɇ িবিভˑ ǯɑেড ɛিশɻণ 
ǯদয়া হেয়েছ। ɛায় ৪৫ জন সাহাΗ ɛাথ̭ মিহলােদর আইিন পরামশ ȟ ও সহায়তা ǯদয়া হেয়েছ। “জিয়তা অেͧষেণ” ɛিতেযািগতার 
মাΒেম ɛিত̳লতােক অিতɈম কের ǯয সম̜ নারীরা সমােজর িবিভˑ ǯɻেɖ ɛিত̎া লাভ কেরেছন তােদর মΒ ǯথেক ৫ɪ 
কɇাটাগরীেত ০৮ জন নারীেক “জিয়তা” িনব ȟাচন ও ӅরҊত করার মাΒেম নারীেদরেক সামেন এিগেয় যাওয়ার ǯɻেɖ উʼুʺ করা 
হেয়েছ। উেΑামী ও আɊহী নারীেদরেক উেΑাগɳা িহেসেব গেড় ǯতালার জΓ সহায়তা ɛদান করা হেয়েছ। আʱিনভȟরশীল করার লেɻ 
দিরɘ মিহলােদর মেΒ ১৩ ɪ ǯসলাই ǯমিশন িবতরণ করা হেয়েছ।  
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহঃ 
বাΙ িববাহ,  ,নারীর ɛিত সিহংসতা তাাকম ȟকম ȟ কম ȟচারীেদর Ӕেগাপেযাগী ɛিশɻেণর অভাব এবং মাঠ পয ȟােয় জনবেলর অɛҶলতা 
অΓতম ɛধান সমΝা। ɛҍত উপকারেভাগী বাছাই এবং নারী উˑয়েন িবিভˑ মˈণালেয়র কায ȟɈম সমͧয় সাধন ও সহায়তা ɛদান এ 
অিধদ˖েরর অΓতম চɇােলʛ। ǯকািভড-১৯ মহামািরর কারেণ িকҜ িকҜ Ӡচেকর লɻɇমাɖা অজȟেন চɇােলʛ রেয়েছ। 
 
ভিবΜতপিরক˾নাঃ 
বতȟমান ǯকািভড পিরি̝িতএবংিনব ȟাচনী ইশেতহার সেব ȟাপির ‘ӑিজববষ ȟ  িবেবচনায় ǯরেখ মিহলা িবষয়ক অিধদ˖রাধীন এ উপেজলার 
ভিবΜত  পিরক˾নার মেΒ রেয়েছ (১) ҸনӒল পয ȟােযর Ҽঃ̝ ও অসহায় নারীেদরেক সামািজক িনরাপʯা আওতায় িনেয় আসা 
জাতীয় নারী উˑয় ননীিতমালা-২০১১ আেলােক ɛণীত জাতীয়  কম ȟপিরক˾না-২০১৩ বা̜বায়ন।বাΙিববাহ ɛিতেরােধ কম ȟপিরক˾না 
(২০১৮-২০৩০) বা̜বায়ন। সকল ǯɻেɖ ɛািˉক নারীেদর অংশɊহেণর ӟেযাগ ӡি̙ করা (এসিডিজ২০৩০)।নারীও িশʹর ɛিত 
সিহংসতা ɛিতেরােধ কায ȟকর পদেɻপ Ɋহণ।ӍিʯӒলক ও কািরগির ɛিশɻেণর মাΒেম নারীেক ·িনভ ȟর কের গেড় ǯতালা। ৩৯০জন 
িকেশার-িকেশারীেক সɬক পিরচয ȟার মাΒেম দɻ মানবস˫েদ পিরণত করা। 
 

২০২২-২৩ অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ: 
 ১৫৭০ জন নারীেক িভিজিড সহায়তা  ɛদান কম ȟӠিচ বা̜বায়ন ও মিনটিরং 

 ২৩৪০ জন দিরɘ ও গভ ȟবতী মােয়েদর মাওিশʹ সহায়তা কম ȟӠিচ বা̜বায়ন ওমিনটিরং 

 ২৫ জন নারীেক Ѐɘঋণ ɛদান/মিনটিরং 

 ১৫ জন সাহাΗ ɛাথ̭ মিহলােদর আইনী সহায়তা ɛদান ওমিনটিরং 

 িকেশার িকেশারী ɶাব বা̜বায়ন ও মিনটিরং 

 নারীেদর ɻমতায়ন Ӎিʺেত ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত িনবːন ɛদােন সহায়তা/নবায়ন ,অӂদান  িবতরণ ও মিনটিরং 

 

 

 

 

 

 

 

 



Page 4 of 26 
 

 

 

ɛ̜াবনা (Preamble) 

 

মˈণালয়/িবভাগ সӒহ   এবং আওতাধীন দ˖র/সং̝া সӒহর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, 
·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন সংহতকরণ এবংস˫েদর যথাযথ Εবহার 
িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ বা̜ বায়েনর লেɻɇ-  

 

উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা, মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র,মেনহরদী,নরিসংদী 

এবং 

উপপিরচালক,মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র, নরিসংদী এর মেΒ ২০২৩ সােলর ҟন 
মােসর........................তািরেখ এই বািষ ȟক কমȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 

 

এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন  ১ 
উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟার কায ȟালয়, মেনাহরদী, নরিসংদী এর ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ 

(Mission), কম ȟ স˫াদেনর ǯɻɖ এবং কায ȟাবিলঃ 
 

১.১:ͱপক˾ (Vision) 
ǯজ˅ার সমতা আনয়েন নারীর ɻমতায়ন ও উˑয়ন। 

 

১.২ : অিভলɻɇ (Mission) 
অথ ȟৈনিতক কম ȟকাে˅ নারীর Εাপক অংশɊহণ িনি̃ত করার লেɻɇ ɛেয়াজনীয়দ ɻতা ও  ǯযাΌতা অজȟেন সহায়তা করা, আইিন সহায়তা 

সহায়তা ɛদান এবং অবকাঠােমাগত ӟেযাগ ӡি̌ কের নারীর ɻমতায়েনর মাΒেম ǯজ˅ার সমতা ɛিত̎া করা। 

 
 

১.৩ কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
১.৩.১ উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা, মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র, মেনাহরদী, নরিসংদী এর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহ:  

  

১. নারীর সামািজক িনরাপʯা ǯব̌নী িনি̃তকরণ। 

 ২. নারীর ɻমতায়ন ও উˑয়ন। 

 ৩. নারীর ɛিত সকল ধরেণর সিহংসতা ɛিতেরাধ ও নারীর অিধকার িনি̃তকরণ। 

 ৪. ɛািত̎ািনক সɻমতা Ӎিʺকরণ ও নারী উেΑাɳা ǰতিরকরণ। 
 

 ১.৩.২  ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনরেɻɖ 
 

  ১. ӟশাসন ও সং̖ার Ӓলক কায ȟɈেমর বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ 
 
 ] 

১.৪ : কায ȟাবলী: (Funtions) 
 

 ১. Ҽঃ̝ নারীেদর খাΑ সহায়তা ɛদান (িভিজিড) কম ȟӠিচ বা̜বায়ন ও মিনটিরং 

 ২. মাও িশʹ সহায়তা কম ȟӠিচ বা̜বায়ন ও মিনটিরং 

 ৩. নারীর ɻমতায়েন ɛিশɻণ ɛদান মিনটিরং 

৪. মিহলােদর আ͉-কমȟসং̝ােনর জΓ Ѐɘঋণ ɛদান ও মিনটিরং 

            ৫. ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত িনবːন ɛদােন সহায়তা করা 

৬. ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন করা 

 ৭. জিয়তা অেͧষেন বাংলােদশ শীষ ȟক কম ȟӠিচর মাΒেম ǯɢ̎ জিয়তা িনব ȟাচন ও সংব ȟধনা ɛদান 

 ৮. মিহলােদর আ͉-কম ȟসং̝ােনর জΓ ǯসলাই ǯমিশন িবতরণ 

 ৯. ɶাব ɛিত̎ার মাΒেমিকেশার িকেশারীেদর ǯনҸে͉র িবকাশ মিনটিরং 

 ১০.িনয ȟািতত নারী ও িশʹেক আɢয় ও আইিন সহায়তা ɛদান 

 ১১. বাΙিববাহ ɛিতেরােধ সেচতনতা ӍিʺӒলক কায ȟɈম 

 ১২. কম ȟেɻেɖ ǯযৗনহয়রানী ǯরােধ হাইেকােট ȟর নীিতমালা বা̜বায়েন গɬত উপেজলা কিমɪ কায ȟকরীকরণ, িনয়িমত সভা ও 

                  ফেলাআপ 

 ১৩. উপেজলা নারী ও িশʹ িনয ȟাতন ɛিতেরাধ এবং নারী ও িশʹ পাচার ɛিতেরােধ িনয়িমত সভা পিরচালনা করা 

 ১৪. বাΙিববােহর হার কিমেয় আনা এবং কিমɪ সӒেহর কােজর অɊগিত মিনটিরং 

 ১৫.ǯজলা মািসক সমͧয় সভা িনয়িমতকরণ 

 ১৬. িনরিবিছˑ সাব ȟɻিনক ই˂ারেনট Εব̝া চাӗ 

 ১৭. যথাযথভােব ই-ফাইিলং কায ȟɈম পিরচালনা ও মিনটিরং
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ǯসকশন ২ 

িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉফলাফল/ɛভাব(Outcome /Impact) 
 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 
(Outcome/Impact) 

 
কমȟস˫াদনӠচকসӒহ 
(Performance 

Indicator) 

একক 
(Unit) 

 

 
ɛҍত অজȟন 

লɻɇমাɖা 
২০২২-২৩ 

ɛেɻপন 
িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা  অজȟেনর ǯɻেɖ 

ǯযৗথভােব দািয়͉ ɛা˖  মˈণালয়/িবভাগ/ 
সংɀহা সӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
(Source of Data) 

 

 
২০২০-

২১ 
 

২০২১-
২২* 

২০২৩-
২৪ 

২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

উˑয়েন নারীেদর অংশɊহণ 
Ӎিʺ 

ɛিশিɻত নারী সং΋া ২১৫ 
 

২৯০ 
 

৩২০ ৩২০ ৩২০ 
ǯজলা ও উপেজলা ɛশাসন, ǯজলাওউপেজলা 
মিহলা িবষয়ক দ˖র ও িনব ȟািচত এনিজও 

অিধদ˖েরর পিরপɖ ও নীিতমালা 
 

মা ও িশʹর Ӆি̌ এবং 
·া̝ɇ ӟরɻা 

মা ও িশʹ সহায়তা 
কমȟӠিচ এবং িভিজিড 

উপকারেভাগী 
সং΋া ১৫৭০ - ২৩৪০ ২৩৪০ ২৩৪০ 

ǯজলা ও উপেজলা ɛশাসন, ǯজলা ও 
উপেজলা মিহলা িবষয়ক দ˖র ও িনব ȟািচত 

এনিজও 

অিধদ˖েরর পিরপɖ, নীিতমালা 
ও  বরাʸ পɖ 

িনয ȟািতত নারী ও িশʹেদর 
িচিকৎসা, আɢয় ও আইনী 

সহায়তা Ӎিʺ 
ӟরিɻত নারী ও িশʹ সং΋া ১০ ১০ ১০ ১০ ১০ 

ǯজলা ও উপেজলা ɛশাসন, ǯজলা ও 
উপেজলা মিহলা িবষয়ক দ˖র ও িনব ȟািচত 

এনিজও 

অিধদ˖েরর পিরপɖ. নীিতমালা 
এবং নারী ও িʹʹ িনয ȟাতন দমন 

আইন (সংেশািধত) 
 

বাΙিববাহ ɥাস বাΙিববাহ ɥাসҍত % ৪৮% ৪৫% ৪৫% ৪৫% ৪৫% 

ǯজলা ও উপেজলা ɛশাসন, ǯজলা ও 
উপেজলা মিহলা িবষয়ক দ˖র ও িনব ȟািচত 

এনিজও 

অিধদ˖েরর পিরপɖ, নীিতমালা 
ও বাΙিববাহ িনেরাধ আইন 
(সংেশািধত), িবিভˑ উৎΝ 

ǯথেক ɛা̟  তΐ 
 

 
*সামিয়ক (Provisional) তΐ 
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ǯসকশন – ৩ 

কম ȟ স˫াদন পিরক˾না 

কমȟস
˫াদন 
ǯɻɖস

Ӓহ 
(Area
s of 

perfo
manc

e) 

ǯɻেɖ
র 

মান 
(Wei
ght 
of 

Area
s of 
perf
oma
nce) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

গণনাপʺ
িত(Calc
ulation 
Metho

d) 

 
একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ɛҍতঅজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০2২-২০2৩ 
(Target /Criteria Value for FY 2022-2023) 

ɛেɻপ
ন(Proj
ectio

n) 

২০২2-
24 

ɛেɻপ
ন 

(Proje
ction) 
২০২4-

২5 

মˉΕ 
 

২০২০-
২১ 

২০২১-
২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 17 

উপেজলা মিহলা িবষয়ক কমȟকতȟার কায ȟালয়, মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র,মেনাহরদী, নরিসংদী এর কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহঃ 

১. নারীর 
সামািজ
ক 
িনরাপʯা 
ǯব̌নী 
িনি̃ত 
করণ 

2
5 

[১.১] ҽ:̝ নারীেদর 
খাΑ সহায়তা 
(িভিজিড) ɛদান 

[১.১.১] 
িভিজিডউপকারেভা
গী 

সমি̌ সং΋াজন ৭ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৬৫ ১৫৬০ ১৫৫৫ ১৫৫০ ১৫৭০ ১৫৭০ 
 

[১.১.২] 
িভিজিডউপকারেভা
গীেদর ডাটােবজ 

সমি̌ সং΋া ৫ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৬৫ ১৫৬০ ১৫৫৫ ১৫৫০ ১৫৭০ ১৫৭০ 
 

[১.১.৩]  
িভিজিডমিনটিরং 
(সেরজিমন/ ই-
মিনটিরং) 

সমি̌ সং΋া ৩ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৪৫ ৪৪ ৪৮ ৪৮ 

 

[১.২] মা ও িশʹ 
সহায়তা তহিবল 
কমȟӠিচর আওতায় 
ভাতা ɛদান 

[1.২.1] 
ভাতাɛা˖উপকারেভা
গী 

সমি̌ 
সং΋ 
জন 

৪ - - ২৩৪০ ২৩৩৫ ২৩৩০ ২৩২৫ ২৩২০ ২৩৪০ ২৩৪০  

[1.২.২] 
ভাতাɛা˖উপকারেভা
গীেদর 
ডাটােবইজৈতরী 

সমি̌ 
সং΋া 
জন ৩ - - ২৩৪০ ২৩৩৫ ২৩৩০ ২৩২৫ ২৩২০ ২৩৪০ ২৩৪০ 

 

[1.২.৩] 
মাওিশʹসহায়তাতহ
িবলকম ȟӠিচর 
কায ȟɈমমিনটিরং 
(সেরজিমন/ ই-
মিনটিরং) 

সমি̌ 
সং΋া 
জন ৩ - - ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৪৫ ৪৪ ৪৮ ৪৮ 

 



Page 8 of 26 
 

কমȟস
˫াদন 
ǯɻɖস

Ӓহ 
(Area
s of 

perfo
manc

e) 

ǯɻেɖ
র 

মান 
(Wei
ght 
of 

Area
s of 
perf
oma
nce) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

গণনাপʺ
িত(Calc
ulation 
Metho

d) 

 
একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ɛҍতঅজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০2২-২০2৩ 
(Target /Criteria Value for FY 2022-2023) 

ɛেɻপ
ন(Proj
ectio

n) 

২০২2-
24 

ɛেɻপ
ন 

(Proje
ction) 
২০২4-

২5 

মˉΕ 
 

২০২০-
২১ 

২০২১-
২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 17 

২. নারীর 
ɻমতায়
ন ও 
উˑয়ন 
 
 
 

২৫ 

[২.১] নারীর আʲ 
কমȟসং া̝ন ӡি̌েত 
ɛিশɻণ 

[২.১.১] িভিজিড 
উপকারেভাগী 
ɛিশɻণাথ̭ 

সমি̌  সং΋া 
জন 

৪ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৭০ ১৫৬৫ ১৫৬০ ১৫৫৫ ১৫৫০ ১৫৭০ ১৫৭০  

[২.১.২] 
উপেজলামিহলাɛিশ
ɻণেকˌ (WTC)  
ও আইিজ এɛিশɻণ 
ǯকেˌর ɛিশɻণাথ̭ 

সমি̌  
সং΋া 
জন ৪ ২১৫ 

 
২৯০ 

 
৩২০ ৩২০ ৩২০ ৩০০ ২৮০ ৩২০ ৩২০ 

 

[২.১.৩] মা ওিশʹ 
সহায়ততহিবলকমȟӠ
িচরɛিশɻণ ɛা̟  
উপকারেভাগী 

সমি̌ 
সং΋া ২ - - ২৩৪০ ২৩৩৫ ২৩৩০ ২৩২৫ ২৩২০ ২৩৪০ ২৩৪০  

[2.২] ǯ·ʑােসবী মিহলা 
সিমিত  িনবːেনর জΓ 
ǯজলায় ǯɛরণ 

[২.২.১] 
িনবিː তসিমিত 

সমি̌  সং΋া ১ - - ১ ১ ১ - - ১ ১ 
 

[2.৩] ǯ·ʑােসবী মিহলা 
সিমিত নবায়েনর জΓ 
ǯজলায় ǯɛরণ 

[২.৩.১] 
নবায়নҍতসিমিত 

সমি̌   
সং΋া ২ ৩ ৩ ৪ ৩ ২ ২ ২ ৪ ৪ 

 

[২.৪] মিহলােদরআʲ-
কম ȟসং̝ােনরজΓЀɘঋণ
ɛদান 

[২.৪.১] Ѐɘঋণ ɛা˖ 
উপকারেভাগী 

সমি̌  সং΋া ২ - - ২৫ ২৪ ২৩ ২২ ২১ ২৫ ২৫ 
 

[2.৫]  িকেশার-
িকেশারীɶাবɛিত̎ারমাΒ
ǯমিকেশার-
িকেশারীেদরেনҸে͉রিবকা
শ 

[২.৫.১] 
িকেশারিকেশারী 

সমি̌  সং΋া ৩ ৩৯০ ৩৯০ ৩৯০ ৩৮৫ ৩৮০ ৩৭৫ ৩৭০ ৩৯০ ৩৯০  

[২.৬] জিয়তা অেͧষেণ 
বাংলােদশ এর আওতায় 
৫ɪ কɇাটাগরীেত সফল 

[২.৬.১] উপেজলা 
পয ȟােয় জিয়তা 
সংবধ ȟনা 

সমি̌ 
সং΋া ১ ৩ ৩ ৩ ২ ১ ০ ০ ৩ ৩  
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কমȟস
˫াদন 
ǯɻɖস

Ӓহ 
(Area
s of 

perfo
manc

e) 

ǯɻেɖ
র 

মান 
(Wei
ght 
of 

Area
s of 
perf
oma
nce) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

গণনাপʺ
িত(Calc
ulation 
Metho

d) 

 
একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ɛҍতঅজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০2২-২০2৩ 
(Target /Criteria Value for FY 2022-2023) 

ɛেɻপ
ন(Proj
ectio

n) 

২০২2-
24 

ɛেɻপ
ন 

(Proje
ction) 
২০২4-

২5 

মˉΕ 
 

২০২০-
২১ 

২০২১-
২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 17 
জিয়তােদর স˰াননা 
ɛদােনর মাΒেম নারীেদর 
আʲকম ȟসং̝ােন 
উ͏ুʺকরণ 

[২.৬.2] ইউিনয়ন 
পয ȟােয় জিয়তা বাছাই 
মিনটিরং 

সমি̌ সং΋া ১ ৩ ৩ ৩ ২ ১ ০ ০ ৩ ৩  

[২.৭]  িবিভˑিদবস 
(জাতীয়িদবস, 
আˉজȟািতক  নারী িদবস, 
ǯবগম ǯরােকয়া িদবস, 
মািদবস, কΓািশʹ িদবস, 
আˉজȟািতক নারী িনয ȟাতন 
ɛিতেরাধপɻ, জািতর 
জনেকর শাহাদৎ বািষ ȟকী 
িদবস, বʊবтর জ˒িদবস 
ওজাতীয় িশʹিদবস, 
বʊমাতার জ˒বািষ ȟকী, 
মহান িবজয় িদবস, মহান 
·াধীনতািদবস) উদযাপন 

[২.৭.১] 
উদযািপতিদবস সমি̌  সং΋া ৩ ৯ ৯ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ৯ ৯ 

 

[২.৮] 
ǯসলাইেমিশনিবতরণ 

[২.৮.১] ǯসলাই 
ǯমিশন ɛা˖ 
উপকারেভাগী 

সমি̌  সং΋া ২ ৬ ৭ ৫ ৫ ৪ ৪ ৩ ৫ ৫ 
 

৩.নারীর 
ɛিত 
সকল 
ধরেণর 
সিহংসতা 
ɛিতেরাধ 
ও নারীর 
অিধকার 
িনি̃তক

১০ 

[৩.1] নারীওিশʹ িনয ȟাতন 
ɛিতেরাধ কিমɪর 
িনয়িমত সভা 

[৩.1.১]   
ǯজলাওউপেজলাকিমɪ
রসভারিস া̋ˉবা̜বায়
ন 

সমি̌  % ৩ ৮০ ৮০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ ৮০ ৮০ 

 

[৩.2] িনযািতত 
নারীওিশʹেক আইিন 
সহায়তাɛদান। 

[৩.2.১]   
আইিনসহায়তাɛা˖উপ
কারেভাগী 

সষি̎  সং΋া ১ ১০ ১০ ১২ ১০ ৮ ৬ ৫ ১২ ১২ 
 

[৩.3]বাΙিববাহ 
ɛিতেরােধ সেচতনতা 
ӍিʺӒলক কায ȟɈম 

[৩.3.১] উঠানৈবঠক সষি̎  সং΋া ২ ৩০ ৪০ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০ ৩৬  

[৩.3.২] ɛিতেরাধҍত 
বাΙিববাহ 

Ɉমপিʛ
ӏত % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ৯৫ ১০০ ১০০  
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কমȟস
˫াদন 
ǯɻɖস

Ӓহ 
(Area
s of 

perfo
manc

e) 

ǯɻেɖ
র 

মান 
(Wei
ght 
of 

Area
s of 
perf
oma
nce) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

গণনাপʺ
িত(Calc
ulation 
Metho

d) 

 
একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ɛҍতঅজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০2২-২০2৩ 
(Target /Criteria Value for FY 2022-2023) 

ɛেɻপ
ন(Proj
ectio

n) 

২০২2-
24 

ɛেɻপ
ন 

(Proje
ction) 
২০২4-

২5 

মˉΕ 
 

২০২০-
২১ 

২০২১-
২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 17 

রণ 
[৩.4] কমȟেɻেɖ ǯযৗন 
হয়রানী ǯরােধ হাইেকােট ȟর 
নীিতমালা বা̜বায়েন 
গɬত উপেজলা কিমɪ 
কায ȟকরীকরণ, িনয়িমত 
সভাওফেলাআপকরণ 

[৩.৪.১] ǯজলা 
কিমɪরসভারিসʺা̄
বা̜বায়ন 

 
 

গড় % ১ ৮০ ৮০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ ৮০ ৮০ 

 

[৩.৪.২] ǯজলাও 
উপেজলাকিমɪরস
ভারিসʺাˉবা̜বায়ন 

গড় % ১ ৮০ ৮০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ ৮০ ৮০ 
 

৪. 
ɛািত̎া
িনক 
সɻমতা 
Ӎিʺকরণ 
ও নারী 
উেΑাɳা 
ǰতিরকর
ণ। 
 

১০ 

[৪.১] ǯজলা/উপেজলা 
মািসক সমͧয় সভা 

[৪.১.১] 
ǯজলা/উপেজলাসভা
রিসʺাˉবা̜বায়ন 

ɈমӅিʛ
ӏত % ৫ ১০০ ১০০ ১০০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ১০০ ১০০  

[৪.২] িনরিবিʑˑ 
ই˂ারেনট Εব̝াকরণ [4.২.১] িনরিবিʑˑ 

ই˂ারেনট 

ɈমӅিʛ
ӏত 

 
% 

 
৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ১০০ ১০০ 

 

[৪.৩] যথাযথ ভােব 
ইফাইিলং কায ȟɈম 
পিরচালনা/মিনটিরং 

[৪.৩..১] 
যথাযথভােবই-
ফাইিলংস˫ˑ 

ɈমӅিʛ
ӏত 

 
% 

 
২ 

- - ১০০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ১০০ ১০০ 

 

ӟশাসন ও সং̖ার Ӓলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 

[১] 
ӟশাসন ও 
সং̖ারӒ
লককায ȟɈ
ǯমর 
বা̜বায়ন 
ǯজারদার
করণ 

৩০ 

[১.১] ʹ া̋চার কম ȟ 
পিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.১.১] 
ʹʺাচারকমȟপিরক
˾নাবা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা̟  নͯর ১০           

[১.২] ই-গভেম ȟ˓ / 
উʼাবন কম ȟ  পিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.২.১] ই-
গভেম ȟ˓ / 
উ͏ভাবনকম ȟপির
ক˾নাবা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা̟  নͯর ১০           

[১.৩]অিভেযাগ 
ɛিতকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৩.১] 
অিভেযাগɛিতকা
রকম ȟপিরক˾নাবা
̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা̟  নͯর ৪           
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কমȟস
˫াদন 
ǯɻɖস

Ӓহ 
(Area
s of 

perfo
manc

e) 

ǯɻেɖ
র 

মান 
(Wei
ght 
of 

Area
s of 
perf
oma
nce) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performan
ce 

Indicators) 

গণনাপʺ
িত(Calc
ulation 
Metho

d) 

 
একক 
(Unit) 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ɛҍতঅজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০2২-২০2৩ 
(Target /Criteria Value for FY 2022-2023) 

ɛেɻপ
ন(Proj
ectio

n) 

২০২2-
24 

ɛেɻপ
ন 

(Proje
ction) 
২০২4-

২5 

মˉΕ 
 

২০২০-
২১ 

২০২১-
২২ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 17 
[১.৪]ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত কম ȟ 
পিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৪.১] ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟ পিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা̟  নͯর ৩           

[১.৫]তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

[১.৫.১] তΐ 
অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত ɛা̟  নͯর ৩           
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আিম, উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা,মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র, মেনাহরদী, নরিসংদী, উপপিরচালক, 
মিহলািবষয়ক অিধদ˖র, নরিসংদী িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ 
থাকব। 

 

 

আিম উপপিরচালক,মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র, নরিসংদী,উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা,মিহলা িবষয়ক 
অিধদ˖র, মেনাহরদী, নরিসংদী এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন 
ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব। 

 

 

·াɻিরত: 

 

………………….                              
উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা                      তািরখ :- ১২ ҟন ২০২২ িɉ: 
       মেনাহরদী,নরিসংদী। 
 

 

 

………………….                              
  উপপিরচালক                                               তািরখ:- ১২ ҟন ২০২২ িɉ: 
 মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র 
   নরিসংদী। 
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সংেযাজনী-১ 

 

শˠসংেɻপ 
 (Acronyms) 

 

 
Ɉিমক 
নͯর 

শˠসংেɻপ (Acronyms) িববরণ 
 

১. উমিবক উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟা 
২. উমিবককা উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟার কায ȟালয় 
৩. ডিˣউ এফিপ িব͵খাΑ কম ȟӠিচ 
৪. িভিজিড ভালনােরবল ̸প ǯডভলপেম˂ 
৫. মিবঅ মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র 
৬. মিশিবম মিহলা ও িশʹিবষয়ক মˈণালয় 
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সংেযাজনী-২: 

কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, শাখা, অিধশাখা লɻমাɖা অজȟেনর ɛমানক 

[১.১] ҽ̝ নারীেদর খাΑ সহায়তা (িভিজিড) ɛদান 

[১.১.১] িভিজিডউপকারেভাগী 
উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন/ 

সংি̈̌ সফটওয়ɇার 

[১.১.২] িভিজিডউপকারেভাগীেদর ডাটােবজ উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন/ 
সংি̈̌ সফটওয়ɇার 

[১.১.৩]  িভিজিডমিনটিরং (সেরজিমন/ ই-মিনটিরং) উপপিরচালক/ উমিবক সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[১.২] মাওিশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর আওতায় ভাতা ɛদান 

[1.২.1] ভাতাɛা̟ উপকারেভাগী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন/ 
সংি̈̌ সফটওয়ɇার 

[1.২.২] ভাতাɛা˖উপকারেভাগীেদর ডাটােবইজৈতরী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন/ 
সংি̈̌ সফটওয়ɇার 

[1.২.৩] মাওিশʹসহায়তাতহিবলকম ȟӠিচর কায ȟɈমমিনটিরং 
(সেরজিমন/ ই-মিনটিরং) 

উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[২.১] নারীরআʲকমȟসং̝ানӡি̌েতɛিশɻণ 
 

[২.১.১] িভিজিডউপকারেভাগীɛিশɻণাথ̭ উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[২.১.২] উপেজলামিহলাɛিশɻণেকˌ (WTC)  
ওআইিজএɛিশɻণেকেˌরɛিশɻণাথ̭ 

উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[২.১.৩] মাওিশʹসহায়তাতহিবলকম ȟӠিচরɛিশɻণ ɛা˖ 
উপকারেভাগী 

উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার কায ȟালয় 

[২.২] ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত  িনবːেনর জΓ ǯজলায় ǯɛরণ [২.২.১] িনবিːতসিমিত উপপিরচালেকরকায ȟালয় সংি̈̌ সফটওয়ɇার 
[২.৩] ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত নবায়েনর জΓ ǯজলায় ǯɛরণ [২.৩.১] নবায়নҍতসিমিত উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[২.৪] মিহলােদর আʲ-কম ȟসং̝ােনর জΓ Ѐɘঋণ ɛদান [২.৪.১] Ѐɘঋণɛা˖উপকারেভাগী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[২.৫]  িকেশার-িকেশারী ɶাব ɛিত̎ার মাΒেম িকেশার-িকেশারীেদর ǯনҸে͉র িবকাশ [২.৫.১] িকেশারিকেশারী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[২.৬] জিয়তাঅেͧষেণবাংলােদশ এর আওতায় ৫ɪ কɇাটাগরীেত সফল জিয়তােদর 
স˰াননা ɛদােনর মাΒেম নারীেদর আʲকমȟসং̝ােন উ͏ুʺকরণ 

[২.৬.১] উপেজলাপয ȟােয়জিয়তাসংবধ ȟনা উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[২.৬.2] ইউিনয়নপয ȟােয়জিয়তাবাছাইমিনটিরং উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[২.৭]  িবিভˑিদবস (জাতীয়িদবস, আˉজȟািতকনারীিদবস, ǯবগমেরােকয়ািদবস, মািদবস, 
কΓািশʹিদবস, আˉজȟািতকনারীিনয ȟাতনɛিতেরাধপɻ, 
জািতরজনেকরশাহাদৎবািষ ȟকীিদবস, বʊবтরজ˒িদবসওজাতীয়িশ িʹদবস, 
বʊমাতারজ˒বািষ ȟকী, মহানিবজয়িদবস, মহান·াধীনতািদবস) উদযাপন 

[২.৭.১] উদযািপতিদবস 

উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[২.৮] ǯসলাইেমিশনিবতরণ [২.৮.১] ǯসলাইেমিশনɛা˖উপকারেভাগী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[৩.১] নারী ওিশʹ িনয ȟাতন ɛিতেরাধ কিমɪর িনয়িমত সভা [৩.1.১]   ǯজলাওউপেজলাকিমɪরসভারিসʺাˉবা̜বায়ন উপপিরচালেকরকায ȟালয় সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[৩.২] িনযািতত নারীওিশʹেক আইিন সহায়তা ɛদান। [৩.2.১]   আইিনসহায়তাɛা˖উপকারেভাগী উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[৩.৩ ] বাΙ িববাহ ɛিতেরােধ সেচতনতা ӍিʺӒলক কায ȟɈম [৩.3.১] উঠানৈবঠক উপপিরচালেকরকায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
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কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, শাখা, অিধশাখা লɻমাɖা অজȟেনর ɛমানক 
[৩.3.২] ɛিতেরাধҍত বাΙিববাহ উপপিরচালেকর কায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[৩.4] কম ȟেɻেɖ ǯযৗন হয়রানী ǯরােধ হাইেকােট ȟর নীিতমালা বা̜বায়েন গɬত ǯজলা কিমɪ 
কায ȟকরীকরণ, িনয়িমত সভা  ও ফেলাআপকরণ 

[৩.4.১] ǯজলা কিমɪর সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন উপপিরচালেকর কায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
[৩.4.2] উপেজলা কিমɪর সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[৪.১] ǯজলা/উপেজলা মািসক সমͧয় সভা [৪.১.১] ǯজলা/উপেজলা সভার িসʺাˉ বা̜ বায়ন উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[৪.২] িনরিবিʑˑ ই˂ারেনট Εব̝াকরণ [4.২.১] িনরিবিʑˑ ই˂ারেনট উপপিরচালেকর কায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 

[৪.৩] যথাযথ ভােব ইফাইিলং কায ȟɈম পিরচালনা/মিনটিরং [৪.৩..১] যথাযথ ভােবই-ফাইিলং স˫ˑ উপপিরচালেকর কায ȟালয়/ উমিবককা সংি̈̌ কম ȟকতȟার ɛিতেবদন 
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সংেযাজনী   -  ৩ 
অΓ অিফেসর সােথ সংি̈̌ ӠচকসӒহ 

 
কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক ǯযসকল অিফেসর সােথ সংি̈ ̌ সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম সমͧেয়র ǯকৗশল 

ǯজলা /উেপজলা মািসক সমͧয় সভা ǯজলা/উেপজলা সমͧয় সভার িসʺা̄  
বা̜বায়ন 

মিবঅ/উপপিরচালেকর কায ȟালয়, মিবঅ, উপেজলা ɛশাসন  সভা আেয়াজন ওঅΓাΓ  

Ҽঃ̝ নারীেদর খাΑ সহায়তা (িভিজিড)  ɛদান িভিজিড উপকারেভাগী ǯজলাও উপেজলা ɛশাসন, খাΑ অিধদ˖র,  িব͵ খাΑ কম ȟӠিচ 
ইউিনয়ন পিরষদ, উপেজলা পয ȟােয়র অΓাΓ কম ȟকতȟা ও ইউিনয়ন 
তΐ ǯকˌ (ইউিডিস)। 

িভিজিড কমȟӠিচর উপকারেভাগী িনব ȟাচন ও খাΑ িবতরণ 
সংɈাˉ পিরপɖ ও বা̜বায়ন িনেদ ȟিশকার আেলােক সভা 

আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
Ҽঃ̝ নারীেদর খাΑ সহায়তা (িভিজিড)  ɛদান িভিজিড উপকারেভাগীেদর ডাটােবজ ǯজলাওউপেজলাɛশাসন, খাΑ অিধদ˖র,  িব͵ খাΑ কম ȟӠিচ 

ইউিনয়নপিরষদ, উপেজলা পয ȟােয়র অΓাΓ কমȟকতȟা ও ইউিনয়ন 
তΐ ǯকˌ (ইউিডিস)। 

িভিজিড কমȟӠিচর উপকারেভাগী িনব ȟাচন ও খাΑ িবতরণ 
সংɈাˉ পিরপɖ ও বা̜বায়ন িনেদ ȟিশকার আেলােক সভা 

আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
Ҽঃ̝ নারীেদর খাΑ সহায়তা (িভিজিড)  ɛদান িভিজিড মিনটিরং (সেরজিমেন/ই-

মিনটিরং) 
ǯজলাওউপেজলাɛশাসন, খাΑ অিধদ˖র,  িব͵ খাΑ কম ȟӠিচ 
ইউিনয়নপিরষদ, উপেজলা পয ȟােয়র অΓাΓ কমȟকতȟা ও ইউিনয়ন 
তΐ ǯকˌ (ইউিডিস)। 

িভিজিড কমȟӠিচর উপকারেভাগী িনব ȟাচন ও খাΑ িবতরণ 
সংɈাˉ পিরপɖ ও বা̜বায়ন িনেদ ȟিশকার আেলােক সভা 

আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
মা ও িশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর আওতায় ভাতা ɛদান (দিরɘ 
মা’র জΓ মাҸ͉কাল ও কমȟজীবী Ιাকেটɪং মাদার ভাতা কম ȟӠিচ 
Ҽɪর একɖীকরেণ নҶন এ কম ȟӠিচ বা̜বায়ন করা হেʑ) 

ভাতাɛা̟  উপকারেভাগী ǯজলাওউপেজলাɛশাসন, িব͵খাΑ কম ȟӠিচ, বাংলােদশ পিরসং΋ান 
Ӌɇেরা (িবিবএস), বাংলােদশ কি˫উটার কাউি˓ল (িবিসিস), মাননীয় 
ɛধানমˈীর কায ȟালেয়র এҧআই, িনব ȟাচন কিমশন 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন,উপকারেভাগী িনব ȟাচনও অΓাΓ কায ȟɈম 
 

মা ও িশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর আওতায় ভাতা ɛদান (দিরɘ 
মা’র জΓ মাҸ͉কাল ও কমȟজীবী Ιাকেটɪং মাদার ভাতা কম ȟӠিচ 
Ҽɪর একɖীকরেণ নҶন এ কম ȟӠিচ বা̜বায়ন করা হেʑ) 

ভাতাɛা̟  উপকারেভাগীেদর ডাটােবজ 
ǰতরী 

ǯজলাওউপেজলাɛশাসন, িব͵খাΑ কম ȟӠিচ, বাংলােদশ পিরসং΋ান 
Ӌɇেরা (িবিবএস), বাংলােদশ কি˫উটার কাউি˓ল (িবিসিস), মাননীয় 
ɛধানমˈীর কায ȟালেয়র এҧআই, িনব ȟাচন কিমশন 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, উপকারেভাগী িনব ȟাচন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
 

মা ও িশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর আওতায় ভাতা ɛদান (দিরɘ 
মা’র জΓ মাҸ͉কাল ও কমȟজীবী Ιাকেটɪং মাদার ভাতা কম ȟӠিচ 
Ҽɪর একɖীকরেণ নҶন এ কম ȟӠিচ বা̜বায়ন করা হেʑ) 

মা ও িশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর 
কায ȟɈম মিনটিরং (সেরজিমেন/ই-
মিনটিরং) 

ǯজলাওউপেজলাɛশাসন, িব͵খাΑ কম ȟӠিচ, বাংলােদশ পিরসং΋ান 
Ӌɇেরা (িবিবএস), বাংলােদশ কি˫উটার কাউি˓ল (িবিসিস), মাননীয় 
ɛধানমˈীর কায ȟালেয়র এҧআই, িনব ȟাচন কিমশন 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, উপকারেভাগী িনব ȟাচন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
 

নারীর আʲ কম ȟসং̝ান ӡি̌েত ɛিশɻণ ɛদান উপেজলা পয ȟােয় মিহলােদর জΓ 
আয়বধ ȟক ɛিশɻেণর ɛিশɻণাথ̭ 

ǯজলা/উপেজলাɛশাসন সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন ও ɛিশɻণাথ̭ বাছাই 

নারীর আʲ কম ȟসং̝ান ӡি̌েত ɛিশɻণ ɛদান িভিজিডউপকারেভাগী ɛিশɻণাথ̭ ইউিনয়ন পিরষদ, ҙিɳবʺ এনিজও, উপেজলা িরেসাস ȟ টীম ɛিশɻণ মিনটিরং ও পরামশȟ ɛদান 
নারীর আʲকমȟসং̝ান ӡি̌েত ɛিশɻণ ɛদান মা ও িশʹ সহায়তা তহিবল কম ȟӠিচর 

ɛিশɻণ ɛা̟  উপকারেভাগী  
ইউিনয়ন পিরষদ/েপৗরসভা, ҙিɳবʺ এনিজও, উপেজলা িরেসাস ȟ টীম ɛিশɻণ মিনটিরং ও পরামশȟ ɛদান 

ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন নবায়নҍত সিমিত ǯজলা/উপেজলাɛশাসন, ǯ·ʑােসবীমিহলাসিমিত সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, আেবদন কায ȟɈম যাচাই ও অΓাΓ কায ȟɈম 

ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত িনবːন িনবিːত সিমিত ǯজলা/উপেজলাɛশাসন, ǯ·ʑােসবীমিহলাসিমিত সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, আেবদন কায ȟɈম যাচাই ও অΓাΓ কায ȟɈম 

মিহলােদর আʲ-কম ȟস˫াদেনর জΓ Ѐɘঋণ ɛদান Ѐɘঋণ ɛা̟  উপকারেভাগী উপেজলাɛশাসন সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, ̖ীম যাচাই ও অΓাΓ কায ȟɈম 

িনরিবিʑˑ ই˂ারেনট Εব̝াকরণ িনরিবিʑˑ ই˂ারেনট সংি̈̌ ই˂ারেনট ǯসবাদান কারী ɛিত̎ান িনরিবিʑˑ ই˂ারেনেটর Εব̝া 
যথাযথ ভােব ই-ফাইিলং কায ȟɈম পিরচালনা/মিনটিরং যথাযথভােব ই-ফাইিলং স˫ˑ মাননীয়ɛধানমˈীরকায ȟালেয়রএҧআই, ǯজলা/উপেজলাɛশাসন, ই-নিথ Εবহার কের িনয়িমত ডাক িন̑ˑ করা 
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প̂ীিবҼɇৎসিমিত 
বাΙিববাহ ɛিতেরােধ সেচতনতা ӍিʺӒলক কায ȟɈম ǯজলা/ উপেজলায়উঠানৈবঠক ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, সংি̈̌ থানা,ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, 

ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত 
উঠান ǰবঠক/ আেলাচনা সভা 

বাΙিববাহ ɛিতেরােধ সেচতনতা ӍিʺӒলক কায ȟɈম ɛিতেরাধҍতবাΙিববাহ ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, সংি̈̌ থানা,ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, 
ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত 

উঠান ǰবঠক/ আেলাচনা সভা 

িকেশার-িকেশরী ɶাব ɛিত̎ার মাΒেমিকেশার-
িকেশারীেদরেনҸে͉রিবকাশ 

িকেশারিকেশারী ǯজলা/উপজলা ɛশাসন, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ ও ɶাব সংি̈̌ 
িবΑালয় 

সভা আেয়াজন, ɶাব পিরদশ ȟন ও অΓাΓ কায ȟɈম 

িনয ȟািতত নারী ও িশʹেক আইিন সহায়তা ɛদান। আইিনসহায়তাɛা̟ উপকারেভাগী ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, সংি̈̌ থানা, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ ও 
সংি̈̌ কিমɪর সদΝগণ 

অিভেযাগ Ɋহণ, ʹনানী ও িন ি̑ʯ করা 

িবিভˑিদবস (জাতীয়িদবস, আˉজȟািতকনারীিদবস, 
ǯবগমেরােকয়ািদবস, মািদবস, কΓািশʹিদবস, 
আˉজȟািতকনারীিনয ȟাতনɛিতেরাধপɻ, 
জািতরজনেকরশাহাদৎবািষ ȟকীিদবস, বʊবтর জ˒িদবস ও জাতীয় 
িশʹিদবস, বʊমাতার জ˒বািষ ȟকী, মহান িবজয় িদবস, মহান ·াধীনতা 
িদবস) উদযাপন 

উদযািপত িদবস 

ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, িবিভˑ সরকাির/েবসরকারী  
ɛিত̎ান/সংগঠন ও ǯ·ʑােসবী সিমিতসӒহ 

উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনেদ ȟশনার আেলােক সভা, ǯসিমনার, 
কম ȟশালা, মতিবিনময় সভা আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 

ɛচার ও ɛচারণা  িলফেলট/েপা̙ার/ɝিশউর িবতরণҍত ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, ǯ·ʑােসবী 
মিহলা সিমিত 

িবিভˑ কম ȟӠিচ সংি̈̌ নীিতমালা ɛচার ও িবিভˑ 
সেচতনতাӒলক কায ȟɈেমর ǯপা̙ার িলফেলট ɛͼত ও 
িবতরণ 

জিয়তা অেͧষেণ বাংলােদশ এর আওতায় ৫ɪ কɇাটাগরীেত সফল 
জিয়তােদর স˰াননা ɛদােনর মাΒেম নারীেদর আʲ-কম ȟসং̝ােন 
উаʺকরণ 

স˰াননা ɛদানҍত ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, ǯ·ʑােসবী 
মিহলা সিমিত 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন, আেবদন যাচাই-বাছাই ও অΓাΓ কায ȟɈম 

নারীওিশʹিনয ȟাতনɛিতেরাধকিমɪরিনয়িমতসভা ǯজলা/উপেজলা কিমɪর সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

ǯজলা/উপেজলা ɛশাসন, সংি̈̌ থানা,  িলΌাল অɇাইড কিমɪ, 
ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত সংি̈̌  

উঠান ǰবঠক, আেলাচনা সভা ও অΓাΓ কায ȟɈম 

কম ȟেɻেɖ ǯযৗন হয়রানী ǯরােধ হাইেকােট ȟর নীিতমালা বা̜বায়েন গɬত 
উপেজলা কিমɪ কায ȟকরীকরণ,িনয়িমত সভা ও ফেলাআপকরণ 

ǯজলা কিমɪর িনয়িমত সভার িসʺা̄  
বা̜বায়ন 

সংি̈̌ কিমɪর স˰ািনত সদΝগণ, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, 
ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত ও িশɻা ɛিত̎ান 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 

কম ȟেɻেɖ ǯযৗন হয়রানী ǯরােধ হাইেকােট ȟর নীিতমালা বা̜বায়েন গɬত 
উপেজলা কিমɪ কায ȟকরীকরণ, িনয়িমত সভা ও ফেলা আপকরণ 

ǯজলা কিমɪর িনয়িমত সভার িসʺা̄  
বা̜বায়ন 

সংি̈̌ কিমɪর স˰ািনত সদΝগণ, ǯপৗরসভা, ইউিনয়ন পিরষদ, 
ǯ·ʑােসবী মিহলা সিমিত ও িশɻা ɛিত̎ান 

সংি̈̌ কম ȟӠিচর বা̜বায়ন নীিতমালা অӂযায়ীসভা 
আেয়াজন ও অΓাΓ কায ȟɈম 
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সংেযাজনী ৪: 
মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নামঃউপেজলা মিহলা িবষয়ক কম ȟকতȟার কায ȟালয়, মিহলা িবষয়ক অিধদ˖র,মেনাহরদী, নরিসংদী। 
কায ȟɈেমরনাম কম ȟস˫াদনӠচ

ক 
 

Ӡচেকর
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা̟ Εিɳ/প

দ 

২০২২-
২০২৩অথ ȟব

ছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়নঅɊগিতপিরবীɻণ, ২০২২-২০২৩  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১মেকায়াট ȟার ২য়েকায়াট ȟার ৩য়েকায়াট ȟা
র 

৪থ ȟেকায়াট ȟার ǯমাটঅজȟন অিজȟতমান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনকΕব̝া……………………………… 
১.১ǰনিতকতা কিমɪ সভা 
আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত ২ সং΋া উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

৪ɪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    

অজȟন      

১.২ǰনিতকতাকিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
িসʺা̄  

৩ % উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

৮০ লɻɇমাɖা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০    

অজȟন      

১.৩ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 
অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশɊহেণসভা 

অӂি̎তসভা ২ সং΋া উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

২ɪ লɻɇমাɖা - ১ɪ - ১ɪ    

অজȟন      

১.৪ অংশীজেনর অংশɊহেণ 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

৩ সং΋া উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

২ɪ লɻɇমাɖা - ১ɪ - ১ɪ    

অজȟন      

১.৫ কম ȟ-পিরেবশউˑয়ন 
(·া ɇ̝িবিধঅӂসরণ/ɪওএ˅ই 
ӎɳ অেকেজা মালামাল 
িবন̌করণ/পির̊ার-
পিরʑˑতাӍিʺ ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৫ সং΋াও 
তািরখ 

উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

৪ɪ লɻɇমাɖা ৩০/০৯/২২ ৩০/১২/২২ ৩০/০৩/২৩ ০৬/০৬/২৩    

অজȟন      

১.৬ আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র 
কায ȟালয় কҸȟক ɛণীত জাতীয় 
ʹʺাচার ǯকৗশলকম ȟ-পিরক˾না, 
২০২২-২৩ ও ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
দ˖র/সং̝ায় দািখল ও · · 
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

কম ȟ-পিরক˾না 
ও ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 

দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত 

৩ তািরখ উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা/ 
সংি̈̌ কম ȟচারী 

৩ɪ লɻɇমাɖা ৩০/০৯/২২ ৩০/১২/২২ ৩০/০৩/২৩ ০৬/০৬/২৩    

অজȟন      

অজȟন      
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কায ȟɈেমরনাম কম ȟস˫াদনӠচ
ক 
 

Ӡচেকর
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা̟ Εিɳ/প

দ 

২০২২-
২০২৩অথ ȟব

ছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়নঅɊগিতপিরবীɻণ, ২০২২-২০২৩  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১মেকায়াট ȟার ২য়েকায়াট ȟার ৩য়েকায়াট ȟা
র 

৪থ ȟেকায়াট ȟার ǯমাটঅজȟন অিজȟতমান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং 
Ӆর̖ার ɛা̟ েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ২ তািরখ উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা 

১০/০৬/২৩         

২.  ǯসবা ɛদান ও Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ....................................................... 
২.১িপিপএ২০০৬-এরধারা১১(২) 
ও িপিপআর ২০০৮-
এরিবিধ১৬(৬) অӂযায়ী ২০২১-
২২ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়ব সাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-
পিরক˾নাওেয়
বসাইেটɛকািশ

ত 

৪ তািরখ উপেজলামিহলািবষ
য়ককম ȟকতȟা 

৩০/১২/২২ লɻɇমাɖা - ৩০/১২/২২ - -    

 
অজȟন 

     

২.২ 
ǯসবাɛদােনরেɻেɖেরিজ̙ােরɛ
ǯদয়েসবারিববরণওেসবাɊহীতার
মতামতসংরɻণ 

ǯরিজ̙ার 
হালনাগাদҍত 

    ৬ তািরখ িহসাবরɻককামিস.
এস/ অিফসসহকারী 

৩০/১২/২২ লɻɇমাɖা - ৩০/১২/২২ - -    

অজȟন      

৩. ʹʺাচারসংি̈̌এবংҼন̭িতɛিতেরােধসহায়কঅΓাΓকায ȟɈম…………….. (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ অংশীজেনর সােথ সভা  বা̜বািয়ত সভা ৪  উপেজলামিহলািবষ

য়ককম ȟকতȟা 
৪ɪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    

অজȟন      
৩.২ িভিজিড/আইিসিভিজিড 
উপকারেভাগীেদর তΐ ওেয়ব 
সাইেট ɛকাশ 

ওেয়ব সাইেট 
ɛকাশ 

৪  উপেজলামিহলািবষ
য়ককম ȟকতȟা/ 
সংি̈̌কমȟচারী 

১৫/১০/২২ লɻɇমাɖা - ১৫/১০/২২      
অজȟন      

৩.৩মা ও িশʹ সহায়তা 
কম ȟӠিচর উপকারেভাগীেদর তΐ 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

ওেয়ব সাইেট 
ɛকাশ 

৪  উপেজলামিহলািবষ
য়ককম ȟকতȟা/ 
সংি̈̌কমȟচারী 

৪ɪ লɻɇমাɖা ৩০/০৯/২২ ৩০/১২/২২ ৩০/০৩/২৩ ১০/০৬/২৩    
অজȟন      
অজȟন      

৩.৪ ɛিশɻনারথীেদর তΐ/ 
ডাটােবজ  ওেয়ব সাইেট 

ওেয়ব সাইেট 
ɛকাশ 

৪  উপেজলামিহলািবষ
য়ককম ȟকতȟা/ 
সংি̈̌কমȟচারী 

৪ɪ লɻɇমাɖা ৩০/০৯/২১ ৩০/১২/২১ ৩০/০৩/২৩ ৩০/০৬/২৩    
অজȟন      

৩.৫ЀɘঋণɊহীতােদরনামওɬকা
নাসহতািলকাɛকাশ 

ওেয়বসাইেটɛ
কাশ 

৪ তািরখ উপেজলামিহলািবষ
য়ককমȟকতȟা/ 

সংি̈̌কম ȟচারী 

02 লɻɇমাɖা -- 30/12/2২ -- 30/06/2৩    

      অজȟন        
িব:ɘ:- ǯকান Ɉিমেকর কায ȟɈম ɛেযাজɇ না হেল তার কারণ মˉΕ কলােম উে̂খ করেত হেব। 
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সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
 

 
Ɉম কায ȟɈম 

 
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

লɻɇমাɖা ২০২২  -২০২৩  

অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন̑িʯҍত % ১৫ ৮০ ৭০ ৬০ 
০২ 

[২.১] তΐবাতায়নহালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐবাতায়নহালনাগাদҍত হালনাগােদরসং΋া ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভˑɛকাশনাওতΐািদতΐ 
বাতায়েনɛকািশত 

হালনাগােদরসং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-
গভΓȟা˓ওউ া̓বনকম ȟপিরক˾নাবা̜বায়ন 

[৩.১.১] 
কম ȟপিরক˾নাবা̜বায়নসংɈাˉɛিশɻণআেয়ািজত 

ɛিশɻেণরসং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কমȟপিরক˾নার বা̜বায়ন অɊগিত 
পয ȟােলাচনা সংɈাˉ সভা আেয়ািজত 

সভারসং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩]কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবিষ ȟক ·-ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২৩ ২০/০১/২০২৩ ২৭/০১/২০২৩ 

০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ ǯসবা 
সহজীকরণ/িডিজটাইেজশন বা̜বায়ন 

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ ǯসবা 
সহজীকরণ/িডিজটাইেজশন বা̜বািয়ত 

তািরখ ৫ ২৮/২/২০২৩ ১৫/০৩/২০২৩ 
১৫/০৪/২০২৩ 
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সংেযাজনী৬: অিভেযাগɛিতকারΕব̝াসংɈাˉকম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০ -

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১ -

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২  -২০২ ৩ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম  চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 
]১.১ [ অিভেযাগ িন̑িʯ কমȟকতȟা (অিনক) ও আিপল 

কম ȟকতȟার তΐ ওেয়ব সাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ 

]১.১.১[ অিনক ও আিপল 
কমȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট ও িজআরএস 
সফটওয়ɇাের 
হালনাগাদҍত/আপেলাডҍত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ 
ও 

সɻমতাӍিʺ 
 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ 
িন̑িʯ এবংিন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উ ȟ͓তন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

% ৮ 
 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কমȟকতȟা /কমȟচারীেদর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
এবং িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻেণর 
সং΋া 

৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

ɛিতেবদন 
ǯɛরেণর সং΋া 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা 

[২.৪.১] সভাঅӂি̎ত সভার সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 

 

 

 

 



Page 22 of 26 
 

সংেযাজনী৭: ǯসবাɛদানɛিতͶিতবা̜বায়নকম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 

মা
ন 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০ -

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১ -

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২  -২০২ ৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯ
ম 

চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% 
৮০
% 

৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািন
ক 
 
 

১০ 

]১.১ [ ǯসবাɛদানɛিতͶিতপিরবীɻণ কিমɪর 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

]১.১.১[িসʺাˉ বা̜বািয়ত  % ৫ - - ১০০% ৯০% 
৮০
% 

৭০% - 

[১.২] 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতৈɖমািসকিভিʯেতহালনাগাদ
করণ 

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেটɛিতৈɖমািসেকহালনাগা
দҍত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

 

৫ 
 

- ৪ ৪ ৩  - - 

সɻমতা 
অজȟন ও 

পিরবীɻণ 
১৫ 

১.১ [
ǯসবাɛদানɛিতͶিতিবষয়কɛিশɻণ/কমȟশালাআ
ǯয়াজন 

 
]১.১.১[  ɛিশɻণ/কমȟশালা 

আেয়ািজত 

 
ɛিশɻেণর 

সং΋া 
 

১০ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২]  ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত  িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[১.২.১]অবিহতকরণ সভা 
আেয়ািজত 

সভার সং΋া ৫ - ২ ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কমȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০

 -২১  

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১
 -২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২  -২০২ ৩ 

অসাধার
ণ 

অিত 
উʯম 

উʯম  
চল
িত 
মান 

চল
িত 
মােন
র 
িনে˨  

১০০% 
৯০
% 

৮০
% 

৭০
% 

৬০
% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 
]১.১ [ অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) ও আিপল 

কম ȟকতȟার তΐ ওেয়ব সাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ 

]১.১.১[ অিনক ও 
আিপল কম ȟকতȟার 
তΐ ওেয়বসাইেট ও 
িজআরএস 
সফটওয়ɇাের 
হালনাগাদҍত/আপ
ǯলাডҍত 

হালনাগােদ
রসং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ ও 
সɻমতাӍিʺ 

 
২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ 
িন̑িʯ এবংিন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উ ȟ͓তন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

[২.১.১] 
অিভেযাগিন̑িʯҍত 

% 
৮ 
 

- - ৯০% 
৮০
% 

৭০
% 

৬০
% 

- 

[২.২] কমȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
এবংিজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] 
ɛিশɻণআেয়ািজত 

ɛিশɻেণর
সং΋া 

৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

ɛিতেবদন
ǯɛরেণরসং

΋া 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণসভা 

[২.৪.১] সভাঅӂি̎ত সভারসং΋া ৪ - - ২ ১  - - 
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সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০ -

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১ -

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২  -২০২ ৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১০ 

]১.১ [ ǯসবাɛদানɛিতͶিতপিরবীɻণ কিমɪর িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

]১.১.১[িসʺাˉ বা̜বািয়ত  % ৫ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতৈɖমািসকিভিʯেতহালনাগাদকরণ 

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেটɛিতৈɖমািসেকহালনাগাদҍত 

হালনাগােদরসং΋া 
 

৫ 
 

- ৪ ৪ ৩  - - 

সɻমতা 
অজȟন ও 
পিরবীɻণ 

১৫ 

১.১ [
ǯসবাɛদানɛিতͶিতিবষয়কɛিশɻণ/কমȟশালাআেয়াজন 

 
]১.১.১[  ɛিশɻণ/কম ȟশালা আেয়ািজত 

 
ɛিশɻেণরসং΋া 

 
১০ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২]  ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত  িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[১.২.১]অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত সভারসং΋া ৫ - ২ ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় ২০২২-২৩ অথ ȟ বছেরর বািষ ȟক কম ȟ পিরক˾না 
 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

 

মান কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২২০২-৩ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ১০ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র 
আেবদন িন̑িʯ 

[১.১.১]িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 

% ১০ 
 

১০০% 
 

১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

সɻমতাӍিʺ ১৫ 

[১.২] · ɛেণািদত ভােব ɛকাশ ǯযাΌ 
তΐ হালনাগাদ কের ওেয়ব সাইেট 
ɛকাশ 

[১.২.১] 
হালনাগাদҍততΐওেয়বসাইেটɛকািশত 

তািরখ 
 

৩   
৩১  -১২ -
২০২২ 

১০ -
০১ -

২০২২ 

২০ -
০১ -

২০২৩ 

৩১ -
০১ -

২০২৩ 
- 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ [১.৩.১] বািষ ȟকɛিতেবদনɛকািশত তািরখ ৩   
১৫-১০-
২০২২ 

১৫-
১১-

২০২২ 

১৫-
১২-

২০২২ 
- - 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তেΐর কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ৩   
৩১  -১২ -
২০২২ 

১০ -
০১ -

২০২৩ 

২০ -
০১ -

২০২৩ 

৩১ -
০১ -

২০২৩ 
- 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও িবিধ 
িবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.৫.১]  ɛচার কায ȟɈম স˫ˑ কায ȟɈেমরসং΋া ৩   ৩ ২ ১ - - 

]১.৬[ তΐ অিধকার িবষেয় 
কমȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.৬.১]ɛিশɻণ আেয়ািজত ɛিশɻেণরসং΋া  ৩   ৩ ২ ১ - - 
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