
া: ১ ণ তািরখ: মলবার, নেভর ০৭, ২০২৩

ঢাকা িবভাগীয় কায ালয়, িডএনিসআরিপ

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: মলবার, নেভর ০৭, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১ সেচতনতা ি ৪৫
[১.১] ১.১.সেচতনতা ির জ িলফেলট ও
ােলট িবতরণ

[১.১.১] িলফেলট িবতরণত সংা ১০ ৭৯০০০ ৭০০০০ ৬০০০০ ৫০০০০ ৪০০০০

ণ
কায ম
চলমান
আেছ।

[১.১.২] ােলট িবতরণত সংা ১০ ৬৩০০০ ৬০০০০ ৫০০০০ ৪০০০০ ৩৫০০০

ণ
কায ম
চলমান
আেছ।

[১.২] ১.২.সিমনার/ওয়াকসপ/মতিবিনময়
সভা

[১.২.১]
সিমনার/ওয়াকসপ/মতিবিনময় সভা
অিত

সংা ১০ ১০৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১১

[১.৩] ১.৩.সেচতনতালক সভা/গণনািন [১.৩.১] সভা/গণনািন অিত সংা ১০ ২১৬ ২০০ ১৮০ ১৫০ ১২০ ৫৪

[১.৪] ১.৪.ঢাকা মহানগরসহ িবভাগ, জলা ও
উপেজলায় িব ভাা অিধকার িদবস
উদযাপন

[১.৪.১] িদবস উদযািপত সংা ৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০

১৫ মাচ 
২০২৩
অিত
হেব।

২
ভাা-অিধকার
িবেরাধী কায 
িতেরাধ

১৫ [২.১] ৩.১. বাজার তদারিক [২.১.১] বাজার তদারিক স সংা ১৫ ২৪৯৬ ২৩০০ ২০০০ ১৮০০ ১৭০০ ৭১১

৩ অিভেযাগ িনি ১০

[৩.১] ২.১. িসিসএমএস এ া অিভেযাগ
িনি

[৩.১.১] অিভেযাগ িনিত % ৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৮৬.৫৫

[৩.২] ২.২. অফলাইেন া অিভেযাগ
িনি

[৩.২.১] অিভেযাগ িনিত % ৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৯৫.২৮



া: ৩ ণ তািরখ: মলবার, নেভর ০৭, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


