
 সিটিজেন চািটার    
ক্রমি

ক 

নং 

সেবার নাি সেবা প্রদাননর েনব বাচ্চ 

েিয় 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র প্রনয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আ

সবদন ফরি 

প্রমিস্থাপন 

সেবািূল্য এবং 

পমরন াধ পদ্ধমি 

(যমদ থানক) 

 াখার নাি েহ দাময়ত্বপ্রাপ্ত 

কি বকিবার পদবী, রুি নং, 

সজল্া/উপনজল্ার সকাড, 

অমফমেয়াল্ সেমল্নফান ও ই-সিইল্ 

উদ্ধবিন কি বকিবার পদবী, রুি নং, 

সজল্া/উপনজল্ার সকাড, অমফমেয়াল্ 

সেমল্নফান ও সিইল্ 

1 পল্লী েিাজনেবা 

কায বক্রি 

প্রথিবার আনবদন 

গ্রহননর ১(এক) িানের 

িনধয পুনঃ মবমননয়ানগর 

সেনত্র আনবদন গ্রহননর 

২০ মদননর িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

2 পল্লী িািৃনকন্দ্র 

কায বক্রি 

প্রথিবার আনবদন 

গ্রহননর ১(এক) িানের 

িনধয পুনঃ মবমননয়ানগর 

সেনত্র আনবদন গ্রহননর 

২০ মদননর িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

3 দগ্ধ ও প্রমিবন্ধী 

বযক্তিনদর 

পুনব বােন 

কায বক্রি 

প্রথিবার আনবদন 

গ্রহননর ১(এক) িানের 

িনধয পুনঃ মবমননয়ানগর 

সেনত্র আনবদন গ্রহননর 

২০ মদননর িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

4 বয়স্ক ভািা 

কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৩ (মিন) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

5 মবধবা ও স্বািী 

মনগৃহীিা িমহল্া 

ভািা কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৩ (মিন) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র ,স্বািী িৃিয য 

েননদর ফনোকমপ, 

ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

6 অেচ্ছল্ প্রমিবন্ধী 

ভািা কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৩ (মিন) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র ,েবুর্ ব 

নাগমরক কানডবর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

7 প্রমিবন্ধী 

ম োথীনদর জনয 

ম ো উপবৃমি 

কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৬ (ছয়) িানের 

িনধয 

েুবর্ ব নাগমরক কানডবর 

ফনোকমপ ,ছমব,     

মনবনন্ধর ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

8 মহজড়া ভািা 

কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৩ (মিন) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র ,ডািার 

কিৃবক প্রিযয়নপনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

9 সবনদ ও অনগ্রের 

ভািা কায বক্রি 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৩ (মিন) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

10 কযান্সার,মকডনী,মল্

ভার 

মেনরামেে,সরানক 

পযারাল্াইজড,থযা

ল্ানেমিয়া ও 

জন্মগি হৃদনরাগ 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে 

েনবাচ্চব ০৬ (ছয়) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

11 প্রনব ন কায বক্রি আদাল্নির মননদব না 

সিািানবক 

আদাল্নির মননদব না 

সিািানবক 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

12 সরাগী কল্যার্ 

েমিমি 

আনবদন প্রামপ্ত োনপনেয িাৎেমনক সেবা প্রদান উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 



িামনকগঞ্জ।  

13 বীর িুক্তিনযাদ্ধা 

আবােন বরাদ্দ ও 

িুক্তিনযাদ্ধা 

কিনপক্স 

বরাদ্দ প্রামপ্ত োনপনে আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

14 কযামপনে ন 

গ্রান্ট প্রাপ্ত 

সবেরকারী 

এমিিখানা 

কায বক্রি 

েনবার্”চ ০৬ (ছয়) 

িানের িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

মবনািুনল্য উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

15 সস্বচ্ছানেবী েংস্থা 

মনবন্ধন কায বক্রি 

েনবাচ্চব ০৬ (ছয়) িানের 

িনধয 

আনবদনপত্র 

,ছমব,জািীয় 

পমরচয়পনত্রর 

ফনোকমপ ও 

প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র 

উপনজল্া 

েিাজনেবা 

কায বাল্য়, 

ম বাল্য়, 

িামনকগঞ্জ।  

 উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

সফানঃ ০২৭৭১৬০২৪  

সিাবাইল্ঃ ০১৭১৬৬৬৬১১৭ 

ইনিইল্ 

usso.shibalaya@dss.gov.bd 

উপ পমরচাল্ক 

সজল্া েিাজনেবা কায বাল্য় 

সফানঃ ০২৯৯৬৬১২০১৫ 

সিাবাঃ ০১৮৬২৭৯০৭০১ 

ইনিইল্ঃ dd.manikgonj@dss.gov.bd 

   

স্বােমরক 

িামরকুল্ হাোন রুহান 

উপনজল্া েহকারী েিাজনেবা অমফোর 

ম বাল্য়,িামনকগঞ্জ। 

 স্বােমরক 

( পল্া  সহাোইন ) 

উপনজল্া েিাজনেবা অমফোর 

ম বাল্য়,িামনকগঞ্জ। 

                                                                                                                                                                                                                                             

  

 

  


