
  

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা নিব বাহী অনিসাদরর কার্ বালয় 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

 

িাগনরক সিে বা সসবা প্রোি প্রনতশ্রুনত 
 

 

১. ভিশন (Vision) ও ভিশন (Mission):  

ভিশন (Vision):` দক্ষ, গতিশীল, উন্নয়ন সহায়ক এবং জনবান্ধব উপজজলা প্রশাসন। 

ভিশন (Mission): প্রশাসতনক দক্ষিা বৃতি, িথ্যপ্রযুতির যথাযথ ব্যবহার ও সসবাদািাজদর দৃতিভতির পতরবিতন এবং উদ্ভাবন চচ তার মাধ্যজম সময়াবি ও মানসম্মি সসবা তনতিি করা। 

২. প্রনতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) িাগনরক সসবা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্র.িাং সসবার িাম প্রদয়াজিীয় সদব বাচ্চ 

সময় 

(ঘন্টা/নেি/মাস) 

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র কাগজপত্র/আদবেি িম ব 

প্রানির স্থাি 

সসবামূল্য ও 

পনরদশাধ পদ্ধনত 

(র্নে থাদক) 

শািার িাম সহ োনয়ত্বপ্রাি 

কম বকতবা (কম বকতবার পেবী, 

রুম িম্বর, বাাংলাদেদশর সকাড, 

সজলা ও উপদজলা সকাডসহ 

সটনলদিাি/ সমাবাইল িম্বর, 

ই-সমইল এদেস) 

ঊদ্ধবতি কম বকতবার পেবী, রুম িম্বর, 

বাাংলাদেদশর সকাড, সজলা ও 

উপদজলা সকাডসহ সটনলদিাি/ 

সমাবাইল িম্বর, ই-সমইল এদেস) 

০১। প্রয়াত 

মুনিদর্াদ্ধাদের 

োিি িরচ প্রোি 

১ (এক) কার্ বনেবস উপদজলা নিব বাহী অনিসার/গাড ব 

অব অিার প্রোিকারী কম বকতবা 

একটি স্থািীয়ভাদব ততরী/ 

ছাপাদিা িাঁকা আদবেি িম ব 

এবাং প্রদয়াজিীয় টাকা সদঙ্গ 

নিদয় র্াদবি। 

স্থািীয়ভাদব প্রণীত 

আদবেি িরম 

উপদজলা নিব বাহী অনিস 

সথদক সাংগ্রহ করদত 

হদব। 

নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

+৮৮০৯২৩২-৫৬০০১ 

+৮৮০১৭৬২-৬৯১৬৩১ 

unoshakhipur@mopa

.gov.bd 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

+৮৮০৯২১-৬৫৩০৪ 

dctangail@mopa.gov.bd 

০২। জন্ম নিবন্ধি 

সাংদশাধদির 

আদবেি 

অগ্রগামীকরণ 

১০ (েশ) কার্ বনেবস জন্ম নিবন্ধি সাংদশাধদির 

নিধ বানরত আদবেি িরম 

সাংনিষ্ট সপৌরসভা/ 

ইউনিয়ি নডনজটাল 

সসন্টার 

নবিামূদল্য • ঐ - • ঐ - 

০৩। নিব বাহী ম্যানজদেট 

আোলদতর মামলার 

আদেদশর সাধারণ 

জাদবো িকল প্রোি 
 

০৩ (নতি) কার্ বনেবস সাো কাগদজ আদবেি নিব বাহী ম্যানজদেট 

আোলত, সনিপুর, 

টাঙ্গাইল। 

আদবেদির জন্য 

২০/- টাকার সকাট ব 

নি এবাং প্রনত পৃষ্ঠার 

িকদলর জন্য ৪/- 

হাদর সকাট ব নি 

উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা ম্যানজদেট 

টাঙ্গাইল। 

০৪। নিব বাহী ম্যানজদেট ০২ (দুই) কার্ বনেবস সাো কাগদজ আদবেি নিব বাহী ম্যানজদেট আদবেদির জন্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার সজলা ম্যানজদেট 



আোলদতর মামলার 

আদেদশর জরুনর 

জাদবো িকল প্রোি 

আোলত, সনিপুর, 

টাঙ্গাইল। 

২০/- টাকার সকাট ব 

নি এবাং প্রনত পৃষ্ঠার 

িকদলর জন্য ৪/- 

হাদর সকাট ব নি 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। টাঙ্গাইল। 

০৫। কৃনি িাস জনম 

বদদাবস্ত প্রোি 

৪৫ (পঁয়তানিশ) 

কার্ বনেবস 

১। উপদজলা ভূনম অনিস সথদক 

প্রাি বদদাবস্ত িনথ র্াদত থাকদব 

২। আদবেিকারীর স্বামী/স্ত্রীর 

সর্ৌথ ছনবসহ পূরণকৃত এবাং 

স্বাক্ষনরত আদবেি ১ কনপ 

৩। আদবেিকারী ভূনমহীি মদম ব 

সচয়ারম্যাি/দময়র এর প্রতযয়দির 

মূল/ সতযানয়ত িদটাকনপ ১ কনপ 

৪। আদবেিকারীর স্বামী/ স্ত্রীর 

জাতীয় পনরচয়পত্র সতযানয়ত 

িদটাকনপ ১ কনপ 

৫। ভূনমহীি নহদসদব উপদজলা 

কৃনি িাস জনমর বদদাবস্ত 

কনমটির সুপানরশ/সভার 

কার্ বনববরণী 

৬। সেচ ম্যাপ 

উপদজলা ভূনম অনিস 

সনিপুর, টাঙ্গাইল 

প্রদর্াজয িয় সহকারী কনমশিার (ভূনম) 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

অনতনরি সজলা প্রশাসক (রাজস্ব) 

টাঙ্গাইল। 

০৬। অনপ বত সম্পনির 

ইজারা িবায়ি 

০২ (দুই) কার্ বনেবস ১। সহকারী কনমশিার (ভূনম)র 

সুনিনে বষ্ট প্রস্তাবসহ সকস িনথ 

র্াদত থাকদব 

২। ইজারা িবায়িকারীর সাো 

কাগদজ আদবেি 

৩। পূদব ব সিওয়া নডনসআর এর 

িদটাকনপ ১ কনপ 

উপদজলা ভূনম অনিস 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

িনথ অনুদমােি 

কদর সহকারী 

কনমশিার (ভূনম) 

বরাবদর সপ্ররণ 

করার পদর িবায়ি 

নি নডনসআদরর 

মাধ্যদম জমা নেদত 

হদব। 

সহকারী কনমশিার (ভূনম) 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

অনতনরি সজলা প্রশাসক (রাজস্ব) 

টাঙ্গাইল। 

০৭। প্রধািমন্ত্রীর ত্রাণ ও 

কল্যাণ তহনবল হদত 

প্রেি অনুোদির 

সচক ব্যনির 

অনুকূদল নবতরণ 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস জাতীয় পনরচয়পদত্রর ০১ কনপ 

সতযানয়ত িদটাকনপ (দকাি 

আদবেদির প্রদয়াজি সিই) 

উপদজলা নিব বাহী 

অনিসাদরর কার্ বালয় 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

প্রদর্াজয িয়। উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৮। মহামান্য রাষ্ট্রপনতর 

সস্বচ্ছাধীি তহনবল 

হদত প্রাি সচক 

নবতরণ 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস অনুোিপ্রাি তানলকাভূি ব্যনির 

জাতীয় পনরচয়পদত্রর ০১ কনপ 

সতযানয়ত িদটাকনপ (দকাি 

আদবেদির প্রদয়াজি সিই) 

উপদজলা নিব বাহী 

অনিসাদরর কার্ বালয় 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৯। ওয়াজ মাহনিদল ০১ (এক) কার্ বনেবস সাো কাগদজ আদবেি - নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার সজলা ম্যানজদেট 



অনুমনত প্রোি সনিপুর, টাঙ্গাইল। টাঙ্গাইল। 

১০। বীর মুনিদর্াদ্ধার 

প্রথম সম্মািী ভাতা 

প্রোি 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস ১। আদবেিকারীর ছনব ১ কনপ 

২। জাতীয় পনরচয়পত্র/ জন্ম 

নিবন্ধি সিদের িদটাকনপ ১ 

কনপ 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১১। সাধারণ অনভদর্াগ 

তেন্ত ও নিষ্পনি 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস ১। অনভদর্াগপত্র 

২। আনুিানঙ্গক কাগজপত্র 

(প্রদর্াজয সক্ষদত্র সাংনিষ্ট িরম) 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১২। র্াত্রা/দমলা/সাকবাস 

সাংক্রান্ত তেন্ত 

প্রনতদবেি সপ্ররণ 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস ১। আদবেিপত্র 

২। উদেশ্য/প্রদয়াজিীয়তা 

৩। অনুমনতপত্র (সাংনিষ্ট 

কর্তবপক্ষ) 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা ম্যানজদেট 

টাঙ্গাইল। 

১৩। তথ্য অনধকার 

আইি ২০০৯ 

অনুর্ায়ী চানহত 

তথ্য সরবরাহ 

২০ (নবশ) কার্ বনেবস নিধ বানরত িরদম নলনিত বা ই-

সমইদলর মাধ্যদম আদবেি 

করদত হদব। 

- িদটাকনপর মূল্য 

পনরদশাধ সাদপদক্ষ 

উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১৪। বয়ে ভাতা, নবধবা 

ও স্বামী পনরতযািা 

দুুঃস্থ মনহলা ভাতা, 

প্রনতবনন্ধ ভাতা এবাং 

প্রনতবনন্ধ নশক্ষা বৃনি 

প্রোি সাংক্রান্ত সচক 

স্বাক্ষরকরণ 

০১ (এক) কার্ বনেবস উপদজলা সমাজদসবা অনিস 

সথদক প্রাি িনথ 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১৫। যুব ঋণ অনুদমােি 

ও নবতরণ 

০১ (এক) কার্ বনেবস উপদজলা যুব উন্নয়ি অনিস হদত 

প্রাি িনথ, র্াদত থাকদব 

১। আদবেিপত্র 

২। বন্ধকী জনমর মানলকািার 

স্বপদক্ষ িনতয়াদির কনপ/ েনলল/ 

োনিলা 

৩। যুব উন্নয়ি কর্তবক প্রনশক্ষদণর 

সিেপত্র 

৪। আদবেিকারীর ছনব ১ কনপ 

৫। জাতীয় পনরচয় পদত্রর 

িদটাকনপ 

৬। অনুদমানেত ঋদণর ৫% 

সঞ্চয় জমা 

- - উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১৬। সজলা সথদক প্রাি 

সার নডলারদের 

০১ (এক) কার্ বনেবস উপদজলা সার ও বীজ মনিটনরাং 

কনমটির সেস্য সনচব (উপদজলা 

২০ (নবশ) কার্ বনেবস নিধ বানরত িরদম 

নলনিত বা ই-

উপদজলা কৃনি অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 



মাদে উপ-বরাে 

প্রোি 

কৃনি অনিসার) এর নিকট সথদক 

প্রাি িনথ, র্াদত থাকদব 

১। আগমিী বাতবা 

২। চালািপত্র 

সমইদলর মাধ্যদম 

 

 

২.২) প্রানতষ্ঠানিক সসবা 
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ক্র.িাং সসবার িাম প্রদয়াজিীয় সদব বাচ্চ 

সময় 

(ঘন্টা/নেি/মাস) 

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র কাগজপত্র/আদবেি িম ব 

প্রানির স্থাি 

সসবামূল্য ও 

পনরদশাধ পদ্ধনত 

(র্নে থাদক) 

শািার িাম সহ োনয়ত্বপ্রাি 

কম বকতবা (কম বকতবার পেবী, 

রুম িম্বর, বাাংলাদেদশর সকাড, 

সজলা ও উপদজলা সকাডসহ 

সটনলদিাি/ সমাবাইল িম্বর, 

ই-সমইল এদেস) 

ঊদ্ধবতি কম বকতবার পেবী, রুম িম্বর, 

বাাংলাদেদশর সকাড, সজলা ও 

উপদজলা সকাডসহ সটনলদিাি/ 

সমাবাইল িম্বর, ই-সমইল এদেস) 

০১। সরকানর 

সাংস্থা/েিদরর 

অনুকূদল অকৃনি 

িাস জনম 

বদদাবদস্তর প্রস্তাব 

সজলা প্রশাসক 

বরাবদর সপ্ররণ 

০৩ (নতি) কার্ বনেবস ১। উপদজলা ভূনম অনিস সথদক 

সহকারী কনমশিার (ভূনম) 

বদদাবস্ত িনথ সৃজি কদর সপ্ররি 

করদবি এবাং িনথদত নিম্ন বনণ বত 

েনললানে প্রোি করদবি। 

২। মন্ত্রণালদয়র প্রশাসনিক 

অনুদমােিসহ প্রতযাশী সাংস্থার 

পূরণকৃত আদবেি 

৩। িনতয়াদির কনপ 

৪। প্রস্তানবত জনমর চতুনে বদকর 

কম সবনশ ৫০০ গজ ব্যাসাদধ বর 

অন্তভূ বি একটি সেস ম্যাপ 

৫। প্রস্তানবত োগ/ োগসমূদহর 

জনমদক রনঙ্গি কানল নেদয় 

নচনিত করদত হদব 

৬। সেস ম্যাপভূি সকল োদগর 

জনমর পনরমাণ উদিি করদত 

হদব 

৭। সাব সরনজষ্ট্রার অনিস সথদক 

প্রাি গড় মূদল্যর তানলকা 

উপদজলা ভূনম অনিস 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

প্রদর্াজয িয় সহকারী কনমশিার (ভূনম) 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

অনতনরি সজলা প্রশাসক (রাজস্ব) 

টাঙ্গাইল। 

০২। ধম ব মন্ত্রণালয় হদত 

মসনজে/ মনদদরর 

অনুকূদল প্রাি বরাে 

০৭ (সাত) কার্ বনেবস সাংনিষ্ট মসনজে/ মনদর কনমটির 

সভাপনত/দসদক্রটারীর জাতীয় 

পনরচয়পদত্রর ০১ কনপ সতযানয়ত 

উপদজলা নিব বাহী 

অনিসাদরর কার্ বালয় 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

প্রদর্াজয িয়। উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 



নবতরণ িদটাকনপ (দকাি আদবেদির 

প্রদয়াজি সিই) 

০৩। হাট-বাজাদরর 

চানদিা নভটির 

প্রস্তাব সজলা 

প্রশাসক বরাবদর 

সপ্ররণ 

০৩ (নতি) কার্ বনেবস উপদজলা ভূনম অনিস সথদক প্রাি 

চানদিা নভটির নমস সকস 

১। আদবেিকারীর জাতীয় 

পনরচয়পদত্রর ০১ কনপ সতযানয়ত 

িদটাকনপ 

২। সেড লাইদসন্স িদটাকনপ ০১ 

কনপ 

৩। অনুদমানেত সপনরদিনর িকশা 

৪। সেস ম্যাপ 

উপদজলা নিব বাহী 

অনিসাদরর কার্ বালয় 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

প্রদর্াজয িয়। উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৪। এিনজও কার্ বক্রম 

সম্পনকবত প্রতযয়ি 

১০ (েশ) কার্ বনেবস এিনজও নবিয়ক ব্যযদরা কর্তবক 

প্রণীত নিধ বানরত িদম ব আদবেি 

এিনজও অযাদিয়াস ব 

ব্যযদরা প্রধািমন্ত্রীর 

কার্ বালয় 

প্রদর্াজয িয়। উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৫। সাংস্কৃনত নবিয়ক 

মন্ত্রণালয় হদত 

অনুোি প্রানির 

আদবেি 

অগ্রগামীকরণ 

০২ (দুই) ঘন্টা সাংস্কৃনতক নবিয়ক মন্ত্রণালয় 

কর্তবক প্রণীত অনুোি িরম 

ভবি ৬ (১১) তলা, 

বাাংলাদেশ সনচবালয়, 

ঢাকা-১০০০ 

প্রদর্াজয িয়। উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৬। নশক্ষা প্রনতষ্ঠাদির 

ম্যাদিনজাং কনমটি 

গঠদির জন্য 

নপ্রজাইনডাং 

অনিসার নিদয়াগ 

০২ (দুই) কার্ বনেবস ১। স্কুদলর প্যাদড প্রধাি নশক্ষক/ 

নশনক্ষকার আদবেি 

২। পূব ববতী কনমটি গঠি ও 

সময়াদের কাগদজর সতযানয়ত 

কনপ 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৭। নশক্ষা প্রনতষ্ঠাদির 

এডহক কনমটির 

অনভভাবক সেস্য 

মদিািয়ি 

০২ (দুই) কার্ বনেবস ১। স্কুদলর প্যাদড আদবেি 

২। প্রস্তানবত ৩ জি 

অনভভাবদকর িাদমর তানলকা 

োনিল 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৮। সজএসনস/ এসএসনস 

পরীক্ষা সকন্দ্র স্থাপি 

নবিদয় মতামত 

প্রোি 

০৫ (পাঁচ) কার্ বনেবস ১। স্কুদলর প্যাদড আদবেি 

২। মূল সকন্দ্র সথদক প্রস্তানবত 

সকদন্দ্রর দূরত্ব সম্পনকবত সিে 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

০৯। প্রাথনমক 

নবদ্যালদয়র 

বিদভাজদি গমদি 

অনুমনত প্রোি 

০২ (দুই) কার্ বনেবস ১। স্কুদলর প্যাদড প্রধাি 

নশক্ষক/নশনক্ষকার আদবেি 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 

১০। একটি বানড় একটি 

িামার প্রকদের ঋণ 

০১ (এক) কার্ বনেবস ১। আদবেিকারীর ছনব ১ কনপ 

২। জাতীয় পনরচয় পদত্রর/ জন্ম 

সাংনিষ্ট সনমনতর 

কার্ বালয় 

নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা প্রশাসক 

টাঙ্গাইল। 



অনুদমােি নিবন্ধি সিদের িদটাকনপ ১ 

কনপ 

৩। সনমনত ব্যবস্থাপিা কনমটির 

কার্ বনববরণী 

১১। নসদিমা/ সপদোল 

পাম্প স্থাপি/ ইদটর 

ভাটা স্থাপি সাংক্রান্ত 

তেন্ত প্রনতদবেি 

সপ্ররণ 

১৫ (পদির) 

কার্ বনেবস 

১। আদবেি 

২। পনরদবশ ছাড়পত্র 

৩। জনমর মানলকািা েনললপত্র 

- নবিামূদল্য উপদজলা নিব বাহী অনিসার 

সনিপুর, টাঙ্গাইল। 

সজলা ম্যানজদেট 

টাঙ্গাইল। 

 

 

 

২.৩) অভযন্তরীণ সসবা 
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ক্র.িাং সসবার িাম প্রদয়াজিীয় সদব বাচ্চ 

সময় 

(ঘন্টা/নেি/মাস) 

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র কাগজপত্র/আদবেি িম ব 

প্রানির স্থাি 

সসবামূল্য ও 

পনরদশাধ পদ্ধনত 

(র্নে থাদক) 

শািার িাম সহ োনয়ত্বপ্রাি 

কম বকতবা (কম বকতবার পেবী, 

রুম িম্বর, বাাংলাদেদশর সকাড, 

সজলা ও উপদজলা সকাডসহ 

সটনলদিাি/ সমাবাইল িম্বর, 

ই-সমইল এদেস) 

ঊদ্ধবতি কম বকতবার পেবী, রুম িম্বর, 

বাাংলাদেদশর সকাড, সজলা ও 

উপদজলা সকাডসহ সটনলদিাি/ 

সমাবাইল িম্বর, ই-সমইল এদেস) 

 

 

 

 

 

৩। আপিাদের কাদছ আমাদের প্রতযাশা: 

 

ক্রনমক প্রনতশ্রুত/কানিত সসবা প্রানির লদক্ষয করণীয় 

১ স্বয়াংসপূণ ব আদবেি জমা প্রোি 

২ র্থার্থ প্রনক্রয়ায় প্রদয়াজিীয় নিস প্রোি করা  

৩ সাক্ষাদতর জন্য নিধ বানরত সমদয়র পূদব বই উপনস্থত থাকা 

৪ প্রনতটি সসবা সম্পদকব র্থার্থ ধারণা লাদভর জন্য সদচষ্ট থাকা 

৫ সসবা প্রানির পর আপিার মূল্যবাি মতামত প্রোি করা 

 


