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ǯগাপালগʛ ǯজলা তΐ অিফেসর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
 

 
সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 
 
সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ 
 

 গণেযাগােযাগ ও আˉ:Εিɳক ǯযাগােযােগর মাΒেম তΐেসবা ɛদান কের উˑয়নӑখী 
জনসেচতনতা ও জনস˫ৃɳতা Ӎিʺ এবং জনগণেক উ͏ুʺ করা গণেযাগােযাগ অিধদ˖েরর মাঠ পয ȟােয়র 
তΐ অিফেসর Ӓল দািয়͉। িবগত িতন বছের ǯজলায় জনসেচতনতাӒলক ১০১২ ɪ চলিʎɖ ɛদশ ȟনী, ৬৮ 
ɪ উ͏ুʺকরণ সংগীতাӂ̎ান, ৮১ ɪ উঠান ǰবঠক/উ˒ɳু ǰবঠক/কিমউিনɪ সভা, সড়েক  ১৬৫০ ইউিনট 
জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ বাতȟা/কথামালা ɛচার এবং আথ ȟসামািজক ইӟɇেত ১৩১ ɪ আেলাচনা সভা/মতিবিনময় 
সভা, মিহলা সমােবশ ও িশʹ ǯমলা/সমােবশ স˫াদন করা হেয়েছ। যােত সব ȟেমাট ৫,৪০,০০০ সং΋ক 
দশ ȟক সমাগম হেয়েছ। এছাড়া, ১৬৪৭ ɪ িপএই কভােরজ ɛদান এবং ২৯১৮০০ কিপ 
ǯপা̙ার/িলফেলট/Ӌকেলট/ Ӆি̜কা/সামিয়কী ɛচার করা হেয়েছ।  
 
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ 
 

চɇােলʛসӒেহর মেΒ রেয়েছ ǯগাপালগʛ ǯপৗরসভাসহ ǯজলার সকল জনেগা̎ীর ǯদারেগাড়ায় 
উˑয়ন বাতȟা ǯপৗঁছােনা এবং জনগণেক ɛিশিɻত ও উ͏ুʺ করা। 
 
ভিবΜৎ পিরক˾না 
 

 ǯগাপালগʛ ǯজলা তΐ কমে˚ɼ িনম ȟাণ এবং ǯজলার সকল উপেজলা পয ȟােয় তΐ অিফস 
স˩সারণ কের তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ িনভȟর তΐেসবা ɛিত̎া করা। 
 
 
২০২১-২২ অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ 
 

 সড়েক ১৯০ ইউিনট জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ বাতȟা ɛচার 
 ১৫৫ ɪ জনসেচতনতাӒলক চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ ɛদশ ȟনী অথবা বাতȟাবΈল ǯফѾন 

জনবΈল ̝ােন ̝াপন 
 ১৯ ɪ আেলাচনা সভা/মতিবিনময় সভা, মিহলা সমােবশ ও িশʹ ǯমলা/সমােবশ আেয়াজন 

অথবা ভাҙȟয়াল সভা আেয়াজন/িপিভিস িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝াপন। 
 ২৪ ɪ উঠান ǰবঠক/উ˒ɳু ǰবঠক আেয়াজন (সাধারণভােব ১৬ ɪ, িভিডও কেলর মাΒেম 

৮ ɪ) 
 ২৫ ɪ উ͏ুʺকরণ সংগীতাӂ̎ান আেয়াজন/ǯরকড ȟҍত সংগীত ɛচার 
   ৫০ ɪ সেচতনতাӒলক বাতȟা/িচɖ/কনেট˂স অনলাইেন ɛচার 



4 
 

 
 
 
 

ɛ̜াবনা 
 
 

 সরকাির দ˖রসӒেহ ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, 
ӟশাসন সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ 
বা̜বায়েনর লেɻɇ- 
 

তΐ অিফসার, ǯজলা তΐ অিফস, ǯগাপালগʛ 
 

এবং 
 

মহাপিরচালক, গণেযাগােযাগ অিধদ˖র এর মেΒ ২০২১ সােলর ҟন মােসর ............তািরেখ 

এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হেলা। 

 
এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন- ১ 
 

গণেযাগােযাগ অিধদ˖েরর ͱপক˾, অিভলɻɇ, ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
 

১.১ ͱপক˾: 
 

তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳিনভȟর তΐেসবা - সব ȟɖ ও সকেলর জΓ 
 
১.২ অিভলɻɇ: 
 

সরকােরর নীিত ও কায ȟɈেমর সােথ Εাপক জনেগা̎ীেক িবেশষ কের ɛতɇˉ অʙেলর জনেগা̎ীেক 
 তΐেসবার মাΒেম সেচতন, উ͏ুʺ এবং উˑয়েনর ধারায় স˫ৃɳকরণ। 
 
১.৩ কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ: 
 

১. গণেযাগােযাগ ও আˉঃΕিɳক ǯযাগােযােগর মাΒেম সরকােরর নীিত ও উˑয়ন কায ȟɈম স˫েকȟ 
জনসেচতনতা ǰতির 

২. গণেযাগােযাগ ও আˉঃΕিɳক ǯযাগােযাগ এবং সেচতনতাӒলক উ͏ুʺকরণ বাতȟা ɛদােনর মাΒেম 
সাধারণ জনগেণর জীবনমান উˑয়ন 

৩.  উˑয়ন ও উ͏ুʺকরণ বাতȟা ǯপৗঁছােত তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳর Εবহার 
৪.  িফডΕাক সংɊহ 

  
ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
 

১. ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কায ȟɈম ǯজারদারকরণ 
 
১.৪ কায ȟাবিল:  

 

১. গণেযাগােযাগ ও আˉঃΕিɳক ǯযাগােযােগর মাΒেম ҸণӒল পয ȟায় পয ȟ̄  জনগণেক সরকােরর নীিত ও 
উˑয়ন কায ȟɈম স˫েকȟ অবিহত, িশিɻত ও উ͏ুʺ করা। 
২. ɛামাΏিচɖ/চলিʎɖ ɛদশ ȟেনর মাΒেম সরকােরর িবিভˑ উˑয়নӒলক কায ȟɈেমর ɛচার এবং উˑয়ন বাতȟার 
ওপর িনিম ȟত ǯপা̙ার, িলফেলট, সামিয়কী ও অΓাΓ ɛচারসামɊী িবতরণ করা। 
৩. গণসংগীত, গণসংলাপ, পথনাটক, ি̝রিচɖ ɛদশ ȟনী, রচনা ɛিতেযািগতা, িশʹেমলা, মিহলা সমােবশ, ǯɛস 
িɝিফং, Ѐɘ ও খʨ-সমােবশ, আেলাচনা সভা, উঠান ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক, ǯনҸ̝ানীয় Εিɳবেগ ȟর অংশɊহেণ 
ওিরেয়ে˂শন কম ȟশালা ও ɛিশɻণ, র ɇািল ɛӐিতর মাΒেম জনগণেক সরকােরর চলমান উˑয়নӒলক কম ȟকােʨ 
স˫ৃɳ এবং উ͏ুʺকরণ। 
৪. সরকােরর িবিভˑ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ও জͰির িবষেয় (ǯযমন-Ҽেয ȟাগকালীন পিরি̝িত ও সতকȟতা) সড়ক ɛচার। 
৫. িসেনমােটাɊাফ অɇাɰ/চলিʎɖ ǯস˓র অɇাɰ লʌন ɛিতেরােধ িসেনমা হল পিরদশ ȟন। 
৬. িভিভআইিপ/িভআইিপগেণর অӂ̎ান, জাতীয়/আˉজȟািতক িদবস ও সে˰লন এবং সরকােরর িবিভˑ 
জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ অӂ̎ােন শˠযˈ ̝াপন। 
৭. সরকােরর ঊ͓ȟতন কҸȟপɻেক সরকাির নীিত ও কায ȟɈম স˫েকȟ জনɛিতিɈয়া (Feedback/ 
Reaction) অবিহত করা। 
৮. সˈাস, জিʊবাদ, সামািজক ̳পমФকতা ও ̲সং̖ােরর িবͰেʺ জনমত ӡি̌র জΓ সব ȟসাধারণেক      
উ͏ুʺ করা। 
৯. সরকােরর উˑয়নӒলক কায ȟɈেমর ওপর িনয়িমত ǯɛস িɝিফং এর আেয়াজন এবং অিধক ɛচােরর জΓ 
̝ানীয় সংবাদ মাΒমসহ ǯবতার, ǯটিলিভশন, িপআইিড (PID) ও বাসস (BSS)-এ ǯɛস িরিলজ ǯɛরণ করা। 
১০. ̝ানীয় গণমাΒমকম̭ এবং ̝ানীয় ɛিত̎ােনর সােথ িলয়ােজϲ রɻা করা এবং তΐ আদান-ɛদান করা। 
১১. সেব ȟাপির, আҿিনক তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ Εবহার কের ɛচার ǯকৗশলসӒহেক অিধকতর কায ȟকরী ও 
সӓʺ করা। 
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ǯসকশন-২ 
 

ǯগাপালগʛ ǯজলা তΐ অিফেসর িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 
 

Қড়াˉ ফলাফল/ ɛভাব কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ একক ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা 
২০২১-২২ 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ 
ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖ 

মˈণালয়/িবভাগ/সং̝াসӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

২০১৯-২০ ২০২০-২১ 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

কায ȟকর ɛচার কায ȟɈম ও 
উˑয়ন ǯযাগােযােগর ɛӍিʺ 
এবং বʊবтর জীবন কম ȟ ও 

আদশ ȟ িবষেয় সেচতনতা 
Ӎিʺ 

সড়েক ɛচািরত 
জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ বাতȟা 

সং΋া ৬৫০ ৬৫৫ ১৯০ ২০০ ২১০ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

ɛদিশ ȟত চলিʎɖ/ 
ɛামাΏিচɖ/̝ািপত ǯফѾন 

সং΋া ২৮৭ ৩৭৩ ১৫৫ ১৬০ ১৬৫ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

আেয়ািজত আেলাচনা 
সভা/মতিবিনময় সভা/ 
কম ȟশালা, মিহলা সমােবশ 
ও িশʹ ǯমলা/ সমােবশ/ 
আেয়ািজত ভাҙ ȟয়াল সভা/ 
̝ািপত িডসে˚ ǯবাড ȟ  

সং΋া ৭৯ ৩৪ ১৯ ২১ ২৩ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

আেয়ািজত উঠান 
ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক 

সং΋া ২০ ১৪ ১৬ ১৮ ২০ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

িভিডও কেলর মাΒেম 
আেয়ািজত উঠান ǰবঠক 
/উ˒ুɳ ǰবঠক 

সং΋া ০৯ ১১ ০৮ ১০ ১২ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

আেয়ািজত “এেসা 
ӑিɳӔেʺর গ˾ ʹিন” 
অӂ̎ান/ বʊবтর ওপর 
অনলাইন িচɖাংকন 
ɛিতেযািগতা 

সং΋া - ০২ ০২ ০৩ ০৪ গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  
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ǯসকশন-৩ কম ȟস˫াদন পিরক˾না 
 

কমȟস˫াদন ǯɻɖ ǯɻেɖর মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা 
পʺিত 

একক কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২১-২০২২ ɛেɻপণ 
২০২২-২৩ 

ɛেɻপণ 
২০২৩-২৪ ২০১৯-২০ ২০২০-২১ অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ 

 ১. গণেযাগােযাগ 
ও আˉঃΕিɳক 
ǯযাগােযােগর 

মাΒেম সরকােরর 
নীিত ও উˑয়ন 

কায ȟɈম স˫েকȟ 
জনসেচতনতা ǰতির 

২৫ 

১.১ সড়ক ɛচার 
সড়েক ɛচারিরত 
জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ বাতȟা  

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া 
(ইউিনট) 

১০ ৬৫০ ৬৫৫ ১৯০ ১৭১ ১৫২ ১৩৩ ১১৪ ২০০ ২১০ 

১.২ জনসেচতনতাӒলক চলিʎɖ ও 
ɛামাΏিচɖ ɛদশ ȟন/বাতȟাবΈল ǯফѾন 
জনবΈল ̝ােন ̝াপন 

ɛদিশ ȟত চলিʎɖ/ 
ɛামাΏিচɖ/̝ািপত 
ǯফѾন 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ২৮৭ ৩৭৩ ১৫৫ ১৪০ ১২৪ ১০৯ ৯৩ ১৬০ ১৬৫ 

১.৩ ӑিজববষ ȟ ও সরকােরর উˑয়ন 
কায ȟɈেমর উপর আেলাচনা 
সভা/মতিবিনময় সভা/কম ȟশালা, মিহলা 
সমােবশ ও িশʹ ǯমলা/সমােবশ 
আেয়াজন/ভাҙȟয়াল সভা আেয়াজন/ 
িপিভিস িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝াপন 

আেয়ািজত আেলাচনা 
সভা/মতিবিনময় সভা/ 
কম ȟশালা, মিহলা 
সমােবশ ও িশʹ ǯমলা/ 
সমােবশ/ আেয়ািজত 
ভাҙȟয়াল সভা/ ̝ািপত 
িডসে˚ ǯবাড ȟ  

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ৭৯ ৩৪ ১৯ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২১ ২৩ 

১.৪ “এেসা ӑিɳӔেʺর গ˾ ʹিন” অӂ̎ান 
আেয়াজন/বʊবтর ওপর অনলাইন 
িচɖাংকন ɛিতেযািগতা আেয়াজন 

আেয়ািজত “এেসা 
ӑিɳӔেʺর গ˾ ʹিন” 
অӂ̎ান/ বʊবтর ওপর 
িচɖাংকন ɛিতেযািগতা 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ - ০২ ০২ - - - - ০৩ ০৪ 

২. গণেযাগােযাগ ও 
আˉঃΕিɳক 

ǯযাগােযাগ এবং 
সেচতনতাӒলক 
উ͏ুʺকরণ বাতȟা 
ɛদােনর মাΒেম 
সাধারণ জনগেণর 
জীবনমান উˑয়ন 

২১ 

২.১ উঠান ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক আেয়াজন 
আেয়ািজত উঠান 
ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ২০ ১৪ ১৬ ১৫ ১৩ ১২ ১০ ১৮ ২০ 

২.২ ӑিজববষ ȟ ও আথ ȟসামািজক িবিভˑ 
িবষেয় উ͏ুʺকরণ সংগীতাӂ̎ান 
আেয়াজন/ǯরকড ȟҍত ঐͱপ সংগীত ɛচার 

আেয়ািজত উ͏ুʺকরণ 
সংগীতাӂ̎ান/ɛচািরত 
ǯরকড ȟҍত সংগীত 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ২১ ২৫ ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫ ২৭ ৩০ 

২.৩ িপএই কভােরজ িপএই সরবরােহর অӂ̎ান গড় % 
(চািহদার) ৫ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% ১০০% 

২.৪ ǯপা̙ার/িলফেলট/ Ӌকেলট/Ӆি̜কা/ 
সামিয়কী িবতরণ/ɛদশ ȟন 

িবতরণҍত ǯপা̙ার/ 
িলফেলট/ Ӌকেলট/ 
Ӆি̜কা/ সামিয়কী 

গড় % ৫ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% ১০০% 

২.৫ ǯɛɻাҒহ পিরদশ ȟন পিরদশ ȟনҍত ǯɛɻাҒহ 
ɈমӅিʛ

ӏত 
সং΋া ১ ০৮ ০২ ০১ - - - - ০২ ০৩ 

 



8 
 

 
 

কমȟস˫াদন ǯɻɖ ǯɻেɖর মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা 
পʺিত 

একক কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২১-২০২২ ɛেɻপণ 
২০২২-২৩ 

ɛেɻপণ 
২০২৩-২৪ ২০১৯-২০ ২০২০-২১ অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

৩.  উˑয়ন ও 
উ͏ুʺকরণ বাতȟা 
ǯপৗঁছােত তΐ ও 

ǯযাগােযাগ ɛӔিɳর 
Εবহার 

১৪ 

৩.১ অনলাইেন সেচতনতাӒলক 
বাতȟা/িচɖ/ কনেট˂স ɛচার 

অনলাইেন ɛচািরত 
কনেট˂স 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ৩০ ৪০ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫৫ ৬০ 

৩.২ িভিডও কেলর মাΒেম উঠান 
ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক আেয়াজন 

িভিডও কেলর মাΒেম 
আেয়ািজত উঠান ǰবঠক/ 
উ˒ুɳ ǰবঠক 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ০৯ ১১ ০৮ ০৭ ০৬ ০৫ ০৪ ১০ ১২ 

৩.৩ ̝ািপত এলইিড ি̕েন ӑিজববেষ ȟর 
কনেট˂স/উˑয়ন বাতȟা/ সেচতনতাӒলক 
বাতȟা ɛচার 

এলইিড ি̕েন ɛচািরত 
উˑয়ন/ সেচতনতাӒলক 
বাতȟা  

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৪ - - - - - - - - - 

৪. িফডΕাক 
সংɊহ 

১০ 

৪.১ সরকােরর সামিɊক কায ȟɈেমর 
ওপর পািɻক জনমত ও জনɛিতিɈয়া 
ɛিতেবদন 

ǯɛিরত পািɻক জনমত 
ɛিতেবদন 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ২৪ ২৪ ২৪ ২২ ২০ ১৭ ১৫ ২৪ ২৪ 

৪.২ অিধদ˖েরর বা̜বািয়ত কায ȟɈেমর 
ওপর ǰɖমািসক  জনমত ɛিতেবদন 

ǯɛিরত ǰɖমািসক 
জনমত ɛিতেবদন 

ɈমӅিʛ
ӏত 

সং΋া ৫ ০৪ ০৪ ০৪ - - ০৩ - ০৪ ০৪ 
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ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ 
 

কমȟস˫াদন ǯɻɖ ǯɻেɖর মান কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা 
পʺিত 

একক কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২১-২০২২ ɛেɻপণ 
২০২২-২৩ 

ɛেɻপণ 
২০২৩-২৪ ২০১৯-২০ ২০২০-২১ অসাধারণ অিত 

উʯম 
উʯম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟকেমর 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩০ 

১) ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 
ɛা˖ 
নͯর 

১০          

২) ই-গভΓȟা˓/উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

ই-গভΓȟা˓/ উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 

ɛা˖ 
নͯর ১০          

৩) তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 

ɛা˖ 
নͯর ৩          

৪) অিভেযাগ ɛিতকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 

ɛা˖ 
নͯর ৪          

৫) ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

 

ɛা˖ 
নͯর ৩          
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আিম, ӑঈӂল ইসলাম, তΐ অিফসার, ǯজলা তΐ অিফস, ǯগাপালগʛ, গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকােরর 

গণেযাগােযাগ অিধদ˖েরর মহাপিরচালক এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এ ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ 

থাকব। 

 

আিম, মহাপিরচালক, গণেযাগােযাগ অিধদ˖র তΐ অিফসার, ǯজলা তΐ অিফস, ǯগাপালগʛ এর িনকট 

অʊীকার করিছ ǯয, এ ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব। 

 

·াɻিরত : 

 
 
 
 
তΐ অিফসার, ǯজলা 
তΐ অিফস, ǯগাপালগʛ 
 
 
 
 
 
 

 তািরখ : 

মহাপিরচালক 
গণেযাগােযাগ অিধদ˖র  

 তািরখ : 
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সংেযাজনী-১ 
 
 

শˠসংেɻপ 
 
 

Ɉিমক নং শˠসংেɻপ িববরণ 
১ িপএই পাবিলক এেɓস ই̲ইপেম˂ 
২ িপআইিড ǯɛস ইনফরেমশন িডপাট ȟেম˂ 
৩ বাসস বাংলােদশ সংবাদ সং̝া 
৪ িডএফিপ িডপাট ȟেম˂ অব িফ́স এ˅ পাবিলেকশ˓ 
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সংেযাজনী-২ 
কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক 

 

Ɉ.নং কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী 
অӂিবভাগ, 

অিধশাখা, শাখা 

লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

১ 

১.১ সড়ক ɛচার 
সড়েক ɛচািরত জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ 
বাতȟা 

ǯজলা তΐ অিফস, 
ǯগাপালগʛ 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

১.২ জনসেচতনতাӒলক চলিʎɖ ও 
ɛামাΏিচɖ ɛদশ ȟন/বাতȟাবΈল ǯফѾন জনবΈল 
̝ােন ̝াপন 

ɛদিশ ȟত চলিʎɖ/ 
ɛামাΏিচɖ/̝ািপত ǯফѾন 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

১.৩ ӑিজববষ ȟ ও সরকােরর উˑয়ন 
কায ȟɈেমর উপর আেলাচনা সভা/ মতিবিনময় 
সভা/ কম ȟশালা, মিহলা সমােবশ ও িশʹ 
ǯমলা/সমােবশ আেয়াজন/ভাҙȟয়াল সভা 
আেয়াজন/ িপিভিস িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝াপন 

আেয়ািজত আেলাচনা 
সভা/মতিবিনময় সভা/কম ȟশালা, 
মিহলা সমােবশ ও িশʹ ǯমলা/ 
সমােবশ/ িডসে˚ ǯবাড ȟ ̝ািপত 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

১.৪ “এেসা ӑিɳӔেʺর গ˾ ʹিন” অӂ̎ান 
আেয়াজন/বʊবтর ওপর অনলাইন িচɖাংকন 
ɛিতেযািগতা আেয়াজন 

আেয়ািজত অӂ̎ান/ িচɖাংকন 
ɛিতেযািগতা 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

২ 

২.১ উঠান ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক আেয়াজন 
আেয়ািজত উঠান ǰবঠক/উ˒ুɳ 
ǰবঠক 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

২.২ ӑিজববষ ȟ ও আথ ȟসামািজক িবিভˑ 
িবষেয় উ͏ুʺকরণ সংগীতাӂ̎ান 
আেয়াজন/ǯরকড ȟҍত ঐͱপ সংগীত ɛচার 

আেয়ািজত উ͏ুʺকরণ 
সংগীতাӂ̎ান/ɛচািরত 
ǯরকড ȟҍত সংগীত 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

২.৩ িপএই কভােরজ িপএই সরবরাহҍত অӂ̎ান 
ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

২.৪ ǯপা̙ার/িলফেলট/ Ӌকেলট/Ӆি̜কা/ 
সামিয়কী িবতরণ/ɛদশ ȟন 

িবতরণҍত ǯপা̙ার/ িলফেলট/ 
Ӌকেলট/Ӆি̜কা/ সামিয়কী 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

২.৫ ǯɛɻাҒহ পিরদশ ȟন পিরদশ ȟনҍত ǯɛɻাҒহ 
ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা ও 
সেরজিমন পিরদশ ȟন 

৩ 

৩.১ অনলাইেন সেচতনতাӒলক বাতȟা/িচɖ/ 
কনেট˂স ɛচার 

অনলাইেন ɛচািরত কনেট˂স 
ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

৩.২ িভিডও কেলর মাΒেম উঠান 
ǰবঠক/উ˒ুɳ ǰবঠক আেয়াজন 

িভিডও কেলর মাΒেম 
আেয়ািজত উঠান ǰবঠক/উ˒ুɳ 
ǰবঠক 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

৩.৩ ̝ািপত এলইিড ি̕েন ӑিজববেষ ȟর 
কনেট˂স/উˑয়ন বাতȟা/ সেচতনতাӒলক বাতȟা 
ɛচার 

এলইিড ি̕েন ɛচািরত উˑয়ন/ 
সেচতনতাӒলক বাতȟা  

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

৪ 

৪.১ সরকােরর সামিɊক কায ȟɈেমর ওপর 
পািɻক জনমত ও জনɛিতিɈয়া ɛিতেবদন 

ǯɛিরত পািɻক জনমত 
ɛিতেবদন 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 

৪.২ অিধদ˖েরর বা̜বািয়ত কায ȟɈেমর ওপর 
ǰɖমািসক  জনমত ɛিতেবদন 

 ǯɛিরত ǰɖমািসক জনমত 
ɛিতেবদন 

ɛিতেবদন/ɛমাণক পয ȟােলাচনা 
ও সেরজিমন পিরদশ ȟন 
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সংেযাজনী-৩ 

 

অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 
 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক ǯযসকল অিফেসর সােথ 
সংি̈̌ 

সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম 
সমͧেয়র ǯকৗশল 

সɬক সমেয় ɛেয়াজন 
অӂসাের উˑতমােনর ɛচার 

সামɊী সরবরাহ িনি̃ত করা। 

িপএই কভােরজ 
বʊবт ǯশখ ӑিজӋর 

রহমােনর মাজার কমে˚ɼ 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 

িপএই কভােরজ ǯজলা ɛশাসন 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 

িপএই কভােরজ উপেজলা ɛশাসন 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 

চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 
মাΒিমক িশɻা অিফস 

তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 
কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 

িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 
চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 

ɛাথিমক িশɻা অিফস 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 

চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 
ǯজলা মাদক ɘΕ িনয়ˈণ 

অিধদ˖র 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 

চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 
ǯজলা মিহলা িবষয়ক 

অিধদ˖র 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 

চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 
ǯজলা ǯভাɳা সংরɻণ 

অিধদ˖র 
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 

চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 
ǯজলা ɖাণ অিফস 

তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 
কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 

িপএই কভােরজ এবং ɛদিশ ȟত 
চলিʎɖ ও ɛামাΏিচɖ 

ǯজলা িশʹ একােডমী  
তΐ ǯসবা, সরকােরর নীিত ও 

কাযɈম এবং উˑয়ন বাতȟা 
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সংেযাজনী ৪: জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২১-২০২২ 
 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২১-২০২২ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২১-২০২২  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....২৬ 

১.১ ǰনিতকতা কিমɪ সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ৪ সং΋া 
তΐ 

অিফসার 
৪ 

লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন      

১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত িসʺাˉ ৬ % 
তΐ 

অিফসার 
৯০% 

লɻɇমাɖা 
৯০% ৯০% ৯০% ৯০%    

অজȟন 
     

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশɊহেণ  সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া 
তΐ 

অিফসার 
০১ 

লɻɇমাɖা - - ০১ -    
অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ আেয়াজন 
ɛিশɻণ 

আেয়ািজত 
২ সং΋া 

তΐ 
অিফসার 

৪ 

লɻɇমাɖা 
 

০১ 
 

০১ 
 

০১ 
 

০১ 
 

 
 

  

অজȟন 
     

১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন (·া̝ɇিবিধ 
অӂসরণ/ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা 
Ӎিʺ ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ 
সং΋া 

ও 
তািরখ 

তΐ 
অিফসার 

৩  
ও  

৩০.০৯.২১,  
৩১.০১.২২, 
৩০.০৬.২২ 

লɻɇমাɖা 
 

৩০.০৯.২১ - ৩১.০১.২২ ৩০.০৬.২২    

অজȟন      

অজȟন      

১.৬ জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-
পিরক˾না, ২০২১-২২ ও ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন দ˖র/সং̝ায় 
দািখল ও · · ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকরণ 

কম ȟ-পিরক˾না  ও 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত 

৪ তািরখ 
তΐ 

অিফসার 

০৫.০৬.২১, 
১০.১০.২১, 
১০.০১.২২, 
১০.০৪.২২, 
১০.০৭.২২ 

লɻɇমাɖা 
০৫.০৬.২১ 
১০.১০.২১ 

১০.০১.২২ ১০.০৪.২২ ১০.০৭.২২    

অজȟন      

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং 
Ӆর̖ারɛা˖েদর তািলকা ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ 
তΐ 

অিফসার 
৩০.১২.২১ 

লɻɇমাɖা - ৩০.১২.২১ - -    

অজȟন      

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ........................................................................৪ 

২.১ ২০২১-২২ অথ ȟ বছেরর Ɉয়- Ɉয়-পিরক˾না ৪ তািরখ তΐ ১৫.০৯.২১ লɻɇমাɖা ১৫.০৯.২১ - - -    
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কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২১-২০২২ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২১-২০২২  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
পিরক˾না  ওেয়বসাইেট ɛকাশ ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত 
অিফসার  

অজȟন 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

অজȟন      

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম……………..২০ (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ ɛচার কাযɈেমর িɀহরিচɖ/ িভিডও 
কনেট˂ ǯজলা তΐ অিফেসর ǯফসӋক 
̸েপ আপেলাডকরণ 

িɀহরিচɖ/ িভিডও 
আপেলাডҍত ৪ 

% তΐ 
অিফসার 

৫০% লɻɇমাɖা ৫০% ৫০% ৫০% ৫০%    
অজȟন      

৩.২ ӟিবধােভাগী/ অংশɊহণকারীেদর 
পিরচয় ও ǯমাবাইল নͯরসহ ɛচার 
কাযɈেমর ɛিতেবদন ǯɛরণ 

ɛিতেবদন 
দািখলҍত ৪ 

% তΐ 
অিফসার 

৭০% লɻɇমাɖা ৭০% ৭০% ৭০% ৭০%    
অজȟন      

৩.৩ Ҽন̭িত ɛিতেরাধ সংɈাˉ তΐিচɖ 
ǯফসӋক/ ইউɪউেব আপেলাডকরণ 

ɛিতেবদন 
আপেলাডҍত 

৪ 
% তΐ 

অিফসার 
৭০% লɻɇমাɖা ৭০% ৭০% ৭০% ৭০%    

অজȟন      
৩.৪ তΐ বাতায়েন হালনাগাদҍত তΐ 
আপেলাডকরণ 

তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদҍত 

৪ 
% তΐ 

অিফসার 
৯০% লɻɇমাɖা ৯০% ৯০% ৯০% ৯০%    

অজȟন      
৩.৫ িনয়িমত উপিɀহিত ɛশংসাপɖ 

৪ 
% তΐ 

অিফসার 
১০০% লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন      
অজȟন      
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সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না 

 
 

 
Ɉম  কায ȟɈম 

 

কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 
অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ 

[১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   
[১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট 
িন̡িʯҍত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 

[২.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল 
ǯসবা বɼ হালনাগাদҍত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভˑ ɛকাশনা ও 
তΐািদ তΐ বাতায়েন 
ɛকািশত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়ািজত  

ɛিশɻেণর 
সং΋া 

৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার 
বা̜বায়ন অɊগিত পয ȟােলাচনা 
সংɈাˉ সভা আেয়ািজত 

সভার সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম ȟপিরক˾নার 
অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট 
ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ 
ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ 
উˑয়ন কায ȟɈম বা̜বায়ন  

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা/ 
ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন 
কায ȟɈম বা̜বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২২  ১৫/০৩/২০২২  ১৫/০৪/২০২২ 
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২ 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 
ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) ও 
আিপল কমȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক 
িভিʯেত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও আিপল 
কম ȟকতȟার তΐ হালনাগাদҍত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ ও 
সɻমতাӍিʺ 

 
২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন ɛা˖ 
অিভেযাগ িন̑িʯ এবং িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ িন̑িʯҍত  % 
৮ 
  

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত 
ɛিশɻেণর 

সং΋া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

  ɛিতেবদন 
ǯɛরেণর 
সং΋া 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা অӂি̎ত সভার সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 
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সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২  

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১0 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
পিরবীɻণ কিমɪর িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
ǰɖমািসক িভিʯেত হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট  
ɛিত ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

হালনাগােদর 
সং΋া 

 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

সɻমতা অজȟন 
ও পিরবীɻণ 

১5 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
িবষয়ক  ɛিশɻণ আেয়াজন  

 
[১.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

 
ɛিশɻেণর 

সং΋া 
 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  
অবিহতকরণ সভা 
অӂি̎ত 

সভার 
সং΋া 

5 - - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় ২০২১-২২ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না  
 
 

কমȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ১০ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛদানҍত 

% ১০ 
 

 
 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
তΐ হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-
০১-

২০২২ 
- 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.3.১] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ɛকািশত  

তািরখ  ০৩   
১৫-১০-
২০২১ 

১৫-
১১-

২০২১ 

১৫-
১২-

২০২১ 
- - 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় 
তেΐর কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ǰতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১]  তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-
০১-

২০২২ 
- 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.5.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

কায ȟɈেমর 
সং΋া 

০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তΐ অিধকার িবষেয় 
কম ȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.6.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻেণর 
সং΋া  

০৩   ৩ ২ ১ - - 
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