
 

উপজেলাসমবায়কার্ যালয়,ভৈরব,ককজ ারগঞ্জ। 

cooparative.bhairab.kishoreganj.gov.bd 

উপজেলাসমবায় কার্ যালয়, ভৈরব,ককজ ারগঞ্জ এর সসবাপ্রদাজের প্রকিশ্রুকি (কসটিজেে চািযার) 

[ Citizen Charter of Upazila Cooperative Office,bhairab.kishoreganj] 

১.  কৈ ে ও কম ে: 

  কৈ ে: সিকসইসমবায়,সিকসইউন্নয়ে। 

  কম ে: সমবায়ীজদর সক্ষমিা বৃদ্ধি এবং উজদযাক্তা সৃটির মাধ্যজম কৃকি,অকৃকি,অকথ যক ও সসবাখাজি সিকসই সমবায় গজে সিালা। 

2. প্রকিশ্রুকি সসবাসমহূ : 

  2.1) োগকরক সসবা 

ক্রঃ 

েং 

সসবার

োম 

সসবা 

প্রদাজের 

সজব যাচ্চসম

য় 

প্রজয়ােেীয় কাগেপত্র প্রজয়ােেীয় 

কাগেপত্র/ 

আজবদে 

ফরম প্রাকির 

স্থাে 

সসবামূলযএবংপকরজ াধ্ 

পিকি (র্কদথাজক) 

দাকয়ত্ব প্রাি কম যকািযার 

পদবী,অকফকসয়াল 

সিকলজফাে ও ই-সমইল 

উধ্ধ যধ্িে কম যকিযার 

পদবী,অকফকসয়ালজিকল

সফাে ও ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

0

1 

প্রাথ

কমকস

মবায়

সকম

কিরকে

বন্ধে

আজবদেপ্রা

কির 

60(িাি)কদ

সেরমজধ্য 

❖ কেবন্ধজেরেেয

আজবদেফরম(

ফরম-1)কবকধ্-5 

দ্রিাবয। 

❖ সদসযজদরোিীয়

পকরচয়পত্র। 

সংকিিউপজে

লাসমবায়কার্ যা

লয়/সেলাসম

বায়কার্ যালয় 

ক) কেবন্ধেকফ: 

প্রাথকমক সমবায় 

সকমকির সক্ষজত্র 300 

িাকা এবং দকরদ্র 

কবজমাচজের আওিায় 

সমবায় সকমকি 

রুবাইয়াজবগম 

উপজেলা সমবায় 

অকফসার, 

ভৈরব,ককজ ারগঞ্জ । 

সমাবাইল েং-

01913644696 
bhairabuco@gmail.com 

 াহাোর হাকসে 

সেলা সমবায় অকফসার 

ককজ ারগঞ্জ।  

সমাবাইল-01784225378 

সফাে- ০৯৪১৬১৭৩২ 
dco_kishoreganj@yahoo. com 



প্রদাে ❖ পাসজপািযসাইে

ছকব 

(ককমটিরসদসয

সদরসাংগঠকেকস

ৈারকার্ যকববরণী। 

কেবন্ধজের সক্ষজত্র 50 

িাকাজেোরী চালাে 

মূজলসরকারী 

সকািাগাজরজকাড েং-1-

3831-0000-1836 এ 

পকরজ াধ্জর্াগয। 

 

 

 

ক্রঃ 

েং 

সসবার

োম 

সসবাপ্রদা

সেরসজব যা

চ্চসময় 

প্রজয়ােেীয়কাগেপত্র প্রজয়ােেীয়কা

গেপত্র/আজব

দেফরমপ্রাকি

রস্থাে 

সসবামূলযএবংপকরজ াধ্প

িকি (র্কদথাজক) 

দাকয়ত্বপ্রািকম যকািযার

পদবী,অকফকসয়ালজিকল

সফাে ও ই-সমইল 

উধ্ধ যধ্িেকম যকিযারপদবী,

অকফকসয়ালজিকলজফাে ও 

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

0

1 

  ❖ কিে িিাকারে

ে-

েকুডক য়ালস্ট্যা

সেঅকফসৈাো

রচুদ্ধক্তপত্র। 

❖ সমবায়সকমকিআ

ইে ও 

কবকধ্মালাপ্রকিপা

লেসংক্রান্তঅঙ্গী

কারোমা। 

❖ সকমকিকরপ্রস্তাকব

িউপ-আইজের 

03(কিে) ককপ।  

❖ কেবন্ধেপূ যবপ্রক 

ক্ষণগ্রহজণরপ্রিয

য়ে। 

 কেধ্াকরি কেবন্ধে কফ এর 

উপর 15% হাজর ৈযাি 

সেোরী চালাে মূজল 

সরকারী সকািাগাজর 

সকাড েং-1-1130-

0040-0316 এ  পকরজ াধ্ 

সর্াগয। 

রুবাইয়া সবগম 

উপজেলা সমবায় 

অকফসার, 

ভৈরব ,ককজ ারগঞ্জ । 

সমাবাইল েং-

01913644696 
bhairabuco@gmail.com 

 াহাোরহাকসে 

সেলাসমবায়অকফসার 

ককজ ারগঞ্জ।  

সমাবাইল-01784225378 

সফাে- ০৯৪১৬১৭৩২ 
dco_kishoreganj@yahoo. com 

 



 
 

উপজেলাসমবায়কার্ যালয়,ভৈরব,ককজ ারগঞ্জএরকসটিজেেচািযার 

 

ক্রঃ 

েং 

সসবার

োম 

সসবাপ্রদা

সেরসজব যা

চ্চসময় 

প্রজয়ােেীয়কাগেপত্র প্রজয়ােেীয়

কাগেপত্র/

আজবদেফর

মপ্রাকিরস্থাে 

সসবামূলযএবংপকরজ াধ্প

িকি (র্কদথাজক) 

দাকয়ত্বপ্রািকম যকািযার

পদবী,অকফকসয়ালজিকল

সফাে ও ই-সমইল 

উধ্ধ যধ্িেকম যকিযারপদবী,

অকফকসয়ালজিকলজফাে ও 

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

0

2 

সমবা

য়সকম

কিরউ

প-

আইে

সংজ া

ধ্ে 

আজবদেপ্রা

কির 

60(িাি)কদ

সেরমজধ্য 

❖ আজবদেফরম(ফ

রম-4)কবকধ্-

9(2)দ্রিাবয। 

❖ প্রস্তাকবিউপ-

আইে/উপ-

আইজেরসংজ াধ্

েীসমূহ। 

❖ বযবস্থাপোককমটি

রসৈা ও 

সাধ্ারণসৈারকার্ য

কববরণীএবংসাধ্ার

ণসদসযগজণরঅেু

কূজলজপ্রকরিজোটি

 । 

সংকিিউপ

সেলাসমবায়

কার্ যালয়/সে

লাসমবায়কা

র্ যালয় 

কবোমূজলয রুবাইয়া সবগম 

উপজেলা সমবায় 

অকফসার, 

ভৈরব ,ককজ ারগঞ্জ । 

সমাবাইল েং-

01913644696 
bhairabuco@gmail.com 

 াহাোরহাকসে 

সেলা সমবায় অকফসার 

ককজ ারগঞ্জ।  

সমাবাইল-01784225378 

সফাে- ০৯৪১৬১৭৩২ 
dco_kishoreganj@yahoo. com 

 

 
 

উপজেলাসমবায়কার্ যালয়,ভৈরব,ককজ ারগঞ্জএরকসটিজেেচািযার 

 

ক্রঃ সসবার সসবাপ্রদা প্রজয়ােেীয়কাগেপত্র প্রজয়ােেীয় সসবামূলযএবংপকরজ াধ্প দাকয়ত্বপ্রািকম যকািযার উধ্ধ যধ্িেকম যকিযারপদবী,



েং োম সেরসজব যা

চ্চসময় 

কাগেপত্র/

আজবদেফর

মপ্রাকিরস্থাে 

িকি (র্কদথাজক) পদবী,অকফকসয়ালজিকল

সফাে ও ই-সমইল 

অকফকসয়ালজিকলজফাে ও 

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

0

3 

সমবা

য়সকম

কিরঅ

কডিস

োদ

ে(সক

ন্দ্রীয় 

ও 

প্রাথ

কমক) 

প্রাথকমকস

মবায়সকম

কিসংকিি

অথ যবছজর

েলুাইমাস

হজিমাচযমা

সপর্ যন্ত 

(09 মাস)  

সকন্দ্রীয়সম

বায়সকমকি

সংকিিসং

কিিঅথ যবছ

সরেলুাইমা

সহজিমাচয

মাসপর্ যন্ত 

(09 মাস) 

❖ সমবায়সকমকিরকহ

সাবকববরণী, 

❖ সলেজদেসংক্রান্ত

র্াবিীয়খািাপত্র, 

❖ অকডিঅকফসারক

িৃযকচাকহিঅেযা

েযজরকডযপিয 

(প্রজর্ােযজক্ষজত্র) 

❖ সকমকিরসৈারকা

র্ যাকবরণীসমহূ। 

সংকিিসমবা

য়সকমকিরকা

র্ যালয়সমূহ 

েীিলাৈহজল: 

01. কেরীক্ষাকফ ও 

ৈযাি 

ক) সমবায়সকমকির 

100(এক ি) িাকার 

েীি মুোফা বা উহার 

অংজ র েেয 10 

িাকাহাজর প্রাথকমক 

সমবায় সকমকির সক্ষজত্র 

সজব যাচ্চ 10,000/-

(দ হাোর) িাকা এবং 

োিীয় ও সকন্দ্রীয় 

সমবায় সকমকিকর সক্ষজত্র 

01 সকাটি িাকা 

েীিমুোফা পর্ যন্ত 

সজব যাচ্চ 30,000/-

(দ্ধত্র হাোর) িাকা,01 

সকাটি িাকার উজব য 02 

সকাটি িাকার পর্ যন্ত 

সজব যাচ্চ  50,000/- 

(পঞ্চা  হাোর)  িাকা 

এবং 02 সকাটিিাকার 

উজব য সজব যাচ্চ 

1,00000(একলক্ষ) িাকা 

কেরীক্ষাকফ পকরজ াধ্ 

সর্াগয । 

 

রুবাইয়া সবগম 

উপজেলা সমবায় 

অকফসার, 

ভৈরব ,ককজ ারগঞ্জ । 

সমাবাইল েং-

01913644696 
bhairabuco@gmail.com 

 াহাোর হাকসে 

সেলা সমবায় অকফসার 

ককজ ারগঞ্জ।  

সমাবাইল-01784225378 

সফাে- ০৯৪১৬১৭৩২ 
dco_kishoreganj@yahoo. com 

 

 



 

 

 
 

উপজেলাসমবায়কার্ যালয়,ভৈরব,ককজ ারগঞ্জএরকসটিজেেচািযার 

 

ক্রঃ 

েং 

সসবার

োম 

সসবাপ্রদাজে

রসজব যাচ্চস

ময় 

প্রজয়ােেীয়কাগেপত্র প্রজয়ােেীয়

কাগেপত্র/

আজবদেফর

মপ্রাকিরস্থাে 

সসবামূলযএবংপকরজ াধ্প

িকি (র্কদথাজক) 

দাকয়ত্বপ্রািকম যকািযার

পদবী,অকফকসয়ালজিকল

সফাে ও ই-সমইল 

উধ্ধ যধ্িেকম যকিযারপদবী,

অকফকসয়ালজিকলজফাে ও 

ই-সমইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

0

4 

সমবা

য়সকম

কিরঅ

কডিস

োদ

ে(সক

ন্দ্রীয় 

ও 

প্রাথ

কমক) 

প্রাথকমকস

মবায়সকম

কিসংকিিঅ

থ যবছজরেু

লাইমাসহ

সিমাচযমাস

পর্ যন্ত (09 

মাস)  

সকন্দ্রীয়সম

বায়সকমকি

সংকিিসং

কিিঅথ যবছ

সরেলুাইমা

সহজিমাচয

মাসপর্ যন্ত 

(09 মাস) 

❖ সমবায় সকমকির 

কহসাব কববরণী, 

❖ সলেজদে সংক্রান্ত 

র্াবিীয় 

খািাপত্র, 

❖ অকডি অকফসার 

কিৃযক চাকহি 

অেযােয সরকডয 

পত্র  

(প্রজর্ােযজক্ষজত্র) 

❖ সকমকির সৈার 

কার্ যাকববরণী 

সমূহ। 

সংকিি 

সমবায় 

সকমকির 

কার্ যালয় 

সমূহ 

কবোমূজলয রুবাইয়া সবগম 

উপজেলা সমবায় 

অকফসার, 

ভৈরব ,ককজ ারগঞ্জ । 

সমাবাইল েং-

01913644696 
bhairabuco@gmail.com 

 াহাোর হাকসে 

সেলা সমবায় অকফসার 

ককজ ারগঞ্জ।  

সমাবাইল-01784225378 

সফাে- ০৯৪১৬১৭৩২ 
dco_kishoreganj@yahoo. com 

 

 


