
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক কম মকতমার কার্ মালয় 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 
www.dwa.pakundia.kishoreganj.gov.bd 

 

সিটিজেন চািটার 

 
1.0 সিশন ও সিশন 
 

 হিশন: জজন্ডার সমতা হিহিক সমাজ প্রহতষ্ঠা ও সুরক্ষা। 

 হমশন: নারী ও হশশুর অহিকার প্রহতষ্ঠা এবাং ক্ষমতায়নসি উন্নয়দনর মূলিারায় নারীদের সমৃ্পক্তকরণ। 

 

2.০ প্রসিশ্রুি সিবািিূহ 

 

ক. নাগসরক সিবা 

 

ক্রহমক জসবার নাম জসবা প্রোন পদ্ধহত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাহির স্থান 

জসবা মূলয এবাং 

পহরদশাি পদ্ধহত 

জসবা প্রোদনর 

সময় সীমা 

োহয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেবী, জ ান 

নম্বর, ই-জমইল) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1. নারী হনর্ মাতন প্রহতদরাি 

জসল ও মহিলা সিায়তা 

জকন্দ্র এর মািযদম েুুঃস্থ 

ও হনর্ মাহতত নারীদের 

আইহন সিায়তা ও 

হনরাপে আশ্রয় প্রোন 

▪ অসিায় হনর্ মাহতত 

মহিলাদের হবনা খরদে 

আইনত পরামশ ম প্রোন 

▪ হনর্ মাহতত ও অসিায় 

নারীদের অহিদর্াগ গ্রিণ। 

▪ বােী ও হববােী পদক্ষর মদিয 

সাহলশ/কাউন্দিহলাং এর 

মািযদম পাহরবাহরক সকল 

হবদরাি হমমাাংসা করা। 

▪ পাহরবাহরক হনর্ মাতদনর 

হশকার নারীদের িরণ 

জপাষন আোদয়র বযবস্থা 

কাহবননামা, পূদব ম সাহলদশর 

কাগদজর কহপ, সািারণ 

ডাইহরর কহপ, সাক্ষী হিসাদব 

ছহব/প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

হবনামূদলয নারী হনর্ মাতন 

প্রহতদরাি জসদল 

অহিদর্াগ গ্রিদণর পর 

কমপদক্ষ 15 

কার্ মহেবস। 

উপদজলা মহিলা 

হবষয়ক কম মকতমা 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 

জ ান-01819743900 
uwaopakundia@gmail.com 

http://www.dwa.pakundia.kishoreganj.gov.bd/


করা। 

▪ হনর্ মাহতত ও তালাকপ্রাি 

নারীদের জেনদমাির 

আোদয়র বযবস্থা করা। 

▪ নাবালক সন্তাদনর জখারদপাষ 

আোদয়র বযবস্থা করা। 

▪ জর্ৌতুক প্রথাদক হনরুৎসাহিত 

করা। বালযহববাি হনদরাদির 

পদক্ষ কাজ করা। 

2. িালনাদরবল উইদমন 

জবহনহ ট (হিডহিউহব) 

কার্ মক্রম 

▪ সরকাদরর সামান্দজক 

হনরাপিা কম মসূহে 

হিডহিউহব কার্ মক্রদমর 

আওতায় হনব মাহেত 

অহতেহরদ্র মহিলাদের 

মাহসক 30 জকন্দজ িাদর েুই 

বছর বা 24 মাস জময়ােী 

খােয (োল) সিায়তার 

পাশাপাহশ সামান্দজক 

সুরক্ষার আদলাদক স্থায়ীিাদব 

জীবনর্াত্রার মান উন্নয়দনর 

লদক্ষয আয়বি মক ও 

সদেতনতামূলক প্রহশক্ষণ 

প্রোন করা িয়। 
 

▪ উপদজলার সকল ইউহনয়ন 

এ কার্ মক্রদমর আওতািুক্ত। 
 

▪ মহিলা ও হশশু হবষয়ক 

মন্ত্রণালয় িদত জাহরকৃত 

হিডহিউহব উপকারদিাগী 

বাছাই/হনব মােন ও হবতরণ 

সাংক্রান্ত পহরপত্র অনুসরদণ 

ইউহনয়ন হিহিক হবেযমান 

কাডম সাংখযা অনুর্ায়ী 

উপকারদিাগী 

বাছাই/হনব মােন করা িয়। 

 

▪ হিডহিউহব কার্ মক্রম িদত 

সুহবিা পাওয়ার জনয শুিুমাত্র 

অনলাইদন আদবেন করদত 

িদব। 
 

▪ আদবেনকারী মহিলার বয়স 

20-50 বছর ও জাতীয় 

পহরেয়পত্র থাকদত িদব। 
 

▪ হিডহিউহব কার্ মক্রদমর 

অনলাইন জপাটমাল 

www.dwavwb.gov.bd অথবা 

এটুআই এক একদসবা বা 

MyGov জপাটমাদল হগদয় জর্ 

জকউ আদবেন  রম পূরণ 

করদত পারদব। 
 

▪ ইউহনয়ন পহরষে (সকল), 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার 

কার্ মালয়,পাকুন্দিয়া, 

হকদশারগঞ্জ। 

▪ হবনামূদলয এ জসবা 

প্রোন করা িয়।  
24 মাস  

http://www.dwavwb.gov.bd/


3. মা ও হশশু সিায়তা 

কম মসূহে 

▪ েহরদ্র ও অসিায় পহরবাদরর 

20-35 বছর বয়সী গিমবতী 

মা প্রথম ও হিতীয় (সদব মাচ্চ 

েু’জন) সন্তাদনর জনয 36 

মাস 800/- টাকা িাদর 

ন্দজটুহপ পদ্ধহতদত হনজস্ব 

বযাাংক/জমাবাইল বযাাংহকাং 

হিসাব নম্বদর  মা ও হশশু 

সিায়তা িাতা প্রোন করা 

িয়। 

▪ ইউহনয়ন স্বাস্থয ও পহরবার 

পহরকল্পনা কমীদের মািযদম 

গিমবতী মা ও হশশুর পুষ্টি, 

র্ত্ন এবাং মদনা-সামান্দজক ও 

বুন্দদ্ধবৃহিক হবষদয় প্রহশক্ষণ 

প্রোন করা িয়। 

▪ আদবেনকারী মহিলার বয়স 

20-35 বছর ও জাতীয় 

পহরেয়পত্র থাকদত িদব। 

▪ 4-৬ মাদসর গিমবতী িদত 

িদব। 

▪ গিমিারণ জসবা কাডম (এএনহস 

কাডম) থাকদত িদব। 

▪ হনজস্ব বযাাংক/জমাবাইল 

বযাাংহকাং হিসাব নম্বর থাকদত 

িদব। 

▪ ইউহনয়ন পহরষে (সকল), 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 

▪ তথয আপার মািযদম 

হবনামূদলয এবাং 

▪ ইউহনয়ন হডন্দজটাল 

জসন্টাদরর 

উদেযাক্তাদের 

মািযদম অনলাইদন 

আদবেন হ  40/- 

টাকা।  

36 মাস  

4 মহিলাদের আত্ম-

কম মসাংস্থাদনর জনয 

কু্ষদ্রঋণ কার্ মক্রম 

▪ বাস্তবায়ন নীহতমালা 

অনুর্ায়ী মহিলা হবষয়ক 

অহিেির িদত বরাদ্দ প্রাহি 

সাদপদক্ষ জসবা প্রোন করা 

িয়। 

▪ হনি মাহরত আদবেন  রদম 

আদবেন করদত িদব। 

▪  

▪ হনি মাহরত আদবেন  রম 

▪ জন্ম সনে/জাতীয় 

পহরেয়পত্র 

▪ পাসদপাটম সাইজ ছহব-04 

কহপ। 

▪ ইউহনয়ন পহরষে 

জেয়ারমযান/ ইউহপ সেসয 

কতৃমক নাগহরকদত্বর সনে 

▪ নন-জহুডহশয়াল স্ট্যাম্প 

▪ উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 

▪ আদবেনপত্র 

হবনামূদলয হবতরণ 

করা িয়। 

▪ পাসদপাটম সাইজ 

ছহব-03 কহপ  

▪ 300/- টাকার নন-

জহুডহশয়াল স্ট্যাম্প 

▪ ঋণ হবতরদণর প্রথম 

েুইমাস পর জথদক 

হকন্দস্ত পহরদশাি 

করদত িদব। 

▪ 5% সাহিমস োজমসি 

10 ষ্টট মাহসক 

হকন্দস্তদত ঋণ 

পহরদশাি করদত 

িদব। 

▪ প্রহত অথ মবছদর 

বরাদ্দপ্রাহি 

সাদপদক্ষ 

সুহবিাজনক সমদয়র 

মদিয সদব মাচ্চ 01 

জথদক 03 মাদসর 

মদিয (বনযা, 

প্রাকৃহতক েুদর্ মাদগর 

কারদণ ঋণ হবতরণ 

হবলহম্বত িদত 

পাদর।) 

 

5. “জহয়তা অদেষদণ 

বাাংলাদেশ” শীষ মক 

কার্ মক্রম 

▪ প্রহতবছর উপদজলা পর্ মাদয় 

০5 ষ্টট কযাটাগহরদত 05 জন 

অেময নারীদক জশ্রষ্ঠ জহয়তা 

▪ হনি মাহরত আদবেন  রম 

▪ জাতীয় পহরেয়পত্র 

▪ পাসদপাটম সাইজ ছহব-04 

▪ হবনামূদলয ▪ বছদর 01 বার  



সম্মাননা প্রোন করা িয়। 

▪ হনি মাহরত আদবেন  রদম 

সাংহিি ইউহনয়ন পহরষে 

জেয়ারমযাদনর মািযদম 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমা বরাবর আদবেন 

করদত িদব। 

▪ আদবেনপত্র সমূি 

সদরজহমন র্াোই-বাছাই 

কদর উপদজলা পর্ মাদয় জশ্রষ্ঠ 

জহয়তা হনব মােন ও তাদের 

সম্মাননা প্রোন করা িয়।  
▪ জজলা পর্ মাদয় জশ্রষ্ঠ জহয়তা 

হনব মােদনর জনয উপদজলা 

পর্ মাদয় হনব মাহেত জহয়তাদের 

জীবন বৃিান্ত জপ্ররণ ও 

সুপাহরশ করা িয়। 

কহপ। 

▪ আত্ম-জীবনী/জীবন বৃিান্ত 

 

6 জস্বচ্ছাদসবী মহিলা 

সহমহত/সাংগঠন হনবন্ধন 

ও অনুোন প্রোন 

▪ জস্বচ্ছাদসবী মহিলা সহমহত 

হনবন্ধদনর জনয প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রাহেসি উপদজলা 

মহিলা হবষয়ক কম মকতমার 

মািযদম উপপহরোলক, 

মহিলা হবষয়ক অহিেির, 

হকদশারগঞ্জ বরাবর 

অনলাইদন আদবেন করদত 

িদব। 

▪ উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমা সদরজহমদন 

হনবন্ধদনর জনয 

আদবেনকৃত সহমহত 

পহরেশ মন করদবন ও 

পহরেশ মন প্রহতদবেনসি 

হনবন্ধদনর জনয 

উপপহরোলক, মহিলা 

হবষয়ক অহিেির, 

▪ হনি মাহরত আদবেনপত্র 

▪ হনবন্ধন হ  জমার জেজাহর 

োলাদনর মূল কহপ 

▪ সািারণ সেসযদের নাদমর 

তাহলকা, জাতীয় পহরেয়পত্র 

ও ছহব। 

▪ কার্ মহনব মািী কহমষ্টটর 

সেসযদের নাদমর তাহলকা, 

জাতীয় পহরেয়পত্র ও ছহব। 

▪ সহমহতর আয়-বযদয়র হিসাব 

▪ আসবাবপত্র, র্ন্ত্রপাহতসি 

সকল জিৌত সম্পদের 

তাহলকা 

▪ উপদজলা জেয়ারমযান/ 

উপদজলা হনব মািী অহ সার 

কতৃমক প্রেি রাষ্ট্র বা সমাজ 

হবদরািী  ও জহিবাদের সাদথ 

সমৃ্পক্ত নয় মদম ম প্রতযয়নপত্র 

▪ হনবন্ধন হ  

=5000.00 টাকা 

▪ নবায়ন হ  = 

2000.00 টাকা 

(প্রহতবছর)  

 

জেজাহর োলাদনর 

মািযদম সরকাহর 

জকাষাগাদর জমা 

হেদত িদব। 

▪ সহমহত হনবন্ধন সারা 

বছর েলমান 

▪ সহমহত নবায়ন  

প্রহতবছর 01 বার 

 



হকদশারগঞ্জ বরাবর জপ্ররণ  

করদবন। 

▪ হনবন্ধন প্রাহির 02 (েুই) 

বছর পর হনি মাহরত আদবেন 

 রদম অনুোদনর জনয 

আদবেন করা র্াদব। 

▪ সািারণ পহরষে কতৃমক 

অনুদমাহেত সহমহতর 

গঠনতন্ত্র ও সিার 

কার্ মহববরণী। 

 

উপপহরোলদকর কার্ মালয়, 

মহিলা হবষয়ক অহিেির, 

হকদশারগঞ্জ/ উপদজলা মহিলা 

হবষয়ক কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 

7 উপদজলা পর্ মাদয় 

মহিলাদের জনয 

আয়বি মক (আইন্দজএ) 

প্রহশক্ষণ প্রকল্প 

▪ অত্র প্রকদল্পর মািযদম 

উপদজলার েহরদ্র ও সুহবিা 

বন্দিত 16-45 বছর বয়দসর 

মহিলাদের েক্ষতা বৃন্দদ্ধ ও 

আত্ম-হনিমরশীল করার 

লদক্ষয 02 ষ্টট জেদড প্রহশক্ষণ 

প্রোন করা িয়। 

▪ অনলাইদন আদবেন  রম 

পূরণ কদর আদবেনপদত্রর 

কহপ উপদজলা মহিলা 

হবষয়ক কম মকতমার কার্ মালদয় 

জপ্ররণ করদত িদব। 

▪ ববি আদবেনকারীদের 

উপদজলা কহমষ্টট কতৃমক 

জমৌহখক পরীক্ষার মািযদম 

হনব মাহেত জর্াগয প্রাথীদের 

প্রহশক্ষণ প্রোন করা িয়। 

 

▪ হনি মাহরত আদবেনপত্র। 

▪ জন্মহনবন্ধন/জাতীয় 

পহরেয়পত্র 

▪ পাসদপাটম সাইজ রষ্টিন ছহব 

▪ নাগহরকদত্বর সনেপত্র 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ।  
 

▪ ওদয়বসাইট: 
www.dwa.gov.bd 

www.iga.dwa.gov.bd 

www.dwa.pakundia.kishoreganj.gov.bd 

 

 

▪ হবনামূদলয প্রহশক্ষণ 

জসবা প্রোন করা 

িয়। 

▪ উপহস্থহতর উপর 

হিহি কদর সরকার 

হনি মাহরত িাতা প্রোন 

করা িয়। 

▪ বেহনক জাতীয় 

পন্দত্রকায়  প্রকাহশত 

প্রকল্প কার্ মালয় 

প্রেি হবজ্ঞাপদনর 

সময় অনুর্ায়ী। 

 

8 হকদশার-হকদশারী ক্লাব 

স্থাপন প্রকল্প 

▪ সমাদজর হবহিন্ন স্তদরর 

প্রাহন্তক হকদশার-

হকদশারীদের বালযহববাি 

প্রহতদরাি ও জজন্ডার 

জবইজড িাদয়াদলি 

প্রহতদরাি করা এবাং Sexual & 

Reproductive Health and 

Rights (SRHR) হবষদয় 

▪ সাংহিি হবেযালদয়র ক্লাব 

▪ সাংহিি ইউহনয়ন পহরষে 

▪ উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ 

▪ হবনামূদলয এই জসবা 

প্রোন করা িয়। 

▪ েলমান (সারা বৎসর 

বযাপী) 

 

http://www.dwa.gov.bd/
http://www.iga.dwa.gov.bd/
http://www.dwa.pakundia.kishoreganj.gov.bd/


সদেতনতা বৃন্দদ্ধমূলক হবহিন্ন 

প্রহশক্ষদণর মািযদম তাদের 

অবস্থানদক েঢ়ূ করা ও 

সমাদজ ইহতবােক পহরবতমন 

আনয়ন করা। 

9 েুুঃস্থ মহিলা ও হশশু 

সািার্য তিহবল 

▪ উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমা সুপাহরশসি 

আদবেনপত্র উপপহরোলক, 

মহিলা হবষয়ক অহিেির, 

হকদশারগঞ্জ বরাবর জপ্ররণ 

কদরন। 

▪ জজলা মদনানয়ন কহমষ্টটর 

মািযদম আদবেনপত্র র্াোই 

বাছাই কদর সুপাহরশসি 

উপ-কহমষ্টটর কাদছ জপ্ররণ 

কদরন। 

▪ উপ-কহমষ্টট সুপাহরশ 

হবদবেনা এবাং  অদথ মর 

পহরমাণ হনি মারন কদর জবাডম 

অব োহস্ট্র কাদছ 

সুপাহরশসি জপ্ররণ কদরন। 

▪  ৩। জবাডম অব োষ্টি েুড়ান্ত 

অনুদমােন প্রোন কদরন। 

▪ হনি মাহরত আদবেনপত্র 

▪ পাসদপাটম সাইদজর ছহব 

▪ জাতীয় পহরেয়পত্র 

▪ স্থানীয় জনপ্রহতহনহির 

প্রতযয়নপত্র 

▪ হেহকৎসার জক্ষদত্র ডাক্তাদরর 

বযবস্থাপত্র 

▪ আইনগত সিায়তার জক্ষদত্র 

প্রদয়াজনীয় 

ডকুদমন্ট/কাগজপত্রাহে 

▪ হশক্ষার জক্ষদত্র হশক্ষা 

প্রহতষ্ঠান প্রিান কতৃমক 

প্রতযয়নপত্র 

 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, পাকুন্দিয়া, 

হকদশারগঞ্জ। 

উপপহরোলকদকর কার্ মালয়, 

মহিলা হবষয়ক অহিেির, 

হকদশারগঞ্জ। 

▪ জরুহর জক্ষদত্র 

জবাদডমর অনুদমােন 

সাদপদক্ষ র্থাক্রদম 

সিাপহত 1৫,০০০/- 

  পদনর িাজার) 

টাকা এবাং সি-

সিাপহত = 8 ,০০০/- 

  আট িাজার) টাকা 

পর্ মন্ত 

অন্তবতীকালীন 

সািার্য প্রোন করদত 

পারদবন। 

▪ জরুহর জক্ষদত্র 

মিাপহরোলক, 

মহিলা হবষয়ক 

অহিেির ও সেসয-

সহেব জবাদডমর 

অনুদমােন সাদপদক্ষ 

এককালীন 5০০০/-

  পা াঁে িাজার) টাকা 

অথ ম সািার্য করদত 

পারদবন।  

▪ উপ-কহমষ্টট একজন 

আদবেনকারীর  

জনয সদব মাচ্চ 

১৫,০০০/-   পদনর 

িাজার) টাকা পর্ মন্ত 

এককালীন 

সািাদর্যর সুপাহরশ 

করদত পারদবন। 

▪ উপ-কহমষ্টট  

নীহতমালার 

আদলাদক সািাদর্যর 

জনয প্রাি 

আদবেনসমূি 

র্াোই-বাছাই কদর 

প্রহত অথ মবছদর 01 

বার আহথ মক সািার্য 

হবতরণ করদবন। 

 



10 তথয অহিকার আইন, 

2009 

▪ জসবা গ্রিণকারী কাহিত 

জসবার জনয সরাসহর 

আদবেন করদত িদব। 

▪  যাক্স, ই-জমইল এর 

মািযদমও আদবেন করা 

র্াদব। 

▪ স্বপ্রদনাহেত তথয প্রকাশ 

▪ বাহষ মক প্রহতদবেন প্রকাশ 

▪ কান্দিত জসবা গ্রিদণর 

আদবেনপত্র 

▪ তথয প্রোন ইউহনট 

▪ উপদজলা মহিলা হবষর্ক 

কম মকতমার কার্ মালয়, 

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ্জ। 

▪ হবহি জমাতাদবক ▪ হবহি জমাতাদবক  

11  ▪ উপদজলা পর্ মাদয় গষ্টঠত 

নারী হনর্ মাতন প্রহতদরাি/ 

বালযহববাি হনদরাি/ নারী 

পাোর প্রহতদরাি কহমষ্টট 

সাহলদশর মািযদম জসবা 

প্রোন কদর। 

▪ সাহলশ অমাদনযর ঘটনা 

ঘটদল উপদজলা হনব মািী 

অহ সার ও উপদজলা 

মহিলা হবষয়ক কম মকতমার 

মািযদম সমািাদনর উদেযাগ 

গ্রিণ করা িয়। 

▪ জসবা প্রতযাশী ঘটনার হববরণ 

ও সাহলশনামাসি উপদজলা 

হনব মািী অহ সার বরাবর 

প্রহতকার জেদয় আদবেন 

করদত িদব। 

▪ হবনামূদলয এই জসবা 

প্রোন করা িয়। 

▪ জসবা জপদত জটাল হি 

নম্বর (109, 999, 

333) এ জ ান করা 

র্ায়। 

▪ সারা বছর  

 

খ. প্রাসিষ্ঠাসনক/দাপ্তসরক সিবা 

 

ক্রহমক জসবার নাম জসবা প্রোন পদ্ধহত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাহির স্থান 

জসবা মূলয এবাং 

পহরদশাি পদ্ধহত 

জসবা প্রোদনর সময় 

সীমা 

োহয়ত্বপ্রাি 

কম মকতমা 

(নাম, পেবী, জ ান 

নম্বর, ই-জমইল) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

0১ হবহিন্ন 

েির/সাংস্থা/প্রহতষ্ঠান 

কতৃমক  োহিত তথযাহে 

প্রোন 

 

িাডমকহপ হপ্রন্ট আউট  

▪  

তথয প্রাহির আদবেন  রম 

 কক’ পরূন 

হবনা মূদলয অনুদরাি প্রাহির 

তাহরখ িদত অনহিক 

২০ কার্ ম হেবস। তথয 

প্রোদনর সাদথ অনয 

শাখার সাংহিিতা 

 



 থাকদল ৩০ কার্ ম 

হেবস 

02  হবহিন্ন হেবস উের্ান মানববন্ধন , র যালী 

আদলােনা সিা হেবদসর 

সাদথ সাংহশস্নি হবহিন্ন 

প্রহতদর্াগীতার 

আদয়াজদনর মািযদম 

জনসদেতনতা সৃষ্টি  

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয় 

হবনা মূদলয  জাতীয় এবাং 

আন্তজমাহতক পর্ মাদয়র 

হনি মাহরত তাহরখ  

 

03 হবহিন্ন েিদরর সাদথ 

সমেয় সািন  

হিডহিউহব কম মসূহে 

বাস্তবায়দন মা ও হশশু 

সিায়তা কম মসূহে 

বাস্তবায়দন অনযানয েির 

এবাং ইউহনয়ন পহরষদের 

সাদথ সমেয় সািন। 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক 

কম মকতমার কার্ মালয় 

হবনামূদলয কম ম-পহরকল্পনা 

অনুর্ায়ী 

 

0 সামান্দজক হনরাপিাদবিনী 

কম মসূহে হবষয়ক অহিজ্ঞতা 

হবহনময় 

হবহিন্ন জেদশর সামান্দজক 

হনরাপিাদবিনী  কম মসূহের 

আদলাদক অহিজ্ঞতা 

হবহনমদয়র মািযদম েক্ষতা 

অজমন।   

 হবনামূদলয কম ম-পহরকল্পনা 

অনুর্ায়ী 

 

 

গ. অিযন্তরীন সিবা 

 

ক্রহমক জসবার নাম জসবা প্রোন পদ্ধহত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাহির স্থান 

জসবা মূলয এবাং 

পহরদশাি পদ্ধহত 

জসবা প্রোদনর সময় 

সীমা 

োহয়ত্বপ্রাি 

কম মকতমা 

(নাম, পেবী, জ ান 

নম্বর, ই-জমইল) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

০১.  জপনশন প্রোদনর সুহবিাদথ ম 

তৃতীয় ও েতুথ ম জশ্রহণর 

কম মোরীদের প্রস্তাব 

উপপহরোলদকর কার্ মালদয় 

▪ হেষ্টঠ/মঞ্জহুরপত্র সাংহিি  োহিোপত্র 

জপনশনারগদণর 

হবনা মূদলয ৪ োর) সিাি  



জপ্ররণ 

০২. সািারণ িহবষয তিহবল 

িদত অহগ্রম প্রোন  

সািারণ িহবষয তিহবল 

িদত অদ রৎদর্াগয অহগ্রম 

প্রোন  

সািারণ িহবষয তিহবল 

েূড়ান্ত অথহরষ্টট প্রস্তাব  

প্রোন  

 

র্থার্থ োহিো পাওয়ার পর 

কতৃমপদক্ষর অনুদমােন 

গ্রিণপূব মক োহিত তথয 

প্রোন করা িয়। 

সাংহিি কম মোরীদের 

োহিোপত্র 

হবনা মূদলয ৩ হতন) সিাি  

০৩। তৃতীয় ও েতুথ ম জশ্রহণর 

কম মোরীর ছুষ্টট মন্জরু 

র্থার্থ োহিো পাওয়ার পর 

কতৃমপদক্ষর গ্রিণপবূ মক ছুষ্টট 

প্রোন করা িয়। 

সাংহিি কম মোরীদের 

োহিোপত্র 

হবনা মূদলয   

 

আপনার কাজে আিাজদর প্রিযাশা 
 

ক্রসিক 

নং 

প্রসিশ্রুি/কাঙ্ক্ষিি সিবা প্রাসপ্তর লজযয করণীয় 

01 স্বয়াংসমূ্পণ ম আদবেনপত্র জমা প্রোন 

02 র্থার্থ প্রন্দক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় হ স পহরদশাি করা 

03 সাক্ষাদতর জনয িার্ ম তাহরদখ হনি মাহরত সমদয়র পূদব মই উপহস্থত থাকা 

 

 

 

 

 

 

 

 



অসিজ াগ প্রসিকার বযবস্থাপনা (GRS) 

সিবা প্রাসপ্তর অিন্তুটি হজল দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কি টকিটার িাজে স াগাজ াগ করুন। িার কাজে িিাধান না পাওয়া সগজল সনজনাক্ত 

পদ্ধসিজি স াগাজ াগ কজর আপনার িিিযা অবসহি করুন। 

 

ক্রসিক 

নং 

কখন স াগাজ াগ করজবন কার িাজে স াগাজ াগ 

করজবন 

স াগাজ াজগর টিকানা সনষ্পসির 

িিয়িীিা 

1. োহয়ত্বপ্রাি কম মকতমা সমািান হেদত 

না পারদল 

অহিদর্াগ হনষ্পহি 

কম মকতমা 

স্বপন কুমার েি 

উপদজলা মহিলা হবষয়ক কম মকতমা  

পাকুন্দিয়া, হকদশারগঞ। 

জমাবাইল নম্বর: 01819743900 

ই-জমইল: 

uwaopakundia@gmail.com 

30 কম মহেবস 

02 অহিদর্াগ হনষ্পহি কম মকতমা হনহেমি 

সমদয় সমািান হেদত  না পারদল 

আহপল কম মকতমা জমাুঃ মামুন অর রহশে 

উপপহরোলক 

মহিলা হবষয়ক অহিেির, 

হকদশারগঞ্জ 

20 কম মহেবস 

03 আহপল কম মকতমা হনহেমি সমদয় 

সমািান হেদত না পারদল 

মহিলা হবষয়ক 

অহিেিদরর অহিদর্াগ 

বযবস্থাপনা জসল 

অহিদর্াগ গ্রিণ জকন্দ্র 

মহিলা হবষয়ক অহিেির  

37/3, ইস্কাটন গাদডমন জরাড, ঢাকা। 

60 কম মহেবস 

 


